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 :ستخلصالم

حث قم دددب ئ  تدددب  ع   حلأثعددد   هدددال حث ادددل حالددد عن حثر دددددددددددددد                ا  ح  

إثرتروني قدد ةمددب  نم   م ددب   دد ه   حل حم ددب حث قم ددب ثددار مة  ت  ددب حثترئ ددب     ح   مدد    نم 

حث صم   ش ه حث ج يبي حثق ة   نم حلمجم   ين حث ج ي   ين ئا ل  ضم  حل غير حلس قل ئ تب 

   ه   حل حم ب حث قم ب.  حث قم ب  و  غير   بع وه حلأثع    ع   إثرتروني ق ةمب  نم  ا  ح  

و مث ت   وح  حث ال فن حخ   ر  اصدددددددددددددد نن ل  ه   حل حم ب حث قم ب  و ث مت    ب حث ال    

م ثً   وم ث ب     قسددددددددددددد مي  إعم  جم   ين بسدددددددددددددح حث صدددددددددددددم   شددددددددددددد ه حث ج يبي ث  ال. و    70

أ ير إيج بي  خ   ر ف وض حث ال. و  صدددددددددددد ت م  ة  حث ال إعم  و      SPSSحسدددددددددددد  اح  ئ م    

حث قم ب ئ  تب  ع   إثرتروني فن   م ب    ه   حل حم ب حث قم ب    حلمجم  ب حلأثع   لمل  ح  

حث قم ددب ئ  تددب حث ع   حلأثعدد   حثتي ح  عددت ئ تددب حث ع   حرثرتروني  أمدد     لددت فدد    ددب  ا  ح  

ع   حرثرتروم دددددب حرثرتروم دددددب ئ  تدددددب حث حلأثعددددد   حرثرتروني  قددددد ر  أمر. أمددددد  بققدددددت  ا  ح  
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 مقدمة 

حث قم ب    حلس اا    حث ر  ث   ب حثتي حس  ا ت  نم مط ق حلأثع    عا  ا  ح  

وحسدع ث صدم    مةمب حث ع   حرثرتروم ب حثتي  جعل حل ع    ا ر حثعم  ب حث ع  م ب حثتي  ي ي 

إعم  اق ق حلأهدددداحل حث ع  م ددددب أ يدددد  ب   أيي حثطة  و ا ييه  و  ددددددددددددددددد رأ    و ددددافق حا مرح  

   ا  ايا    حثارحسدددددددددددددد   وحث ا ل حثتي    يت  نم ح      وحث ج ر  حريج ئ ب حلأخ ر. ثذثك

حث قم ب ث ل  سددددددددددددددح  ع حب       حلأثع   حال  ب إعم  صددددددددددددددم   خصدددددددددددددد ة   صددددددددددددددم    ا  ح  

 غد يد      وحبداب حل حم ددب حث قم ددب  عددا  حثطة  حث   يدب وخصددددددددددددددد ةصددددددددددددددي  و  ضدددددددددددددد ة   . أمدد  

   حث    ين  فهي   دددددددثل ج معحلم    تب  ف ح   نم  عمل ئج ه ه  حثتي حث ع  م ب حثعم  ب
ً
 شدددددددرة

 حث ر  ث   ب. حثط ق  ئ س  اح  حلمج مع وثر  فن حث    ب حل  رأب   

حث قم دددددب فن ئ تددددد   حث ع   ح ثرتروم دددددب    حل  دددددددددددددد  ددددد   حلأثعددددد   ويعدددددا      ا  ح  

حالددايثددب فن  صددددددددددددددم   ئ تدد   حث ع   ح ثرتروني وحثتي   ل دددددددددددددد  بدد ث ددً  فن  م ع   حمددح حث ع    لدد  

 قا ه     مييح   اياب    خةل  جم  ب    حثق ح ا وحث ااي   حل  س ب ث م ع مين  حثتي 

ع      ع ح ب   ظ بسددددددجل   حأاي  فع ل تل   ع       يا      دددددد رأ    و حفع     فن ئ تب حث 

وحيضدددد    ف  سدددد ل حث  حصددددل وحل دددد رأب و قاي  حث غذيب حث ح عب حلسدددد م ب لع فب    و   م  ب 

 & ,Zourmpakis, Kalogiannakis؛ 244  ص 2019حث ع    وحث ع   ) حث دددددد  حبمددددددا شدددددددددددددد  ن  

Papadakis, 2023.) 

حسترح  ج    حث ع    ومة ي  ه  وحص ح    حثض وري  و ع حث ط ر حث قني حثر ير  ط ر 

حسددددددددددددد  اح  حسدددددددددددددترح  ج     ةة  حل ع   وحب      ه  و   حث   ي   حالايثب حثتي يجح حخذه  

حث قم دددب  حخدددل ئ تددد   حث ع   ح ثرتروني ب دددل حن حلأثعددد   بعين ح    ددد ر حسدددددددددددددد  ددداح   ا  ح  

قي  دددايدددا ت    ئ ا يي حثطة   نن حث ع    ع مر ح جددد ع  ع  اي و  اني  ط  حلأثعددد    ا  ح  

فن ئ تددد   حث ع    و ثدددك ح دددال  اق ق حقندددددددددددددد ي قدددار    حل عددب حلأثعددد   ئددد سدددددددددددددد  ددداح    ددد صدددددددددددددد  

وحل دددددددد رأب    خةل  ذ  حه م   حل ع مين ل حصدددددددد ب حث ع    و ا ييه  ب ددددددددثل  سدددددددد م  ح     

. ف ي ئ تددب (Shortt, Tilak, Kuznetcova, & Akinkuolie, 2023)  م  ددب حث ع   فن ئ تددب حث ع  

حث قم ب ث مع مين ئ  دددع حل ع مين فن ئ ت   حلأثع   حث ع   ح ثرتروني  سدددمح    صددد   ا  ح  

وحقع دددب يمر       خةثيددد   مددد رسدددددددددددددددددب  يددد رح    وحالصدددددددددددددد ل  نن  ع  قددد   ف ريدددب ب ل حث قدددا  
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 ,Weiث ااي )وح مج زح  وأسدددددددح حث قاي       ل ح  ح  حاج ا وحث دددددددع ر حاج ا ث  غ ح  نن ح

Zhang, Huang, & Qiu, 2023.) 

دددد بددددداي حث ق  ددددد   حالدددددايثدددددب حثتي حمل ددددددددددددد  حلأثعددددد    ي    ا  ح   فن حث قدددددت حالددددد عن تد

حسدددددددددددددد  داح يد  فن ئ تد   حث ع   ح ثرتروم دب ومة  حلق رح  ح ثرتروم دب  وقدا حم ق  نن  ا  ح  

حلأثع   حث    ب و ا  ح  حث   فسدددددد ب حث قم ب  حث  ع ح و حلأثع    سددددددم     اب       حلأثع   

 و حلأثعددددد   ئدددددأم ددددد   م  دددددب إ  ددددد     Gamification حث قم دددددب حلأثعددددد   حث قم دددددب. و ع ل  ا  ح  

   ص  ح ثع    و    ئ    و م ث     وحس ث ح حث  رير حلس  ا ب فن  م رس    فن ن  ط   ب ي 

(. وفن 61  2018     ل حث صددددددد ل حعن هال  ع  اي  و  اق ق أ  يب خ صدددددددب ) ام   بسدددددددين  

حث قم ب حسدددترح  ج ب  يمب ث ي  ب   ددد رأب حثطة  و ثك حلأثع    ج ل حث ع      مثل  ا  ح  

   خةل بعض ح   ح ح  وح ن ددددددددددددددطب وح ث    حثتي  اددددددددددددددجع  نن     ذ حثسدددددددددددددد  أ    حلط  بب 

 حث ر  ث   دددب و ا ييه  ئج حة حلأثعددد   و  يدددا حثددداحفع دددب و اددددددددددددددجعي   نن حل دددددددددددددددد رأدددب ئق حمين 

حث قم ب  نن    صددددددددددددد   مثل حلأثع   حفترح ددددددددددددد ب و  اي  حثق    نن حل ددددددددددددد رأب. و ق    ا  ح  

إم رح    ع   ث صددددددددم مي  ونن حل ث م ر    وحثاي    ر     وحل دددددددد     و  مثل حل ث م ر    فن  

حث ق ط  وحلسددددددددددد  ي    وق ةمب حل صددددددددددداري   وحث ددددددددددد رح   وحلي    و   حثاي    ر     سددددددددددد   ري  

ح وحل ددددددددددددد رأب وحث   فسددددددددددددد ب  وحث ااي    وح مج زح   وحلث فت    وغيره   و   حل ددددددددددددد     حث ع

 .Alt, 2023)حا   ل   وح يث ر  وح أل  ل  وغيره  )

وفن هذح ح م ر  أا   ايا    حثارحسدددددددددددددد    نن حهم ب و دددددددددددددد ورب حسدددددددددددددد  اح   ا  ح  

( حثتي حأا  م  ةجي   نن 2017) حث قم ب فن حثعم  ب حث ع  م ب        رحسب  بما بس حلأثع   

فن   م ب تل    حث اصدددددددددددددد ل حلع فن وأ   ب حث ع   ثاي  ة  ذ حلأثع   ف    ب  ق  ب  ا  ح  

( حثتي حشددددددددد ر  2017حل ب ب حل  سدددددددددطب ئ لم رب حثع ب ب حثسدددددددددع  يب  و رحسدددددددددب  سددددددددد  ح بسددددددددد  )

حث قم دددب فن   م دددب حث اصدددددددددددددد دددل حلع فن و يددد رح  بددل حلأثعددد   م ددد ةجيددد  حعن فددد    دددب ئ تدددب  ا  ح  

حل رة  وبعض م ح   حث ع   فن    ب حثع    ثاي  ة  ذ حال قب ح ئ احة ب . وبة ت  ا  ح  

حث قم ددب ئ ددأي ددا  ددايددا    حث ة يدد       دد  حث ة يددب حث  دد ة ددب وحثتي     بددا   دد  ئ دد  حن حلأثعدد   

ع    ع رفه   ا   ي ح ه   ث ب     و  يمب     وب ث  عن حث ع    م  ب ئ  ة ب ي ني    خةثي  حل 

حث قم ب وحثتي   ضددددم  و ددددع  ي   ح ن ددددطب فن  سدددد  ي     ار  فن حلأثع   فهي  ا    ا  ح  
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حثصددددددددددددددع بدب    ح سدددددددددددددديدل حعن ح صددددددددددددددعدح و  ط ي  نن حث اداي حثدذي ي ح ده حل ع   رمجد ز  يمب 

 ,Dehghanzadeh, Farrokhnia؛ 80-79   2019حث ع   )بسدددددددددددددد ددد   حثط ددد     يدددب حسددددددددددددددمددد   دددل  

Dehghanzadeh, Taghipour, & Noroozi, 2023.) 

حث قم ب   فن  ن حث ع   حلأثع   أذثك قا ت حث ة يب حثسدددددددددددددد  أ ب   م    مييح لمل  ح  

ي ني ئدا   و ع ي  ح  ح ح  حثق ي دب    حثسدددددددددددددد  ك حلط      وتدل  ا  ي  ع فن يقدا  ث م ع   

ومددددد  قددددد  رب  نن ح ددددد رب ح ه مددددد   وحل  ل وحال حف    وت مددددد      ع ي   ئدددددا حن    حف  ف ددددده شدددددددددددددد  

حلأثع   ح سددددد ج ئ   ح   حة ب   ا حل ع   ت م   فعه  ثك حعن حث ع   بسددددد  ب  أمر   فما  ح  

حث قم ب  ا  ي  نن    ع غني    حلمل  ح  حثسددددددمع ب وحث صدددددد يب وحث ر يب حثتي  جعل حل ع مين 

 رسدد    ثي  و ل ح ثي  إ ث م ب  ر حر حثا دد ط  أنر      ب ث غ ير سدد  ك ي ددع ون ئم عب        م

(. أدددذثدددك قدددا دددت مة يدددب 99  2019حل ع مين ما   اق ق حثيدددال حلا دددددددددددددد   )خددد ثدددا حثقاطددد ني 

حث قم ب   ف ع ما     ئ    نن  مه   ت م      ع ي  سدددد  ك حلأثع   حث ع ي    م    مييح لمل  ح  

   حلع  يددددب ت مدددد  حز ح    حفع ددددب حل ع   ثةم قدددد ل حعن   ق   ع  اي حل ع   ح يجدددد بي ئدددد لثدددد فدددد

 خ   وحيضددد  يجح   ع حلث ف   فن ب ثب ق    حل ع   بسددد  ك سددد بي   وبذثك ف ن مة يب حث ع ي  

حث قم ب    خةل     قا ه     سدددددددددددددد  ي    مر  حل ع   ح م ق ل    حلأثع    ا    ا  ح  

سدددددددددددددد  ي   نن )  ق   ع  اي  خ (  وحيضددددددددددددددددد   قددددا  ث م ع مين  سدددددددددددددد  ي )  ق   ع  اي( حعن  

 & Santos, Bittencow) حث غذيب حث ح عب حل  سدد ب )حيج ئ ب  و سدد   ب( وفق  ث م ق  حث ع  اي 

Vassileva, 2018, 20; Luarn, Chen, & Chiu, 2023)  حلأثع   . وفن هذح حثس  ق  م  ز  ا  ح

حث ع  اي ث م ع مين و  فير  ع   د   إ  حة دب    داب  و   ق حث قم دب ئدأم د   ق  دب   يدا    حث  ن 

ئ     روح حل  فسدب حث د ي ب و  يا    حم         و ادج ع حث ع    اي حال  ب  أم  حم    سد  ا 

حلع       ل ع  قددا  حل ع مين فن حث ع    و  فير حث غددذيددب حث ح عددب حل دد سدددددددددددددد ددب ثي    ع ح ثدد م ددب 

فن حث ع    ثل حمج ز وح م    ي    ع  ب  وب ث  عن  مر ه      م ب  عل حل ع     دددددددددددددد رك وفع ل 

 .(Marques, Pedro, & Araújo, 2023)خمرح   ع  م ب      ب 

وه دد    ددددددددددددددير م دد ة   ددايددا    حثددارحسدددددددددددددددد   وحث ا ل حعن حث ددأ ير حث عدد ل ث ق  ددب  ا  ح  

ع فن وح  ح  حليددد ري   حث قم دددب فن   م دددب حثعدددايدددا    م ح   حث ع       ددد  حث اصدددددددددددددد دددل حلحلأثعددد   

( حثتي  أددا  م دد ةجيدد  فدد    ددب  ا  ح  (Su & Cheng ,2015 وحثدداحفع ددب ث  ع        دد   رحسدددددددددددددددب 
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حث قم دددب فن   م دددب حث اصدددددددددددددد دددل وحثددداحفع دددب ثةمجددد ز وخ ض حثعدددح  حلع فن ثددداي مة  حلأثعددد   

  ب  ا  ح  حثتي  شدددددددددد ر  م  ةجي  حعن ف    (Bicen & Kocakoyun,  2018)حاج  عب ؛ و رحسددددددددددب 

حث قم ب  نن حث اصدد ل حثارحيدد ي وزي  ب حثاحفع ب ثاي حل ع مين لسدد  ي   حأنر مم ب  حلأثع   

( حثتي   ص ت م  ةجي  2019   ح مج زح  ح ت  يم ب ؛ و رحسب بس    حثط     وحيب حسم   ل )

ب حث  ريب فن حثل  رأ ب وحث غذيب حث ح عحلأثع   حعن    ق حلمجم  ب حثتي  رست ئ مط  ا  ح  

تل    حث اص ل وبط قب  ةبةب ح  ح . وفن  ح  حثس  ق ه  ك  ايا    حث ا ل وحثارحس   

(؛ 2019حث قم ددب     دد   رحسدددددددددددددددب حيمدد ن   يدددددددددددددد ي )حلأثعدد   حثتي قدد رمددت ئين   دد صدددددددددددددد      ا  ح  

(  حثتي ق رمت ئين   صدددددددددد  حث دددددددددد رح  و  صدددددددددد  2019و رحسددددددددددب   ياب بسددددددددددين  ومجة  حلملةوي )

ل صاري    و  ص ت م  ةجي  حعن ف    ب ق ةمب حل صاري   نن حث  رح  فن  اق ق م ح   ق ةمب ح

 حث ع  .

 نن صدددددددددددددع ا حخ  ه  ك بعض حثارحسددددددددددددد   حثتي    وثت ق  ر ف    ب  ا   ئم   ع  نن 

؛ و رحسددددددددددب Kalogiannakis, Papadakis, & Zourmpakis, (2021م ح   حث ع           رحسددددددددددب  )

Bai, Hew, & Huang, (2020)  ؛ و رحسبZainuddin, Chu, Shujahat, & Perera, (2020)  حثتي

  صدددددددددددددد ت م  ةجي  حعن ف    ب  ا   حث دددددددددددددد رح  فن  اق ق م ح   حث ع     وه  ك  رحسدددددددددددددد         

(  حثتي   صددددددددددد ت م  ةجي  حعن ف    ب  ا   حث ق ط فن  اق ق (Jang, Park & Yi, 2015و رحسدددددددددددب 

حثتي   صد ت م  ةجي   (Landers &  Landers , 2015)سد         رحسدب م ح   حث ع     وه  ك  رح

حعن فدددد    ددددب  ا   قدددد ةمددددب حل صددددددددددددددددداري  فن  اق ق م ح   حث ع  . و    يددددب  دددد ثثددددب ه دددد ك بعض 

حثارحسدددددددددددددد   حثتي    وثت ق  ر ف    ب  ا   حث ق طق حث دددددددددددددد رح ق حث ق ط وحث دددددددددددددد رح   ع        

 ص ت م  ةجي  حعن ف    ب     حث ق ط وحث  رح   ع  (  و 2017 رحسب ش ي  شع  ن حئ حه   )

 فن   م ب حاج مح حلع فن وح  حئي .

إ   مدده وأمدد  ي ددددددددددددددير  ه م  حلأثعدد   ورغ  هددذح حث  دد ر    حث ا ل حثتي   دد وثددت  ا  ح  

ث   اظ ئ ثقار حثث فن    حلأثع      زحثت  ا  ح    (Huang & Soman ,2013)وسدددددددددددددد   ن   

 ع ق ئ     يدد  فن  صددددددددددددددم   ئ تدد   حث ع   ح ثرتروم ددب    ب ددل حم ح يد  حث اددل خدد صدددددددددددددددب ف مدد  ي

و ث ددد   ددد  و دددار أثددد ف  ددد  و  ق  ددد    ي رهددد  و  ددد  إعم إ  ح    يدددا    حثدددارحسدددددددددددددددد   وحث ا ل  ح  

 حثس  ق  و ار  أ يره  فن م ح   حث ع   حلم    ب.
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ي ضددددددددق  م  سدددددددد ق  ن ه  ك  ايا    حثارحسدددددددد   وحث ا ل حثسدددددددد ئقب    وثت حسدددددددد  اح  

و     ي  فن   حمح      ب       حث اصدددددددددددددد ل  و  م ب حلي رح   وحثاحفع ب   حلأثع    ا  ح  

حث قم دددددب فن  اق ق حلأثعددددد   وغيرهددددد     حل غيرح   و م عيددددد    صدددددددددددددد دددددت إعم فددددد    دددددب  ا  ح  

 ب.حاج حمح حث ع  م ب حلم    

ويعددا  ع     دد ه   حل حم ددب حث قم ددب     ه  حل دد ه   حثتي يجددح   م   دد  ثدداي حثطة   

و    هاحفي     ع ل     ئ ح  ي ن وحثضمير فن م س تل م ثح   ا إ س  اح  ش رب ح مترمت  

وح دددداح    حم  رقاي  و  حأددددح  صدددددددددددددد  حلع   دددد   ددددب وحرلدددد   ئدددد ث ط رح  حث ر  ث   ددددب و  ويددددا 

عددد رل وحل ددد ه   حثع م دددب فن  جددد ل حل حم دددب حث قم دددب حل   طدددب ئا ددد  ددده وحب  ددد  ددد   حثطددد ثدددح ئددد ل

 ج معه  و  م ب قارح ه و ي رح ه فن أ   ب حث ع  ل  ع ش رب حرمترمت  وحس  اح ه ح س  اح  

  وحأسددد ئه  ي رح  حث ال وح سددد قصددد      
ً
حلأ   وحثصدددل ح  و     ه ئر   ب بم ي ه إثرتروم  

(. وييأا حثعايا    حلم  صددين  حمه يجح 6  2018حلع      )  احثع ل حثسدد ا  خةل شدد ث   

 اريس حل حم ب حث قم ب ثلأ   ل حال ث ب وحثق   ب بتي  صددددددددددد ح    حلسددددددددددد م   ثات   وحن يث ن 

 Saputra, & Al   حه   سدددددددددددددديوث ددددد   حلددددداحرر ح ددددداح  حل ع مين ثةم  حط فن حثعددددد ث  حث قاي )

Siddiq, 2020; Chen, Mirpuri, Rao, & Law, 2021  ) و ن   ني حل حم ب حث قم ب حص ح   ورب

المدددد يددددب حلمج معدددد        دددد م  حث ر  ث   دددد  حثتي   ددددا  ق   وحخةق حلمج مع وحممدددد ط حال دددد ب 

 لأف ح ع .

وحسدددددددل   ح ث   ة  حثعايا    حثارحسددددددد   حل   طب ئمج ل حل حم ب حث قم ب  و      رحسدددددددب 

(؛ و رحسدددددب 2016؛ و رحسددددددب ت  ل حالصدددددد ي )Berardi,2015)(؛ و رحسددددددب )2014ل    حلسدددددد م ني )

(Lyons,2012 ؛ و رحسدددددددددددددددب) (؛ و رحسدددددددددددددددب 2015) حثداه ددددددددددددددد ن  وه حع حث  يهيجمال(Netwong, 

؛ Gazi) (2016,(؛ و رحسدددددب 2017؛ و رحسدددددب ه ا حثصدددددم  ي )(Snyder, 2016)؛ و رحسدددددب  (2013

حأا  م  ةجي   نن  دددددددددددددد ورب ن دددددددددددددد   ق فب  حثتي (Milenkova, & Lendzhova, 2021)و رحسددددددددددددددب 

 . حل حم ب حث قم ب وإمه    حثض وري  هم ب  ضمين حل حم ب حث قم ب فن ئ ح   ح اح  حلع مين

وفم  دددددددددددددد    ددددد  سدددددددددددددد ق؛  ئدددددا      حف    ددددد ه   و يددددد رح  حل حم دددددب حث قم دددددب حثتي  مر  

   ددد   دددب فم حل حق  حل ع مين      حأ دددب حلسدددددددددددددد ادددا ددد   حث ر  ث   دددب ثسددددددددددددددددا حب  ددد  ددد     حلع

حلم    ب  فقا ف ض  ثك ت ه  دددددددددددددد ورب حثلسددددددددددددددلق ئمي رح  و   ه   حل حم ب حث قم ب حثت   مر  

حل ع مين و  يدددا    قدددار    فن حث عددد  دددل  ع حث ر  ث   ددد  وحلمددد رسدددددددددددددددددب حلأ  ددده ثيددد  وحالمددد يدددب    
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ع ون وحث ع      م ه   وحألسددددددد   حثسددددددد  ك ح يج بي  سددددددد  اح  حث ر  ث      حثذي ي ميي ئ ث 

وح م    ب  وحن حل حم ب حث قم ب حصدددددددددددد ات    حسدددددددددددد سدددددددددددد    حال  ب و دددددددددددد ورب  للب  ثذح يجح 

ن ددددددد ه  ثثي م مر     بم يب حلمج مع       م  حث ر  ث     حث قم ب وح سددددددد    ب      فن ئ    

 ح ق ص   حث قاي حث مني.

ر ددد      صدددم   ئ تب  ع      هذح حل ط ق ح جيه حث  بث ن فم  رحسددد    حال ث ب إعم حث

حث قم دددب وحث ع ل  نم    هددد  فن   م دددب   ددد ه   حل حم دددب حلأثعددد   إثرتروني قددد ةمدددب  نم  ا  ح  

 حث قم ب ثار مة  ت  ب حثترئ ب.

 مشكلة البحث :

   حثع ض حثس ئق   ين و    حخ ةل فن م  ة  حث ا ل وحلآرح  و   ي   حث ة ي   حثتي  -

حث قم ب  و         ا ب  ب   وريب حلأثع    ا  ح        ي      هم ب       

حث قم ب حثذي ي ص   حلأثع   إعم  صم   ئ ت   حث ع   حرثرتروم ب حثق ةمب  نم  ا  ح  

حلأثع   ئ س  اح ه      مح حلصممين حث ع  مين  وحلع مين  أمع  ر  اا  لمل  ح  

 حث قم ب.

حث قم ب   ا  صم   ئ ت   حث ع   حلأثع   و    ب  ب ثارحسب        ا  ح   -

حرثرتروم ب  ب ل و ثك    خةل   ح  ب حث  وق حث   يب ئين حل ع مين و س ث ح 

  ع مي  حلمييب. 

حلأثع     أ ا  ايا    حث ا ل حثارحس    نن ف    ب          ص   ا  ح   -

 حث قم ب فن   م ب    ه   حل حم ب حث قم ب.

  ددث ب حث ال فن حثع  رب حث ق ي يب حلآ  ب   مه    ا ب  ب  ثذثك   ر  ث   بث ن  اايا

حث قم ب ئ  تب  ع   إثرتروني وحث ع ل  نم    ه  فن   م ب    ه   حلأثع   حعن        ا  ح  

 حل حم ب حث قم ب ثار مة  ت  ب حثترئ ب.

  أسئلة البحث

يحل حث ة س وث   صدددددددددددل الل   دددددددددددث ب حث ال يسددددددددددد ن حث ال حال عن إعن حر  ئب    حثسددددددددددد

 حث  عم  

حث قم دددددب ئ  تدددددب  ع   إثرتروني وق ددددد ر    هددددد  فن حلأثعددددد   أ   يمر         ا  ح  

   م ب    ه   حل حم ب حث قم ب ثار مة  ت  ب حثترئ ب ؟
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 وي   ع    هذح حثسيحل حث ة س  ست ب ف   ب  اب نن 

حث قم ب ئ  تب  ع   إثرتروني ث  م ب    ه   حل حم ب حلأثع       ع يير        ا  ح   -

 حث قم ب ثار مة  ت  ب حثترئ ب ؟.

حث قم ب ئ  تب  ع   حلأثع      مم    حث صم   حث ع  اي حل  سح ث       ا  ح   -

 إثرتروني ث  م ب    ه   حل حم ب حث قم ب ثار مة  ت  ب حثترئ ب ؟.

م ب ئ  تب  ع   إثرتروني فن   م ب    ه   حل حم ب حث قحلأثع                 ا  ح   -

 حث قم ب ثار مة  ت  ب حثترئ ب ؟

 أهداف البحث :

حث قم ب ئ  تب  ع   حلأثع   ت ال حث ال حال عن حعن حثر ددددددددددددد                ا  ح  

 إثرتروني فن   م ب    ه   حل حم ب حث قم ب ثار مة  ت  ب حثترئ ب.

 أهمية البحث :

 م ب حث ال ف م  يأ ي   رم   ه

حث قم ب فن  صم   ئ ت   حث ع   حلأثع   قا  سي  م  ة  هذح حث ال فن        ا  ح   -

 حرثرتروني الق ق  ايا    م ح   حث ع   حلم    ب و       م ب    ه   حل حم ب حث قم ب.

حث صم   حث ع  اي  قا    ا م  ة   هذح حث ال فن   ويا حلصممين حث ع  م ين ئم   ر  -

 حث قم ب فن  صم   ئ ت   حث ع   حرثرتروني .حلأثع     ا        ا  ح  

 حدود البحث:

 يق ص  حث ال  نن  

 با      ن     ه   حل حم ب حث قم ب.  -

 با ب  ي  مة  ت  ب حثترئ ب ئج  عب ب  حن. -

    عب ب  حن . –با  ث ني  ت  ب حثترئ ب  -

  .2024-2023حث صل حثارحي ي ح ول  با ز ني   -

 متغيرات البحث :

حلأثع     حق ص  حث ال حال عن  نم   غير  س قل وحبا فقط  ا  ح  المتغير المستقل -

 حث قم ب ئ  تب  ع   إثرتروني.
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  حق ص  حث ال حال عن  نم   غير   بع وحبا فقط وه     ه   المتغيرات التابعة  -

 حل حم ب حث قم ب

  عينة البحث

( 70مدة  حثد د قدددددددب حلأوعدم ئدثد د دددددددب حثدتدرئد دددددددب  ددددددد  دعدددددددب بد د حن  بد دددددددل  د  حخد د ددددددد ر  دددددددا  ) 

م ث   وًم ث ه    إ  ح   ج بب حث ال   ي   بعا  قسدددددد مي  إعم  جم   ين تل  جم  ب ئ    ا  

 وم ث ه.75حثطة  ح  )
ً
 ( م ث  

   منهج البحث

ن   ب ب حثارحسددددددددددددددب يا اي هذح حث ال إعن فتب حث ا ل حثتي  سدددددددددددددد  ا  حل    حث صدددددددددددددد ي ف

وحث ا  ددل وحث صددددددددددددددم    وحل    حث ج يبي   ددا ق دد ر ح   حل غير حلسدددددددددددددد قددل ث  اددل  نن   غيرح ده 

 حث  بعب فن   ب ب حث ق ي .

 التصميم التجريبي للبحث:

حسدددددددد  ا  فن هذح حث ال   نم  دددددددد   حل غيرحلسدددددددد قل    ددددددددع حث ال حال عن و سدددددددد  ي  ه 

نن وحخ  ددددددد ر بعددددددداي و ثدددددددك فن  عددددددد اج ين       ين ح  ددددددداح  حث صددددددددددددددم   حث ج يبي وحخ  ددددددد ر ق 

 .( حث صم   حث ج يبي ث  ال1)حلمجم   ين حث ج ي   ين ث  ال( وي ضق حث ثل )

 ط  ق ق نن لأ وح   حلمجم  ب

 حثق  ر

 ط  ق بعار لأ وح      ب حلع اجب حث ج ي  ب

 حثق  ر

حلمجم  ب 

 حث ج ي  ب حلأوعم

حخ   ر  اص نن 

ل  ه   حل حم ب 

 حث قم ب

 

حخ   ر  اص نن ل  ه    ئ تب  ع   إثرتروني

 حل حم ب حث قم ب

 
حلمجم  ب 

 حث ج ي  ب حثث م ب

حث قم ب ئ  تب  ع   حلأثع    ا  ح  

 إثرتروني

 ( حث صم   حث ج يبي ث  ال1شثل )

 مادة المعالجة التجريبية :

  مثددددل  دددد  ب حلعدددد اجددددب حث ج ي  ددددب فن  صددددددددددددددم   ئ تددددب  ع   إثرتروني قدددد ةمددددب  نم  ا  ح  

 حث قم ب.حلأثع   
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 أدوات البحث :

   مثل   وح  حث ال فن حخ   ر  اص نن ل  ه   حل حم ب حث قم ب .

 فروض البحث :

 يس م حث ال حال عن ث  اقق    صلب حث  وض حلآ  ب  

-  
ً
ئين    سطي  ر    مة  حلمجم  ب حث ج ي  ب حلأوعم   ي  ا ف ق  حل إبص ة  

 .وحثث م ب فن حث ط  ق حث عاي  خ   ر حث اص ل حلع فن ل  ه   حل حم ب حث قم ب

حرثرتروم ب ئ  تب حث ع   حرثرتروم ب ف    ب ئمعال حثرسح حلأثع    اقق  ا  ح   -

 . 0.6ل ك      ن     قل    

 إجراءات البحث:

 سل ب  ا    ب ثلأ ئ    وحثارحس   حل   طب ئم   ع و  غيرح  حث ال  إ  ح   رحسب .1

ح ال إ اح  حرم ر حث ة ي ث ارحسب وإ اح    ح  حلع اجب حث ج ي  ب  و صم     وح  

 حث ال.

 ا  ل حلمل  ي حثع اي ل  ه   حل حم ب حث قم ب  وإ   ب ص  غ     و ثك    م يق  .2

ل حم ب حث قم ب و ار أ  يب حلمل  ي حثع اي   ار مي    ئ حز  هاحل    ه   ح

 ث اق ق حلأهاحل حلملا ب و ار حر   ط حلمل  ي ئ لأهاحل .

 إ اح  حخ   ر  اص نن ل  ه   حل حم ب حث قم ب وو عه فن ص ر ه حث   ة ب .3

حث قم ب ئ  تب  ع   إثرتروني وحث أأا    صةب     ث  ط  ق حلأثع    صم    ا  ح    .4

مرح  فن  ج ل  ر  ث     حث ع    ر  ز     وإ  ح  حث عاية  حلقتربب بع  ي   نم خ

 وفق  رح  حثس  ب حلملرمين.

إ  ح  حث ج بب ح س طة  ب ل ح  حلع اجب حث ج ي  ب و  وح  حثق  ر  ح ال ق  ر  .5

        وح  حث ال.

 حخ   ر    ب حث ال حلأس س ب  و  زيعي   نن حلمجم     حث ج ي  ب . .6

حخ   ر  اص نن ل  ه   حل حم ب حث قم ب فن حث ع   ق       ح ال حث أأا       ط  ق  .7

 ا  إل   حلمجم     حث ج ي  ب ئ اج حمح حلع ف ب ل  ه   حل حم ب حث قم ب  وأذثك 

  س  اح ه فن حث أأا     ث في حلمجم      وبس    ر    حثرسح فن حث اص ل .
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   ض   ح  حلع اجب حث ج ي  ب  نم  ف ح  حثع  ب وفق حث صم   حث ج يبي . .8

 ط  ق حخ   ر  اص نن ل  ه   حل حم ب حث قم ب  نم م س  ف ح  حثع  ب بعا   ض  .9

   ح  حلع اجب حث ج ي  ب   ي   .

بس    ر    مة  حلمجم     حث ج ي  ب فن ح خ   ر حث اص نن ل  ه   حل حم ب  .10

 .حث قم ب 

إ  ح  حلع اج   حربص ة ب ث    ة    و       ا  ل حث   م    وبس    اي حث غير فن   .11

حخ   ر  اص نن ل  ه   حل حم ب حث قم ب و ق رمب م  ة  حث ط  ق و   ق     و  سيره  

 فن     حرم ر حث ة ي  وحثارحس   حل   طب.

 وحلقترب   ئ ث ا ل  قاي  حث  ص     نم     حث   ة  حثتي    حث  صل إثي    .12

 حلس ق   ب.

 مصطلحات البحث :

 ع ل ح  حة   ئ م            ص   صم    ا  ح  الرقمية: الألعاب محفزات  -

حث قم ب ئ  تب  ع   إثرتروم ب ث  ع      خةثي  مة  م  ب حثترئ ب    ه   حلأثع   

 حل حم ب حث قم ب.

 وحثض حئط وحثس  أ    حل   ئ  ع ل إ  حة   ئأم    جم  بالمواطنة الرقمية:  -

 فن ووح       ئاق قي   ع في  وحثتي ثاي مة  ت  ب حثترئ ب    حف ه  حث ح ح وحثق ح ا

 ث  ر  ث    . حلأ ثل ح س  اح  ثات   و ع ز  حث قم ب  ث  ق     حس  اح ي 

 الإطار النظري للبحث 

حث قم ددب حلأثعدد   حلآ  ددب   ا  ح   ي قسدددددددددددددد  حرمدد ر حث ة ي فن حث اددل حالدد عن إعن ححلملدد ور 

 . وس    حثع ض ت لآ ي حل حم ب حث قم بئ  ت   حث ع   حرثرتروني  

 الرقمية ببيئات التعلم الإلكتروني : الألعاب المحور الأول:  محفزات 

 الرقمية:الألعاب مفهوم محفزات 

حث قم ددددددب    حث  تدددددد   حلأثعدددددد    عددددددا ئ تدددددد   حث ع   ح ثرتروني حثقدددددد ةمددددددب  نن  ا  ح  

حلأثعددددددد   حث ع  م دددددددب حثتي حسدددددددددددددد ا     نن حه مددددددد   أثير    حثترئ يين. ويط ق  نم  ا  ح  

حث قم ب ئ م   حلأثع    ا  ح   Mcintos (2018حث ع  م ب  سددددددددددددددا  حث  ع ح  ويع ل   ث متر )
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 قي  حلم    ب ت ث ق ط وحث ددد رح  وحلسددد  ي   و ط حلأثع    اخل  ع  اي ف يا يضدددم     صددد  

أنر ن ددددددد م  وحسددددددد م     و  ددددددد رأب   ا  فن سددددددد  ق حث ع  ؛ ح    حثذي يا   حل ع مين ويجع ي  

     ي   ع حلمل  ي  م  يي   ئاورع  نن  اق ق  سدددددددددددددد  ي           ح مج ز ح ت  ياي و عايل 

ئ م   حس  اح     ص   Darius, and  Roberts (2014س  أ     . ويع في   حري ر  وروبير س )

حثتي  ادددددددجع  نن حل  فسدددددددب ئين حثة  ين ح ال  اق ق  جم  ب حلأثع   و سددددددد ث ح و  ث ميي    

    ح هاحل حو حث ص ل حعن        أم ب  فضل.

  الرقميةالألعاب مميزات محفزات 

حث قم ب     ه  ح سددددترح  ج    حلملرمب حثتي ي      خةثي      حلأثع    عا  ا  ح  

حل ع مين   رحث ر  ث   ددددد  ئددددد ثعم  دددددب حث ع  م دددددب  إعن  ددددد مدددددح   م دددددب  يددددد رح  حث  رير حثع  ددددد  ثدددددا

حلأثع   و مر ي      حالصدددد ل  نن حلع      و     ي  ئصدددد رب سدددد  مب. و سدددد  اح   ا  ح  

 حث قم ب فن حثعم  ب حث ع  م ب  مييح   اياب  يمر     ي  فن حثع  ص  حلآ  ب 

حث قم ب    حث  ن حث ع  اي ث م ع مين و  فير  ع      إ  حة ب  حلأثع    يا  ا  ح   -

   اب و   ق ئ     روح حل  فسب حث  ي ب و  يا    حم        و اج ع حث ع    اي 

 (.Luarn, Chen, & Chiu, 2023 حال  ب )

حث قم ب  ط ي   ع فب حل ع مين و ي رح      و ثك  نن غ حر حلأثع    ا    ا  ح   -

 ,Barisic & Provicحث ق  ايب حثتي   ال حعن   م ب حث اص ل حلع فن ثات   ) حثط يقب

2014 .) 

زي  ب  حفع ب حل ع مين ما  حل  رأب فن ح ن طب حث ع  م ب    خةل حث ق ط وحث  رح   -

 وحلس  ي   .

    حث ع   ئ ث عح وح خ ل حس    حث ع   ئ ث  رير  حخل حثعم  ب حث ع  م ب ب ل  -

)بس      ا حثع مي حثط    وحيب م عت   ع   ئ ل عب ح      م  ب حث ع  ي ع  حل

 (.82  ص 2019حسم   ل  

 ,Wei, Zhang, Huang, & Qiu)حلأثع    سمح ئ ث ط  ق حثعمنن ث مي رح         م رسب  -

2023.) 
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حث قم ب ئ تب  ع  م ب   مب ثلسي ل  م  تي حث ع    وحث ع   حلأثع     ف   ا  ح   -

(Luarn, Chen, & Chiu, 2023) 

حث قم ب    قارب حل ع مين  نن ربط         حث ع   بعضي  حلأثع    ع ز  ا  ح   -

 .) (Alt, 2023حث عض 

  س خ ق   ح م م   وحلس وحب ئين حل ع مين  م  يي ي حعن حث ع ر ئ ثر   ب حثذح  ب  -

 وح يج ئ ب.

 حلقا    و        يا       رأ    ئ ج ح.  أيي حمل  ع حل ع مين ما  حلمل  ي حث ع  اي  -

 ا يي حل ع مين  نن  ع    ي رح   اياب و  ني بعض حثس  أ    حاجاياب   فضة     -

إ  رب شغ ي     خةل حس  اح     ص  حث ع ب  ت ث ق ط   وحلس  ي   و حث  رح  

 (.210-209  2019)  ياب بسين ومجة    ا حثق  ر  

 الرقمية : الألعابأنواع محفزات 

  Mcintos (2018)(؛ و ر ا  ر2017  و سدددد  ح  بما بسدددد  )Karl (2018ي ددددير ت رل )

حث قم ددددب  و   دددد   ا  ح  حلمل  ي  وحلمل  ح  حث  دددد ة ددددب  حلأثعدددد   إعن  ن ه دددد ك  م حع لمل  ح  

 وف م  ينن   ض ثيذع ح م حع   

فن هذح حث  ع    حلمل  ح  ي   ح   ب ه ث ب حلمل  ي  :حث قم ب ث ما  ي حلأثع    ا  ح   •

حث ع  اي  نن شثل ثع ب ئ ثث  ل ئثل    ص ه    وفي   ي    ل حل ع    ع حث ع ب ب ثل 

    ش   ون  ع ف ه حو ح ة ه ئ  هاحل حث ع  م ب حلط     اق قي    ه.

ح هاحل حث ع  م ب    حث قم ب حث   ة ب  فن هذح حث  ع يع ل حل ع   حلأثع    ا  ح   •

حث قم ب   وي    ل  ع حلأثع   حث ط  ق  و حث  تب حث ع  م ب حثق ةمب  نن  ا  ح  

حلمل  ي  ون  ا ي ه ث ثل ثع ب   وثر  يس عين بع  ص   صم   و    ئ حث ع ب بغ ض 

 ا يي حل ع    نن ح س م حر فن  ع   حلمل  ي   و ثك    خةل حث ق ط  وحث  رح   

 ي     ويق   حث ال حال عن  نن هذع ح م حع        ص  حلمل  ح  .وحلس   

 الرقمية :الألعاب مكونات محفزات 

(؛ و رحسدددددددددددددددددددددب Matallaoui,et al,2017(؛ و رحسدددددددددددددددددددددب )Bicen, 2018  ددددددددددددددددددددديددددددددر  رحسدددددددددددددددددددددب )

(Dehghanzadeh, Farrokhnia, Dehghanzadeh, Taghipour, & Noroozi, 2023 و رحسدددب  )
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حث قم ددب   نن حلأثعدد   ( حعن  ن ه دد ك  ث مدد   لمل  ح  2019لةوي ) دد يدداب بسدددددددددددددد  ومجة  حلم

 حث ا  حلآ ي 

   رب    حثط يقب حثتي ي   ح    ا يل  اخة   اا ب حعن        : ميكانيكيات اللعبة -أ

 م  ب ل  ص  حلث م   حا  صب ث ع ب و ي   ئق ب  نحلأثع   اا ب فن حمةمب  ا  ح  

 (؛ و رحسب Flores, 2015 وحفع حل ع   و   رأ ه. و ش ر   ايا    حثارحس         رحسب )

(Huang, et al, 2015)  ؛ و رحسب(Gafni, et al, 2018)  حث قم ب  ل  ع حلأثع   . إعم  ن  ا  ح

 ويمر   ن   مل حثع  ص  حث  ئعب  حث ق ط  حث  رح   ق ةمب حل صاري   حلس  ي    حلي    

 حلث فآ    حثق ح ا  وف م  ينن   ض ثي  

   فهي حس     ع  اي ش ئع ح س  اح  فن حث ص ل حثارحس ب  س  ا   "Pointsحث ق ط  •

لث فأب حل ع مين    خةل  بع     عا ب  وفت        ب ونن   ير إعم حث ق ط حثتي 

مق ط حث ع ب  يمر     معي   وحثتي يمر  حس  اح ي  أميش ح  ثلل ثب  وي   حبلس  

  ق ة     ا  اق ق حلأهاحل حلملا ب  س ق ؛  نم س  ل حلث ل) بل  يمب  إم     يمب(  

و مثل مق ط حث ع ب  غذيب رح عب    ش ب لأ ح  حل ع   ئ ثاس ب لأ ح  حلأخ ي  مة ح لأم   

 م ع  ي  ق ن م س  ا  حث ق ط ث مي   م سي   و عا حث ق ط نن مقطب ح مطةق 

ث   فس ي؛ إ   ع ز  ي   حل  رأين   فهي  ع مر  ث ة  نن  اي حمج ز حل ع    ث س  ك ح

.,et al,2015) Huang) 

  فهي    رب     مث ة  ئص يب    ح مج زح    خذ شثل حثثيور "Badgesحث  رح     •

حثاروع وغيره     ح شث ل حثتي  مثل حث ص    ب ل ياصل   ي   حل ع     ا حالص ل ق

ونن  عني  ن حل ع    مج   س  ي    اياب  ومجق فن   ح يب عين    حث ق ط  نن  ا   

حث ااي    ويا   هذح حث  ع    حلث فآ  حل ع مين وي يا    رغ     فن إأم ل 

 .حث ااي     م  ي ف  قارح أ يرح      عب حث ع  

ئا ل ي      ونن حثق حة  حثتي  ض   م ع حثة  ين  "Leader boardsق ةمب حل صاري   •

أم    ف  حث  صب ث م ع مين ئمق رمب  وح        ب   ئ     نن حث ق ط حثتي ق   ح ئ جم عي  

 ) .ئ لآخ ي  فن حث ة   م سه  و ل ح إ  ح   ق رم   ف ريب ئين حلأ ح ح  حثس ئقب ثي 

Gafni , et al  , 2018). 
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عين حو حمهي  يمب        و  ير حعن حن حل ع   قا وصل حعن هال  Levelsحلس  ي       •

و ث ن حلس  ي   ب ل يمر  ثه ح ر ق   حعن  س  ي    اياب  و حأم ل  ي        ب   

     ب حل حبل  ثلل  ظ  نم حل  رأب  وحث ر    ع  قا  حل ع     و إ ق مه   وه  ك 

  ة ب  م حع    حلس  ي     س  ي   حث ع ب  س  ي   حث عح  و س  ي   حثة ح

Dehghanzadeh, Farrokhnia, Dehghanzadeh, Taghipour, & Noroozi, 2023).) 

  و   مل حث ث      وحلأن طب حثتي ي    صم مي  فن ئ تب حث ع    ث اق ق  "Tasksحلي    •

 & ,Luarn, Chen)  هاحل حث ع    وبمج    ن يق   حل ع   ئأ حئ   ياصل  نم حث ق ط 

Chiu, 2023). 

حث قم ب   حلأثع     و  ير حعن حثق حمين حال أمب ث  تب  ع    ا  ح  "Rulesحثق ح ا  •

 .وحثتي يا غن  نن حل ع مين ح ثتيح  ح   بتي ح م        حليم   حلط  بب      

  ونن    رب       ص    م سب و  غ بب وقا  ث ن فن ص رب  ش     "Rewardsحلث فآ    •

 .1(Flores, 2015) ع   ويس ن ما  حث ص ل حثي      يب  و غير    يب ثي  ق مب   ا حل

ويقصا ح   حثر   ب حثتي ي    ل حثة   ن   "Game Dynomicsديناميكيات اللعبة  -ب

 خةثي   ع   ث م ر    حث ع ب   و ص   ي    ر    حث ع ب س  ك حل ع   .

ح     ث م ر      ونن   ير حعن حثط يقب حثتي      ل  Aestheticsجماليات التصميم " -ج

حث ع ب و ي    ر   ه   ع رؤيب حلصم    م    مة    ي  أ يرح  حم ع ث ب   و  مل ح بس ر 

 وح  رب حا   ل وحثس   وحث ااي .

 الرقمية :الألعاب معايير تصميم محفزات  

حث قم ددب حثتي   دد وثددت حلأثعدد   ئدد  مةع  نم  ددايددا    حثددارحسدددددددددددددددد   و حلأ ئ دد    ا  ح  

؛   ياب بسدددددين  Owens,2016حث قم ب أارحسدددددب تل    )حلأثع   حث صدددددم   حث ع  اي لمل  ح  

 ,Wei, Zhang, Huang, & Qiu؛ Gafni,etal,2018؛ Bicen,2018؛ 2019ومدددددجدددددة  حلمدددددلدددددةوي 

     (2014؛   حم    احلمج ا  وم ل حليييني  2007؛ ر ضددد ن ئاوي  و اما ق ايل    2023

حث قم دب وحثتي  سدددددددددددددد م حعم حلأثعد   بصدددددددددددددد  حلعد يير حثتي  أدا   ي د  حث د بثد ن  حل   طدب ئما  ح  

 مج بي  فن  اق ق ح هاحل حث ع  م ب أم  ئمةبق حث ال.
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 سس النظرية التي يقوم عليها البحثال 

حث قم ب )حث ق ط وحث ددددددددددد رح  حلأثع   وفن حثسددددددددددد  ق  ح ه   فقا بة ت    صددددددددددد  ا  ح  

 (   دددأي دددا  دددايدددا    حث ة يددد        ددد   )مة يدددب حث  قع(  حثتي   ر  ن حث    يق ر  ن وحلسدددددددددددددد  يددد 

ي صدددددددددددددد ل ئط يقدددب  ع  دددب لأن ه ددد ك  حفع يا  ع  نم حخ  ددد ر سدددددددددددددد  ك  عين  ون حثسدددددددددددددد  أ ددد   

حلأخ ر  بسدددد ح حث ل جب حثتي ي  قع حالصدددد ل   ي       ثك حثسدددد  ك  و حلأ   حلأسدددد يدددد ي فن هذع 

  ق   حل ع   ئأن ثايه  ر ب  ع  ب    حثسدددددددددددددد ط ب  نم حث ل جب حل  قعب  مه ت م  زح  ح حث ة يب

يث ن حث  قع   ث   ثايه وه     ي  ف     خةل حث ااي   حثاددددد صددددد ب ب ل  ن وصددددد ل حل ع   

 هدداحفدده ئدد الصدددددددددددددد ل  نم حث قدد ط وحث ددددددددددددددد رح  وحث صدددددددددددددد ل لسدددددددددددددد  يدد     نن ي  ق   نم  يدداع 

 (.                                            272 -271  ص 2019حثا ن ي  ) حث   ش  ن  

حث قم ددب حلأثعدد   أددذثددك قددا ددت مة يددب ح سددددددددددددددلثمدد ر حثادددددددددددددد ندددددددددددددد ي   مدد    مييح لمل  ح  

)حث ق ط وحث دددددددددددد رح  وحلسدددددددددددد  ي  ( ويييا هذح حث   ه  با     ئ حث ة يب وه    ا  حال حف  حو 

حثاوحفع حثادددد صدددد ب وه  ي ددددير إعم  سدددد  ر حل ع    ق رمب ئمسدددد  حع فن حل حبل حثسدددد ئقب ويمر  

 ,Luarn, Chen, & Chiuحث ع ير     ئم ح حث دددددددددددد رح   و حث ق ط ث م ع   حثذي ق   ئ مج ز  ي  ه 

2023) (. 

حث قم ب )حث ق ط وحث دددددددددددددد رح  حلأثع   حثاحفع   م    مييح لمل  ح   أذثك قا ت مة يب

وحلسددددد  ي   (  ب ل   دددددير   ك حث ة يب إعم  ن حث ع   ي ط ح حاجيا  وم  رح    ي ذل حل ع   هذح 

حث قم دددددب حلأثعددددد   حاجيدددددا  ون  حفع  وهدددددذع حث ة يدددددب  مثدددددل حث ر ب حث ة سدددددددددددددددددددب ث مط  ا  ح  

حث قم ب حلأثع   )حث ددددددددددد رح  وحث ق ط وحلسددددددددددد  ي   ( ب ل  م   ق ةمب  نم حسددددددددددد  اح    ث م ر ب 

و   صدددددددددددددد ه  حثتي  عمل  نم زي  ب حثاحفع ب ما  حث ع   ثار حل ع مين ) بسدددددددددددددد    حثط     و يب 

 (.  80  2019حسم   ل   

  المحور الثاني: المواطنة الرقمية: 

 مفهوم المواطنة الرقمية: 

 ع ي دد   حل م ددب حث قم ددب  ف ع فيدد  تددل     مدد ل حثدداه ددددددددددددددد ن  وه حع حث  يهي  عددا   

ئأم    جم  ب حثق ح ا وحثضدددددد حئط وحلع يير وحلأ  حل وحلأفث ر وحل   ئ حل  عب فن   (11  2015)

ح سدددددددددد  اح  حلأ ثل وحثق ي  ث  ر  ث     حث قم ب  وحثتي يا   ي  حل حم  ن صددددددددددغ رح وأ  رح       
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 ق            ل حس  اح ي  ئط يقب    س ب و   ب و أ ب  وبم  يي ي إعم حلس همب  حث ع  ل  ع

فن ر م حث م      خةل  م     حر  بب حثع  ثب  و    حث صدددددددددددددد ل حرثرتروني  وحث    ه ما  

 ,Jones and Mitchellويع في    نس و  ل  ل  .   فع حث ق     حالايثب وحالم يب     خط رع

حثسدددددددددددددد  ك حث قاي حثقددددددد ة   نم  عددددددد   دددددددب حلآخ ي  ئددددددد بترح  و دددددددا  حث عددددددداي  نم  ئدددددددأم ددددددد  (2015)

ئم دد   ه  ئ ر دد فب إعم حل دد رأب فن حلمج مع حث قاي و قاي   سدد هم     دد حروحلأ خصدد صدد     

ح  م   ب  ثل  سدددددد  اب حلآخ ي  فن بل   دددددد تل  ع  ب  و   دددددد رك حلي رح   ع حلآخ ي   ويع ل 

يدددده و ن و ع فددددب ئدددد ث ر  ث   دددد    ع حثقددددارب  نم  ط  ق   ددددك حل حم  حث قاي ئددددأمدددده   دددددددددددددد   ثددددا

حلع فب إعم سددددددددددددد  أ    و   ح  و فع ل  يمر     خةثي  حث ع  ل ب دددددددددددددثل  ةق  ع حث ر  ث     

 م سي   و  ع حلأ   ص حلآخ ي  ئ حسطب حث ر  ث      

 أهمية المواطنة الرقمية :

م سدددددددددددددددده  نن  مةمدددب حثترئ ددب  صدددددددددددددد ادددت حل حم دددب حث قم دددب  دددددددددددددد ورب و   يددد   ددد ل ددد  ف ض 

 وحث ع    و  ط     حال  ع  و ص ات  نن   ش حل  ه  حثاوث ب وحثع ل ب   و  مثل  هم     فن  

 حلم رسب ح   ب وح س  اح  حلست ل وحثق م ني وح خة ن ث مع      وحث ر  ث     . -

وحث ع    إألسددددددددددددددد   حثسدددددددددددددد  ك ح يجدد بي  سدددددددددددددد  دداح  حث ر  ث   دد  وحثددذي يم دد ز ئدد ث عدد ون  -

 (.80  2018وحرم    ب )   ني شع  ن   

 سدددددددد  اب حلع مين  نن حل دددددددد رأب  ع حثطة  فن    ق دددددددد       طب ئم حق  بق ق ب فن  -

 حال  ب. 

في  حثقضدددددددددددددد ي  وحل ددددددددددددددرة  ح   م   ب وحثثق ف ب حل    ب فن حثعصدددددددددددددد  حث قاي وسدددددددددددددد ل  -

 حث ع ون  عي  .

في    ي   حثسددددددددددد  ك حث قاي وسددددددددددد ل حأسددددددددددد ئه ث طة  و اريب    م سددددددددددد  اب حلع مين  ن -

    ه.

 عا   حب لع فب     ه  صددددددددددددل ح و   ه  خ مس و م رسددددددددددددب حثسدددددددددددد  أ    حل غ بب و ج ح  -

 (.103-102  2016ت  ل حالص ي  حثس  أ    غير حل غ بب فن حث ع  ة  حث قم ب )

ن وحث  سدددددددددد ي ث  ق      عمل  نم حال  ظ  نم حثي يب حثادددددددددد صدددددددددد ب وح سدددددددددد  اح  حثصدددددددددد  -

 (23  2017شق رب   ه   حث قم ب )
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 ( .Lyons, 2012, 40ح اح  حث     ن يث ن  ض  فع   فن حثع ث   مر ح مترمت ) -

   فير ح س ر حثذي يق      ه حلمج مع حث قاي  -

  2019 ق  ل ف ص حسددددددددد  اح  حث ر  ث     حسددددددددد  اح   سددددددددد ت  )فيا ئ  سددددددددد    سددددددددد ث    -

138.) 

 لمواطنة الرقمية :مراحل تنمية ا

 ث  م     ثار 
ً
ثثي ي     ويا حثط  ب ئ ليشددد ح  حثةز ب ئم  ه   حل حم ب حث قم ب وصددد  

حثطة ؛ ف ن  ثك يسددددد ا ن   وره   ئم حبل   م ب حل حم ب حث قم ب  أم   أ ه  تل    ه  ي 

 ( وحل مث ب فن حل حبل حلآ  ب 2018   ني شع  ن ) (؛2017م حث ب )

عن   حث  ن   ب ددب -
ُ
   ثق ين ث صدددددددددددددد ا ح ييه ي  ئمدد  حثط  ددب ئتيويددا و 

ً
 يعني و ثددك  ق  دد 

  حلأسدددددددد سدددددددد ب  وحلع رل وحثمر ج ب حل  يب ئ لث م   حرب مب  ج وز 
ً
  صدددددددد   ل ب ب حم ق  

 .حث ر  ث     ث  ك حل غ بب غير ح س  اح   

   خةل   ويا     ث  ر  ث   ويقصددددا ح   ح سدددد  اح  حل  سددددح  حل  يب حلم رسددددب   ب ب -

  حثطة  ئ  ص إس  اح  حث ر  ث      ات     ه حلع مين.

عن  وحثقاو  حلثل وإ ط   حث مذ ب   ب ب -
ُ
  ث ث ب إيج ئ ب مم    ئ قاي  حل ب ب هذع و 

   ك  ث ن  بت  وحلارسدددددب؛ حث  ت    تل فن حث ر  ث     وسددددد ةل حسددددد  اح  أ   ب ب ل 

 ي  ذه   ن يمر  حالسددددددددددد ب ث قاوب مم    و ع مين  ئ      ئ ثط  ب حلمل طب حث م   

 حث قم ب. ث م حم ب حس  اح ي        ثي  قاوب حثط  ب

    ق ددب ف ص ث ط  ب ي  ح حل ب ب هذع وفن : حثسدد  ك و ا  ل حث ح عب حث غذيب   ب ب -

  حثصدددد  ب  حثغ ل  حخل حث قم ب ث  ق     حسدددد  اح     
ً
 حلقارب ح  ةك ل ب ب وصدددد  

 خ ر ي .  و غ فب حثص   حخل ث  ر  ث     حثس    ح س  اح  مقا و م يي  نم

 عناصر المواطنة الرقمية :

 يأددددا حلأ ئ دددد    نم  ن  ث مدددد   حل حم ددددب حث قم ددددب نن   دددد رب    حلملددددا ح  حثثقدددد ف ددددب 

وح   م   ب وحثصددددددددددددددل ب وحثق م م ب وحلأ   ب  ح  حثصدددددددددددددد ب ئ ث ر  ث      وحثتي  مر  حث       

 اايا  ع يير حسدددددددددددددد  اح  حث ر  ث     ب ددددددددددددددثل  ق  ل و م رسددددددددددددددب حثسدددددددددددددد  أ    حلأخةق ب       
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ر ه     سدددددددددد ي ب حثع ث  حث قاي وخا ب حث م  حثذي يع   ف ه. أم    ددددددددددير حث ع  ل  عي  ئم  يم

(؛ و رحسددب 2016حالصدد ي ) (؛ و رحسددب ت  ل(Ribble, 2014حثارحسدد   وح  ئ     و       رحسددب 

شدددددق رب  (؛ و رحسدددددب ه   2018(؛ و رحسدددددب غ  ب  ا ور )2017  وحن حلصددددد ي  و أ    دددددل  ب )

(  إعن و     سدددعب  ا ور يجح  ن ي ضدددم     ي      2016  احثق ر ) (؛ و رحسدددب ب  ن2017)

  و ئ م     ع  اي يس  ال  ع ي  حل حم ب حث قم ب   نن حث ا  حث  عن  

حث مرين حث قاي  وي ين هذح حلمل ر  ور حلارسب وحلع مين فن  ذث ل ت فب حثعق    حثتي قا  ▪

خةل حثعمل  نم   فير  ص  ر  ع ق حل ع مين    ح م  حط فن حلمج مع حث قاي و ثك    

حث ر  ث     س ح  فن حلنيل  و فن حلارسب  و  ح  ب ت فب حثة ول ح   م   ب 

  م ع      وح ق ص  يب وحاجغ حف ب ث م ع مين و ع اج          ل إ  بب حث  ص

 وحس  اح ي . حث قم ب حث ق     إعم ئ ث ص ل  ي ع ق ف م  حس ث    ئة حل ع مين

حرثرتروم ب  ي ين هذح حلمل ر حثاور حثذي يجح  ن   ع ه حل  ه  فن   فير حثثق فب حث ج رب  ▪

حثةز ب ث م ع مين وحثتي  مر       حثق    ئ ثلس ق حرثرتروني حلأ    و ثك    خةل 

حث ع ل  نم  م     حث  ع وحث  ح  حرثرتروم ب حلآ  ب و ا  حث ق ع أضل ي  ثةب   ل  و 

  حمح  ص ات   ورب  ع ص ب ث م حم  حث قاي حث  جق وحث ع ل؛  حثس قب وغيره    

و   ه    مرز  هم ب  ور حلارسب فن خ ق حلس   ك حرثرتروني حثذتي حلط ع  نم ت فب 

 حثطة   ب  ب  ورح أ يرح فن حث قم ب حث ج رب و  عح"   حمح و   تل حثلس ق حرثرتروني.

  ش رب ح مترمت.  نم حلع  ة  ذعه م ححن  م ع في  إعم ئا  ب ف م   ثذثك

ح  ص ل حث قاي  ي ير هذح حلمل ر إعم  ور حلارسب وحل    حثارحي ي فن  س  اب حل ع مين  ▪

 نم  ع فب أ   ب حث  حصل حرثرتروني حل  سح وحلق  ل ئين حلع مين وحثطة   مر 

   خةل     ح ش ث   حث  حصل ح   م  ن    حث  ب ب ح   م   ب وحلأخةق ب و ثك 

 حلأ  حل وحث ق ث ا حرثرتروم ب حل  س ب.

حث   ر حث قاي  ي  ق  هذح حلمل ر حثاور حثذي يجح  ن   ع ه حل  ه  حثارحس ب فن  ع ي   ▪

و اريح حل ع مين  نم أ   ب حس  اح   ص  ر حث ر  ث     حلم    ب و ثك    خةل 

مل  ر حلتيحيا ث  ع       بعا و   ح    ره     ح  س س      حل     خ صب فن  ل ح  

 ح ثرتروم ب حاج حة     حثعايا حمل  ر ي ط  ه  ثك     ي رح   ر  ث   ب      ب  فمع

 ئط ق  حل ع مين ث    ب ح؛  يمب  اً  حث قم ب حثترئ ب  ص ات حثع ث   ما   ت فب فن
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 وحليسس  حس  اح ي    يمر  و ت  أ   و ع فب حث قم ب  حث ق     حس  اح 

حثمرح    ئ  اح   ط ث ب وغيره  ئ لارسب و  ورح ئ لأس ب حئ اح ً   شث ثي  ئث فب حثترئ يب

 حث قم ب حثطة  حلأس س     ع    خةل    حث قم ب  حثترئ ب  هاحل ث اق ق حثي  فب

 .حرمترمت  نم ث مص  ر حل  ش  وحث ق    حث ال  و ا ت   ت ل ص ا  

هذح حلمل ر  ع ی  و اريح حل ع مين  نم ق ح ا  و  ع يير  حثس  ك حث قاي  ي ضم  ▪

حثس  ك حث قاي حلق  ل وب ث غ      ا  و    مم    س  أ ب أثيرب    ق   ي    إ   ن 

ه  ك حثعايا    حاج حمح حليمب حثتي يا غن  ن ي    اريسي  ث م ع مين  ثل حلأث  ظ 

ث ر  ث      و ا  حث عاي  نم حلق  ل حس  اح ي   حث قت حل  سح  س  اح  ح

 حلآخ ي   و سيوث ب حث      ا ح س  اح  حثسيئ و ق ب    ثك .

حالق ق وحلسيوث    حث قم ب  ي ير هذح حلمل ر إعم  ور حل  ه  حثارحس ب فن     ب  ▪

حل ع مين ئاق قي  حرثرتروم ب س ح  حالق ق حث ر يب   ثل ن   ص ر  و  ق ثب  و  ي 

إثرتروم ب   و حالق ق حلام ب  ثل بق حث ع ير    حث  ي وغيره . وب ر  فب ثذثك    ب 

ي ضم   ع ي  حل ع مين ئمسيوث      فن  ا   ج وز حثق م ن  ثل  ج هل س  سب بعض 

 حث  ت   حرثرتروم ب  و إس  ب حس  اح  بعض حا ا    ح ثرتروم ب.

ثذي يجح  ن   ع ه حل  ه  فن     ب حثق م ن حث قاي  ي ير هذح حلمل ر إعم حثاور ح ▪

حل ع مين ئمسيوث      حثق م م ب إثرتروم     ثل حثق    ئ عض حلأفع ل حثتي قا  ج ح 

حثعق ب   ت م   ك ق م ن بق ق حل ر ب حث ر يب   ا  ام ل  و  نييل حلأفة  وحلأغ ني  و 

لأخ ر  ثل     ل   ح  بعض حثمرح   ئط يقب غير ق م م ب  وأذثك حثق    ئ عض حاج حة  ح

 ح   ا  ر غير  ةق  ثل  فة  إئ ب ب  و  فة   ا ض  نم حثع    و حثع ص يب  و غير 

  ثك.

حثصلب وحثسة ب حث قم ب  يل  ول هذح حلمل ر  ور حليسسب حث ع  م ب فن     ب حل ع مين  ▪

ئ لأ ر ئض ورب حس  اح   ص  ر حث ر  ث     ئط يقب  سيوثب و ثك    خةل         

حث اني  و حث  س ي حثذي قا ي ع   ن ثه مل جب حس  اح ي  حث ر  ث     ب ثل خ مس 

ت ص ئ   حثةي   و حث ق ب مل جب حاج  ر ث ترح  م ي ب  وإ   ن حرمترمت  و  ر حثعين 

مل جب    هاب حث  ش   ث ترح  م ي ب  و ع  و  لت ح مل  ع حثذي قا يا      

 تروم ب.حرثرحلأثع   حس  اح  بعض 
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حلأ   حث قاي  ي ضق هذح حلمل ر  ور حل  ه  حثارحس ب فن  ع ي  حل ع مين ئ ث س ةل حثتي  ▪

يمر       خةثي  بم يب  ع        حثا ص ب   ثل حس  اح  ئ ح   حالم يب    

حث يروس   و م ح ي  وم ق حس  اح ي  وح خترحق ح ثرتروني وأ   ب  مل نسخ 

 حب   م ب ث مع     . 

ي ضوء ما سبق، وبناءً علي ما تم استعراضه حول مفاهيم المواطنة الرقمية التي من وف

الضروري إكسابها للمتعلمين، وفيما يلي مجموعة من مفاهيم المواطنة الرقمية التي يجب 

 تتوفر لدى الطلاب: 

   جم  ب حثق ح ا وحثض حئط وحلع يير وحلأ  حل وحلأفث ر وحل   ئ حل حم ب حث قم ب ▪

  عب فن ح س  اح  حلأ ثل وحثق ي  ث  ر  ث     حث قم ب  وحثتي يا   ي  حل حم  ن حل

صغ رح وأ  رح       حث ع  ل  ع  ق            ل حس  اح ي  ئط يقب    س ب و   ب 

 و أ ب  وبم  يي ي إعم حلس همب فن ر م حث م .

    ع حثقارب  نم   ه  حثا   حثذي ثايه و ن و ع فب ئ ث ر  ث   حل حم  حث قاي ▪

 ط  ق   ك حلع فب إعم س  أ    و   ح  و فع ل  يمر     خةثي  حث ع  ل ب ثل  ةق 

 . ع حث ر  ث     م سي   و  ع حلأ   ص حلآخ ي  ئ حسطب حث ر  ث     

ح   ب حث قم ب  نن  ا  حثقارب  نن حسل ع   حو حث ع  ل  ع حث ر  ث     وحس  اح   ▪

    ب     . م ع  ق       وح س 

ه  حثقارب  نن  اايا و ق    و إس  اح  حلع      بتي يص ح حث   ي  حلع     ي   ▪

 ح ف ح    ع مين  س ق ين  اي حال  ب.

  نن  م  ب  ع    و ع   تل    ي ع ق ئ ث ر  ث     وحس  اح ي  وأ   ب حثثق فب حث قم ب ▪

  م ي  ح ال ح س    ب      ئأأنر    م يقب  ةةمب.

  ه  حثقارب  نم حس  اح  حث ق     حث قم ب  و ع فب أ   ب حس  اح ي    ي  حث قايحث  ▪

 حلةة   و ار ح  ةك  ي رح  حث ع  ل  عي   نم ما  فع  ل .

حثصلب وحثسة ب حث قم ب  نن حث  ن ئم  م  حث ق     حث قم ب حل    ب س ح )حاجسايب  ▪

 وحث  س ب( وس ل حث ق يب     .
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  ح   ح ح  حث ق ة ب حثتي يجح  ن ي  ذه   م ع  س  ا ي حث ق       هح    حث قاي ▪

 حث قم ب ثضم ن سة     حثا ص ب  و    ش ث     .

ه  حث    ل ح ثرتروني ث مع      وقارب حث     نن حسلثم ر حث ق       ح  ص ل حث قاي ▪

 حث قم ب فن حث  حصل  ع ح خ ي .

 حث ع   حل   طب ئ ث ر  ث     وإس  اح     .حثترئ ب حث قم ب  نن  م     حث ع    و  ▪

 حث ج رب ح ثرتروم ب  حث  ع و حث  ح  حثرتروم    مر ح مترمت. ▪

 ي ع ق ف م  حس ث    ئة  ف ح  حلمج مع  م ع      ه  إ  بب حث  صحث مرين حث قاي   ▪

 وحس  اح ي . حث قم ب حث ق     إعم ئ ث ص ل 

ه     رب     جم  ب    حثق حمين حثتي  مثل  خةق    حلمج مع فن   حثس  ك حث قاي ▪

 حث ع  ل  ع حث ر  ث     وإس  اح ي  .

ح مترمت  نن ش رب ح ص    حثرتروم ب   بط ئين  ةيين حال س    ب ل حثع ث  و ا  ي  ▪

  نن  ع      ه ة ب .

 ا ت   حث ال  ئ م    ب س بي صم  خص ص   ستر  ع حلع      وحلس  اب  نن  ▪

 حث ال    حلع      .

حلسيوث    حث قم ب  نن حث ح     وح ثتيح    حثتي يث ن حث     ط ث   ح    ج ع ح خ ي   ▪

 فن حثع ث  حث قاي.

 ة  حث قاي حالق ق حث قم ب  نن بق ق ح نس ن حثتي  سمح ث     ئ ث ص ل حعن ح   ▪

وحس  اح ه وحن  ةه ون  ع حو حث ص ل حعن ح ي ب حال س   وغيره     ح  ي ب 

 ح ثرتروم ب حو ش ث   ح  ص ل وحس  اح ي  .

 ر  ث     ح  ص ل حث قاي  نن حث ر  ث     حثتي ي   ئ حسط    مقل       حلع       ▪

 )مص ص ص ر  ف اي   ص  ( ئين        ما   حثع ث  .

ن ح مترمت  ح س  اح  حل  ط ث  رب ح مترمت حثذي قا يي ي إعن ح ط حئ   فن إ    ▪

 حثس  ك .

 حثترحسل حث  ري  ه      ل حث س ةل فن م س حث قت ئين   صين حو حأنر. ▪

 حثترحسل حث ن ي  ه  حرس ل رس ةل قصيرب حعن حال سح حو حثي    حاج حل. ▪
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ون  ع ف ك ويعمل  ا رغ   ك ويي ي حث يروس    نن ئ ح   ي    ام  ي   نن  ي زك ئا ▪

 ئ ث ة   حعن حث  ق  .

حثي    حاج حل  ه  وس  ب ح ص ل  س ر ب  عمل    خةل ش رب    حئ ح  حث ل حل ز ب  ▪

 ث غط ب  س ب    ع  ب و ترحئط ف م  بعا    م يق ح قم ر حثص    ب .

ح مترمت    ل ح  ش ث   حث  حصل ح   م  ن  نن   ة  ب    حث  ث   ح ثرتروم ب  مر ▪

ث م ترك في   حن      قع خ ص ئه   و      ربطه    خةل مة   ح  م  ن حثرتروني 

ئ  ض   حخ ي  ثي  م س ح ه م     ئا ل ي   حث  حصل ف م  ئ     فن ئ تب  ج مع 

 حفترحض ي    ثل حث  س ئ ك و   ير.

 حثتي   يا زي ر    . ت مب حثس   نن ت مب حو    رب  ط ب   بعض حل حقع ح ثرتروم ب ▪

ح ثرتروني  ه  س  ك  اوحني   عما         خ   مر وس ةل ح  ص ل  حث عاي ▪

 ح ثرتروم ب.

حث قاي  ه    ك حثق ح ا حثتي  ع ا   س ثب ح خةق    حث قم ب ث ضق و ع ق ب  حثق م ن  ▪

 ح س  اح  حثغير حخة ن ث  ر  ث     .

  الآتي:وتتضمن  الإجراءات المنهجية للبحث :

التعليمية الألعاب التصميم التعليمي لبيئة التعلم الإلكتروني القائم على محفزات  أول:

 وإنتاجها:

ن  نم  ايا    مم    حث صم   حث ع  ا   بة   ن حثرثير    مم    يبث بعا حمةع حث 

 بث ن حث صم      ق    حث م    حثع   ث  صم   حث ع  اي ومة ح ثط  عب حث ال ح  ماح حث 

  نم هذح حث م   . وف م  ينن   ض ل حبل حث م    ت لآ ي  

 و ضم ت حا ط ح  حث  ث ب  مرحلة التحليل : - 1

    ئ تب  ع    اايا حل ث ب و قاي  ح ب            اايا حل ث ب فن حثر       -1-1

حث قم ب  نم   م ب    ه   حل حم ب حث قم ب حلأثع   إثرتروني ق ةمب  نم  ا  ح  

 .ثار مة  ت  ب حثترئ ب
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 ا  ل خص ة  حل ع مين  حل ب ب حلقا  ثي  هذح ح خ   ر مة   ر  ث     حث ع     -1-2

م ثح  70ئث  ب حثترئ ب    عب ب  حن  وقا ئ   ح م عم  ا  حثطة  فم    ب حث ال 

وم ث ب    حخ   ره     حةً          قس مي  حعم  جم   ين  ب ل  ارر  حلمجم  ب 

ن ئ    م    نن ئ تب  ع   إثرتروني فقط  و ارر حلمجم  ب حثث م ب ئ    م   ح وع

 حث قم ب.حلأثع    نن ئ تب  ع   إثرتروني ق ةمب  نم  ا  ح  

 ا  ل و اايا حر ث م    حل  يب وحث ر  ث   ب حثةز ب ث  تب  ع   إثرتروني ق ةمب  -1-3

  رب ح مترمت وقارب حل ع مين حث قم ب  ونم   حف  ح  ص ل بحلأثع    نم  ا  ح  

 حث قم ب.حلأثع    نم حث ع  ل حث ع ل  ع ئ تب  ع   إثرتروني ق ةمب  نم  ا  ح  

  مث ت   ب ب حث صم   فم حا ط ح  حلآ  ب   مرحلة التصميم :- 2

 اايا     ئ تب  ع    ص  غب ح هاحل حثع  ب وحث ع  م ب ف مثل حثيال حثع   فم -2-1

حث قم ب  نم   م ب    ه   حل حم ب حث قم ب حلأثع   إثرتروني ق ةمب  نم  ا  ح  

ثار مة  ت  ب حثترئ ب أذثك  م أ   حلأهاحل حث ع  م ب حثع  ب فن  ن ي   حثط ثح 

حلع   ئم  ه   و ج    وخط ح  و  وحر حلع   وحثط ثح حلع     ا حس  اح  ئ تب 

حث قم ب وب     نن  ثك ق   حث  بث ن حلأثع   رتروني ق ةمب  نم  ا  ح   ع   إث

ئ  اح  ق ةمب ئ لأهاحل حث ع  م ب حل   طب ئم  ه   حل حم ب حث قم ب و مث ت فن 

ص  غب ح هاحل حثس  أ ب حل ح   اق قي   وقا رو ن فن ص  غ    حث  وط وحل   ئ حثتي 

(  1 ن بع  ي   نن  جم  ب    حلملرمين   للق)يا غن   ح       و      ق   حث  بث

و       عاي ي   نن         ئاحع حلملرمين     رح   وقا ئ    ا  ح هاحل حثس  أ ب 

 (.2(هاف   ئمللق ) 20)

حث قم ب  ب ل    حلأثع    صم    ا  ي ئ تب  ع   إثرتروني ق ةمب  نم  ا  ح   - 2-2

حث ع  م ب حثس ئق  ااياه    نن حثع  ص    صم    ا  ر حث  تب  نن     ح هاحل

حث قم ب  حلأثع   حث  ث ب  ص اب    حن ئ تب  ع   إثرتروني ق ةمب  نم  ا  ح  

و  ضم      حن حث  تب. وص اب  ع  م   ئ تب  ع   إثرتروني ق ةمب  نم  ا  ح  

م حث قم ب  و  ضم  حثيال  نم حث ع ل  نم ئ تب  ع   إثرتروني ق ةمب  نحلأثع   

حث قم ب. وص اب حلأثع   حث قم ب وأ   ب حالص ل  نم  ا  ح  حلأثع    ا  ح  

    ي    حلمل  ر حث ع  اي. وص اب حلأن طب وحث ث     . وص اب ح خ   رح  .
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 صم     وح  حثق  ر  ق   حث  بث ن ئ صم     وح  حثق  ر   حثتي  ل  سح  ع   -2-3

   حل حم ب حث قم ب  وس ل ي      وثه  هاحل حث ال ونن حخ   ر  اص نن ل  ه

  ص        ب ل حث صم   وحث      وبس   حثصاق وحثث    ثثل   حب  نن باب فن 

  ا ر ئ      وح  حث ال وإ  ز   .

 تمثلت مرحلة التطوير فى الخطوات الآتية : مرحلة التطوير: -3

حث قم ب و     زيع و سج ل حلأثع   حن    ئ تب  ع   إثرتروني ق ةمب  نم  ا  ح    -1- 3

 حثطة    ي      خةل حثمريا حاج   ن ثثل م ثح.

فم هذع حل ب ب     ط  ق ئ تب  ع   إثرتروني ق ةمب  نم  ا  ح  :   ب ب حث    ذ -3-2

حث قم ب وق  ر    ه   نم   م ب    ه   حل حم ب حث قم ب ثار مة  ت  ب حلأثع   

 ح   ب    و ثك ئ     نن حا ط ح –حثترئ ب

 قا   سب  مي ايب  ع حثطة  و ثك ث   تب حثطة     ب حث ال أ   ب حثاخ ل -3-2-1

 حث قم ب.حلأثع    نن ئ تب  ع   إثرتروني ق ةمب  نم  ا  ح  

حث قم ب وأ   ب حثاخ ل حلأثع   حث ع  ل  ع ئ تب  ع   إثرتروني ق ةمب  نم  ا  ح  -3-2-2

   ي  .

  مث ت   ب ب حث ق ي  فم حا ط ح  حلآ  ب : مرحلة التقويم -4

 حث ط  ق حث عار لأ وح  حث ال. -4-1

 حلع اجب حربص ة ب ث    م   )وس ل  أ ى هذع حا ط ب ئ ث  ص ل ف م  بعا(.-4-2

  ا  ل حث   ة  و  سيره  )وس ل  أ ى هذع حا ط ب ئ ث  ص ل ف م  بعا(.-4-3

 أداة البحث: الختبار التحصيلي لمفاهيم المواطنة الرقمية ثانيا :    

هال ح خ   ر    ا حث  بث ن هذح ح خ   ر ح ال ق  ر حاج مح حلع فن ل  ه   حل حم ب  -

 حث قم ب ثاي مة  ت  ب حثترئ ب    عب ب  حن .

ثص ح  ص  غب     ح  ح خ   ر     إ اح  ح خ   ر ئ س  اح   م  ين    حلأست ب   نن ح -

 (     ب.12(     ب   وح خ   ر      عا  وي ث ن    )16وحا طأ  وي ث ن    )
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 قاي   ر    حث صل ح لأست ب ح خ   ر   ئ ثاس ب ث قاي   ر    حث صل ح لأست ب  -

ح خ   ر       قاي  حر  ئب حثصل اب ثثل     ب    تل سيحل ئار ب وحباب  وص   

 (  ر ب.28ن حثار ب حثث  ب ثةخ   ر )ثثل إ  ئب خ متب  وب ث  عن  ث  

صاق ح خ   ر   ق   حث  بث ن ئ قاي  حثصاق حل طقي ثةخ   ر  و ثك بع  ه  نن  -

(  لع فب  رحئ   ب ل 1 جم  ب    حلملرمين حل  صصين فن  ر  ث     حث ع    ئمللق)

اي إر   ط ح خ   ر    ب ل حثصلب حثع م ب ل   ح ه  و   س ب حل  ح ح  ث طة   و 

وشم ل حل   ح  ل       حلمل  ي  و قب ص  غب    ح ح  ح خ   ر  وقا  وص ي 

حلملرم ن ئ عايل ص  غب بعض حل   ح   وقا ق   حث  بث ن ئ   ح   م ع حث عاية  

حثتي  ش ر إثي   حلملرم ن  وبذثك  ص ح ح خ   ر ص ال  ث  ط  ق  نن  ف ح  حث ج بب 

   حثث حئت حربص ة ب ثةخ   ر.ح س طة  ب ث  ال الس 

بعا حث ط  ق  نم حث ج بب ح س طة  ب    بس   ح  س ق حثاحخنن ثةخ   ر  و ثك     -

خةل بس    ع  ة  ح ر   ط ئين حثار ب  نن حل   ب وحثار ب حثث  ب ثةخ   ر 

   0.92  0.58 و  حوبت  ع  ل ح ر   ط      ئين )
ً
ير إعن ( ونن  ع  ة   حثب إبص ة  

  م ع ح خ   ر ئار ب   اب    ح  س ق.

     ح خ   ر  ق   حث  بث ن ئاس    ع  ل حثث    ئط يقب حث ج ةب حث ص  ب و ط  ق  -

( وه   ع  ل 0.81 ع  ثب  صل ح  حثط ل ثس ير  ن و ئ حومد  وقا ئ    ع  ل حثث    )

 ئت .         ع  وبذثك  ص ح ح خ   ر فن ص ر ه حث   ة ب ص  ق و  

 ع  ل حثسي ثب وحثصع بب      بس    ع  ل حثسي ثب ثثل     ب        ح  ح خ   ر   -

( وبذثك  ث ن     ح  ح خ   ر 81,0 -43,0و  حوبت   ع  ة  حثصع بب    ئين )

حث اص نن  م عي   قع  حخل حث ط ق حلملا  وبذثك فهي ث ست شاياب حثسي ثب  

   إ   ب     ح  ست ب ح خ   ر ئ     نن  ر ب وث ست شاياب حثصع بب   وب       ه 

 صع ب   .

   بس   حث    حثةز  ثةس ج ئب  نن  ست ب ح خ   ر     خةل تحديد زمن الختبار :  -

بس      سط حث    حلس غ ق فن حس ج ئ   مة  حثع  ب ح س طة  ب    ه   وح ضق 

ي ضق ح خ   ر حث اص نن فن ص ر ه ( 3(  ق قب ئمللق ) 30 ن ز   ح خ   ر   ي ج وز )

 . حث   ة ب
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 ثالثا : التجربة الستطلاعية للبحث :

  ص   -ق   حث  بث ن ئ   ح  حث ج بب ح س طة  ب  نن    ب    مة  حث  قب حلأوعم 

و ثك ث  ع ل  نن حثصع ب   حثتي قا   ح ه  -( م ث   وم ث ب 25 ج مع حث ال   ا ه   )

حث  بث ن فن       حث ج بب حلأس س ب ث  ال و قاي   اي      ح خ   ر حث اص نن و ق  ر 

 ق ئ  ب ح س  اح  ثلج    ح فترح  ب. 

 وقام الباحثان  بالإجراءات التالية لتنفيذ التجربة الستطلاعية :  

ن  ع  ف ح  حثع  ب ح سدد طة  ب  و   خةثه ق   حث  بث ن ب دد ح م  عب  قا ثق    م   -

حث ع  م دددددب  وأ   ي ع م ن    حلأثعددددد   ئ تدددددب حث ع   حرثرتروني حثقددددد ة   نم  ا  ح  

 خةثي   و   ش ح     حث ع  م   حا  صب ئ ث  تب .

ث قم ددب قددد   حث ددد بثددد ن ئددد   ح   ط  ق ح خ  ددد ر حث اصدددددددددددددد نن حا ددد ص ئم ددد ه   حل حم دددب ح -

 ق     بعا م  يب حث ق   .

   إ ط   حثطة  حسدددددددددددد  حل قع حا  ص ئ ث  تب ثثل وحبا       نن باب و ثك ث صدددددددددددد ح  -

ثثدددل  سدددددددددددددد  دددا       بسددددددددددددددددد ئددده حا ددد ص ئددده    حث  تدددب وبدددا  حث ددد بثددد ن لأف ح  حثع  دددب 

 ح س طة  ب  اول ز ني لاب  س   ين ثارحسب  ا  ي حث  تب .

حث ع  م دددب  حث قي حلأثعددد   ع   حرثرتروني حثقددد ة   نم  ا  ح  بعدددا ح م  ددد      ئ تدددب حث  -

حث دد بثدد ن   ب  خ ي  ع حثطة  وم ق ح خ  دد ر حث اصدددددددددددددد نن حا دد ص ئم دد ه   حل حم ددب 

حث قم دددددب بعدددددايددددد   وأدددددذثدددددك  قدددددا حث ددددد بثددددد ن  قددددد ئ دددددب  مددددد   دددددب  ع حثطة  ث  ع ل  نن 

 حل رة  حثتي وح ي    فن       حس  اح  ئ تب حث ع   .

ا أ دددددددددددددد ت حث ج بب ح سدددددددددددددد طة  ب         ح خ   ر حث اصدددددددددددددد نن حا  ص ئم  ه   وق -

حل حم ب حث قم ب  أم        دددددددددددده فن إ اح    وح  حثق  ر  أم  أ دددددددددددد ت    صددددددددددددةب ب 

  ح  حلع اجب حث ج ي  ب  أم  أ ددددددددد ت حث ج بب    بعض حل دددددددددرة  حث   ب ئم قع ئ تب 

حثع  ددب  مة  حث ع  م دددب  أ دددددددددددددد     ددد    حلأثعدددحث ع   حرثرتروني حثقددد ة   نم  ا  ح  

 ح س طة  ب و   إصةبي  .

 رابعا : التجربة الأساسية للبحث :

   يت حث ج بب حلأس س ب ث  ال  وقا  ضم ت  ط  ق   وح  حث ال و  ح  حلع اجب 

 : حث ج ي  ب  ب ل      م  ب حث ج يح ئ ل حبل حث  ث ب
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 اايا حلمجم   ين حث ج ي   ين ث  ج بب حلأسددد سددد ب ث  ال   ب ل  ث مت    ب حث ج بب  -

ئث  دب حثترئ دب    عدب ب  حن  ئ   ق ح ي    -حلأسدددددددددددددد سدددددددددددددد دب ث  ادل    مة  حث  قب حلأوعم 

( مددددددد ثدددددددح ومددددددد ث دددددددب حخ يروح ئط يقدددددددب   دددددددددددددد حة دددددددب          زيع هي   حثطة   نن 60)

 صم   حث ج يبي ث  ال .حلمجم   ين حث ج ي   ين وفق  ث  

   حث ط  ق حثق نن ثةخ   ر حث اصدددددددددد نن حا  ص ئم  ه   حل حم ب حث قم ب ح ال ق  ر  -

  اي  ع ل حثطة   نن  ا  ي حل  ب حثع م ب حلقا ب ثي     خةل ئ تب حث ع  .

  ع    ا  ي ئ تب حث ع     ح  عت  ح  حر  ح ح  حث حر ب فن حث ج بب ح س طة  ب  -

ق حث عاي لأ ح ي حث ال  بعا حم      رحسب حثطة   ا  ي حل  ب حثع م ب حلقا ب حث ط   -

حث ع  م دددددددب     حلأثعددددددد   ثي     خةل  ئ تدددددددب حث ع   حرثرتروني حثقددددددد ة   نم  ا  ح  

 
ً
 .  ط  ق   حب حث ال بعاي 

وبعا ح م         ط  ق حث ج بب حلأسددددددددددددد سددددددددددددد ب ث  ال  ق   حث  بث ن ئ صدددددددددددددل ح ورصدددددددددددددا 

 ح خ   ر حث اص نن حا  ص ئم  ه   حل حم ب حث قم ب  مي اح ث  ع  ل  عي  إبص ة   ً. ر    

 خامسا: المعالجات الإحصائية

بعا إ م   إ  ح ح  حث ج بب حلأس س ب ث  ال  ق   حث  بل ئ   ي   ر    حثطة  فم  

 
ً
(  –ح خ   ر حث اص نن حا  ص ئم  ه   حل حم ب حث قم ب ) ق    

ً
احول ُ عاب ثذثك فم  بعاي 

 لع اج    إبص ةً   وحس   ح  حث   ة   و   حس  اح  حال  ب حربص ة ب حل 
ً
فن SPSS   مي اح

 حلع اج   حربص ة ب.

 نتائج البحث:

     ض حث  دددد ة  حثتي    حث  صددددددددددددددددل إثي دددد  و  سددددددددددددديرهدددد   نم  ددددددددددددد   ف وض حث اددددل وم دددد ة  

 وحلقترب   حا  صب ئم   ع حث ال حثارحس   حثس ئقب وحث ة ي    و قاي  حث  ص    

 أول: تكافؤ مجموعتي البحث: -

    ا  ددل م دد ة  ح خ  دد ر حث اصدددددددددددددد نن حا دد ص ئم دد ه   حل حم ددب حث قم ددب ق   ددً   و ثددك 

ح ال حث ع ل  نم  ار  ث في حلمجم   ين ق ل إ  ح  حث ج بب حلأسدددددددددددددد سدددددددددددددد ب. والسدددددددددددددد     ثب 

ثع ا ين  سددددددددد ق  ين أم  فن  اول  t-test ر   حث  وق ئين هذع حل  سدددددددددط      حسددددددددد  اح  حخ  

(2 ) 
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 ث  ط  ق حثق نن   t-test( م  ة  حخ   ر ث  ين و   2 اول )

 حل  سط حثعا  حلمجم  ب   حب حثق  ر
ما حل ح  

 حلع  ري 

حخ   ر ث  ين 

 ر     ثلس وي حث  وق

 حال يب

ق مب 

) ( 

ح ب م ل 

sig.  

 ل ) (
ح ب م ل 

sig. 

 ح خ   ر 

 حث اص نن

 3.88 25.15 35  1 ج ي  ب 
2.228 0.160 78 1.309 

0.330 

 4.77 24.88 35 2 ج ي  ب  غير  حثب

  ث      ا  وإب م ل 2.228(  ن ق مب ل فن ح خ   ر حث اص نن 2ي ضق    حاجاول )

وب ث  عن  عا غير  حثب و  ي  ا ف ق  و   ثب إبص ة ب   ا  0.05ونن ق مب  أمر      0.160

   م  ي ير إعن  ث في حلمجم   ين حث ج ي  ب حلأوعم وحثث م ب ق ل حث ا  فن إ  ح  0.05 س  ي 

روني حثق ة   نم حث ج بب و ن  ي ف ق ياال بعا حث ج بب ي  ع إعن حس  اح  ئ تب حث ع   حرثرت

حث ع  م ب وث س إعن حخ ةف        ب ئين حلمجم   ين ق ل إ  ح  حث ج بب  حلأثع    ا  ح  

وه  ش ط حخ   ر   ث ع     حلس ق ب أم  مجا  ن ق مب   حلملس بب ثةخ   ر حث اص نن 

ب ئين مة    إ ح   ي  ا ف ق  و   ثب حبص ة 0.05ونن  أمر     0.330وإب م ل   ث     1.309

 حلمجم   ين فن ح خ   ر حث اص نن فن حثق  ر حثق نن  م  ييأا حث ث في ئين حلمجم   ين.

 ثانيا: عرض النتائج الخاصة بتساؤلت البحث: -

حث قم ب ئ  تب حلأثع       ع يير        ا  ح   للإجابة عن السؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤال الأول وينص على "

 ع   إثرتروني ث  م ب    ه   حل حم ب حث قم ب ثار مة  ت  ب حثترئ ب ؟  و مت حر  ئب  نم هذح 

حثسددديحل فن حرم ر حث ة ي ث  ال وحر  ح ح  ب ل    حث  صدددل إعن  جم  ب           ا  ح  

 حث قم ب ئ  تب  ع   إثرتروني.حلأثع   

   مم    حث صددددددددددم   حث ع  اي حل  سددددددددددح ث       لىوللإجابة عن السؤؤؤؤؤؤؤؤؤال الثاني وينص ع

حث قم ددب ئ  تددب  ع   إثرتروني ث  م ددب   دد ه   حل حم ددب حث قم ددب ثددار مة  ت  ددب حلأثعدد    ا  ح  

حثترئ دددددب؟. و مدددددت حر ددددد ئدددددب  نم هدددددذح حثسدددددددددددددديحل فن حر  ح ح  ب دددددل   ن  حث ددددد بثددددد ن حث م    حثعددددد   
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حث ع  م ب ئ  تب حلأثع   يل  سددددددددددددددح  ع  ا  ح  ب ل     ط ي ع ئم   ADDIEث  صددددددددددددددم   حث ع  اي 

 حث ع   حرثرتروني.

حث قم ب ئ  تب  ع   حلأثع           ا  ح   وللإجابة عن السؤال الثالث وينص على "

إثرتروني فن   م ب    ه   حل حم ب حث قم ب ثار مة  ت  ب حثترئ ب ؟      خةل حث اقق    صلب 

ع اج   حربص ة ب  نم حث   م   حثتي    حث  صل إثي      خةل ف وض حث ال    خةل إ  ح  حل

 حث ج بب حلأس س ب ث  ال أم  ينن 

 الفرض الأول:

 ئين    سددددطي 
ً
 خ   ر صددددلب حث  ض حلأول وحثذي ي    نم  مه     ي  ا ف ق  حل إبصدددد ة  

حث اصدددددددددددددد ل حلع فن  ر    مة  حلمجم  ب حث ج ي  ب حلأوعم وحثث م ب فن حث ط  ق حث عاي  خ   ر 

ل دد ه   حل حم ددب حث قم ددب.  وث  اقق    صددددددددددددددلددب حث  ض    حسدددددددددددددد  دداح  م دد ة  حث ط  ق حث عدداي 

 T-testثطة  حلمجم   ين والسدددد     ثب حث  وق ئين هذع حل  سددددط      حسدددد  اح  حخ   ر   

 ( 3ثع ا ين  س ق  ين أم  فن  اول )

 ثلإخ   ر حث اص ننث  ط  ق حث عاي  T-test( م  ة    3 اول )

 حل  سط حثعا  حلمجم  ب
حرما حل 

 حلع  ري 

 ر    

 حال يب

ق مب 

) ( 

  .sig ح ب م ل 

) ( 

 4.12 81.06 35  1 ج ي  ب 
78 9.88 

0.000 

 1.91 89.29 35 2 ج ي  ب   حثب

وه   0.000  ث    ه   وإب م ل 9.88(  ن م  ة  ح خ   ر وق مب ) ( نن 3ي ضددددددددددددق     اول )

 ق رمب ئم  سددددط  81.06و   سدددددط حلمجم  ب حث ج ي  ب حلأوعم ه   0.05 قل     سددددد  ي حثا ثب 

وهذح يال  نم و    ف ق أ ير ئين    سط حلمجم    ين  89.29حلمجم  ب حث ج ي  ب حثث م ب وه  

هذع حث ل جب   ضددددددددددددق ثصدددددددددددد اق حلمجم  ب حث ج ي  ب حثث م ب  ويعني هذح  ن حث  ق  حل إبصدددددددددددد ة   و 

حثذي ي    يتم رفض الفرض الصؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤفري وقبول الفرض البديلو      ثه إبصدددددددددددددد ة ب  ي  مه 

 نم  مدددده ي  ددددا ف ق  حل حبصددددددددددددددددد ة دددد  ئين حلمجم   ين فن ح خ  دددد ر حث اصدددددددددددددد نن ل دددد ه   حل حم دددب 
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ع   حث قم ب ئ  تب  حلأثع   حث قم ب ثصدددددددددددد اق حلمجم  ب حث ج ي  ب حثث م ب حثتي  رسددددددددددددت ئما  ح  

إثرتروني فن   م ب    ه   حل حم ب حث قم ب ثار مة  ت  ب حثترئ ب    م  ي ددددددددددددير إعم باول  قا  

 حلمجم  ب حث ج ي  ب حثث م ب فن حث اص ل حلع فن    حلمجم  ب حث ج ي  ب حلأوعم.

 الفرض الثاني:

حث قم ب ئ  تب  ع   حلأثع    خ   ر صدددلب حث  ض حثث ني وحثذي ي    نم  مه    اقق  ا  ح  

 0.6فدد    ددب فن   م ددب حث اصدددددددددددددد ددل حلع فن ل دد ه   حل حم ددب حث قم ددب    قددل ق م  دد     إثرتروني 

   ا    ق ر ئاس ب حث     ب ل ك      ن.

 حث قم ب ئ  تب  ع   إثرترونيحلأثع   ( نس ب حث     ب ل ك      ن  ا  ح  4 اول )

 حث قم ب ث  اص ل حلع فن ل  ه   حل حم ب 

   سط ح خ   ر 

 حثق نن

   سط ح خ   ر 

 حث عاي
 حثار ب حث   ة ب

   سط نس ب حث     ب 

 ل ك      ن

24.88 89.29 28 0.89 

حث قم ب ئ  تب  ع   إثرتروني حلأثع   (  ن نسددددددد ب حث     ب لمل  ح  4ي ضدددددددق    حاجاول )

ونن حثق مددب  0.6ونن   نم     0.88فن حث اصدددددددددددددد دددل حثددارحيدددددددددددددد ي ل ددد ه   حل حم دددب حث قم دددب ئ غدددت 

فن حث قم ددب ئ  تددب  ع   إثرتروني حلأثعدد    ا  ح  حلملر ددب لدد ك     دد ن  مدد  يددال  نم فدد    ددب 

حث  ض ورفض حث  ض   م دددب حث اصدددددددددددددد دددل حلع فن ل ددد ه   حل حم دددب حث قم دددب وبدددذثدددك ي   ق  ل 

 حثص  ي.

   سير و   ق ب م  ة  حث ال 

الرقمية ببيئة تعلم إلكتروني في تنمية الألعاب تفسير النتائج المرتبطة بتأثير محفزات  ▪

 مفاهيم المواطنة الرقمية لدى طلاب كلية التربية:

ف ق  حل إبصددددددد ة   ئين    سدددددددطي  ( ي ضدددددددق  و   4( و اول )3)ئ سددددددد ق ح  م  ة   اول 

فن   م ب حث اص ل حلع فن ل  ه   حل حم ب حث قم ب  ر    مة  حلمجم   ين )حلأوعم وحثث م ب ( 

حث قم ب ئ  تب  ع   إثرتروني حلأثع    ا  ح  ثاي مة  ت  ب حثترئ ب   ا حثارحسددددددددددددددب    خةل 
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و    ف ق أ ير ئين    سدددددددددددددط . وهددددذح يددددال  نم و ثددددك ثصدددددددددددددددددد اق حلمجم  ددددب حث ج ي  ددددب حثثدددد م ددددب

حلمجم    ين ويث ن حث  ق ثصدددددددددددددددددد اق حلمجم  دددددب حث ج ي  دددددب حثثددددد م دددددب  ويعني هدددددذح  ن حث  ق  حل 

 إبص ة   وهذع حث ل جب   ضق و      ثه إبص ة ب .

و  س س   نن    قا  ف مه    رفض حث  ض حلأول    ف وض حث ال   وحثذي ي    نن 

 ئ
ً
ين    سدددطي  ر    مة  حلمجم  ب حث ج ي  ب حلأوعم وحثث م ب  مه    ي  ا ف ق  حل إبصددد ة  

فن حث ط  ق حث عاي  خ   ر حث اصددددددددد ل حلع فن ل  ه   حل حم ب حث قم ب. وق  ل حث  ض حث ايل 

 ئين    سددددددددددددددطي  ر دددد   مة  حلمجم  ددددب 
ً
وحثددددذي ي    نن   مدددده   ي  ددددا ف ق  حل إبصدددددددددددددددددد ة دددد 

 عددددداي  خ  ددددد ر حث اصدددددددددددددد دددددل حلع فن ل ددددد ه   حل حم ددددب حث ج ي  دددددب حلأوعم وحثثددددد م دددددب فن حث ط  ق حث

حث قم ب ثصددددددددد اق حلمجم  ب حث ج ي  ب حثث م ب. فل دددددددددير هذع حث ل جب إعن  ن حثطة  حثذي   رسددددددددد  

حرثرتروم دددددب )حلمجم  دددددب حث ج ي  دددددب حلأثعددددد   ئ  تدددددب حث ع   حرثرتروم دددددب حثقددددد ةمدددددب  نم  ا  ح  

  فن حث اصدددددددددددددد دددل حلع فن ل ددد ه   حل حم دددب حث قم ددب حثثددد م دددب( تددد م ح  أنر    قددد  فن  قددد رمدددب ئددد ثطة 

حثذي   رسددددددد ح ئ  تب حث ع   حرثرتروم ب فقط )حلمجم  ب حث ج ي  ب حلأوعم(   ي  ن ه  ك  اسددددددد   

فن   م ددب حث اصدددددددددددددد ددل حلع فن ل دد ه   حل حم ددب حث قم ددب ئددار ددب أ يرب   ددا حسدددددددددددددد  دداح   ا  ح  

حث قم ب ئ  تب حلأثع   ل حث  ض حثث ني ئأن  ا  ح  حث قم ب ئ  تب  ع   إثرتروني. وق   حلأثع   

حث اصدددددددددددددد ل حلع فن ل  ه   حل حم ب حث قم ب    قل ف    ب فن   م ب حث ع   حرثرتروني بققت 

   ا    ق ر ئاس ب حث     ب ل ك      ن. 0.6ق م       

  حلأثعددددد ن  ن ي سدددددددددددددد ح هدددددذع حث ل جدددددب فن  دددددددددددددد    ن ونن    ق  ا  ح  يويمر  ث  ددددد بث

حث قم ب ئ  تب  ع   إثرتروني  وب ث  عن س  ا  ثك  نم  ا يي حثطة  ث م  رأب فن حث ع   و مل 

 نم زي  ب  حفع      م  سدددددددددددددد  اه   نم حألسدددددددددددددد   حلع رل حل   طب ئم  ه   حل حم ب حث قم ب  

ة  فن أم  ي  ق  ثك  ع حث ة يب حث   ة ب ح   م   ب حثتي   دددددير إعم حث ع   ياال مل جب حث    

ئ تدددب حث ع   وه   ددد  قددد   حث ددد بثددد ن ئ  فيرع    خةل   فير غ فدددب مقددد ش و   دددار مقددد ش يمر  

حث  حصددددددددددل وحث    ل ئين حثطة  بعضددددددددددي  حث عض وبين حثطة  وحلع    أم  سدددددددددد  ا   فير قار 

حرثرتروم ب حلأثعد   أ ير    حث ار  ث طد ثدح فن ئ تدب حث ع   حرثرتروم دب حثقد ةمدب  نم  ا  ح  

إعم إبسددددددد سددددددده ئ ثسددددددد ط ب وح سددددددد قةث ب وب ث  عن سددددددد  ا  ثك إ رحأه ث مع فب وه     ي  حفق  ع 

حث قم ددب    خةل  دد   قددا دده     سدددددددددددددد  يدد    مر  حلأثعدد   مة يددب حث ع ي  حثتي  ددا    ا  ح  
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حل ع   ح م ق ل     سددد  ي   ق   ع  اي حعن  سددد  ي   نن )  ق   ع  اي  خ   و يضددد   قا  

ث غذيب حث ح عب حل  سدددد ب سدددد ح  حريج ئ ب  و حثسدددد   ب( وفق  ث م ق  حث ع  اي  أم  ث م ع مين ح

 ن و       فسدددددددددددددب ئين حثطة  سددددددددددددد  ا  نم زي  ب   أيي حثطة  وسدددددددددددددعي   ما  حث ج ح  وه     

سدددددددددددددددد ه   نم  ا دددددددددددددد ط حثددذحأ ب وزيدد  ب   دددددددددددددددد رأ    فن حث ع   وزيدد  ب حلعدد رل حل   طددب ئم دد ه   

حث قم ب سدددددددددددددد  ا   نم     ب رغ    و   ل حثطة  حلأثع    ن  ا  ح  أم  حل حم ب حث قم ب. 

 ح ثرتروم ب.حلأثع      م ب ب حث ع  ل  ع 

حث قم ب ت ن ثي   ور فن    تب حثترأ ح حلأثع   يضدددددددددد  حثرث فب حثع ث ب ثع  صدددددددددد   ا  ح   

 ور فن  عل حلمل  ي حلع فن ث طة   سدددددددددددددد ق  ل حلمل  ي حث ع  اي وحن حثرث فب حثع ث ب ت ن ثي  

  ة   ح فثدد ر  م    ن سدددددددددددددددد  ددا  ن إمدد رخ ق  محث ع  اي  ح  عني ثدده  مدد  يسدددددددددددددددد  ددا حثطة   ن

خ ق      صددد ي   يح  محث قم ب ئأمم مي   نحلأثع   وحلع      حلقا ب. و يضددد  قارب  ا  ح  

    فقا حنعرس وح  م  ن ي دددددددددددع  ف ه حل ع   ئ    ن وحال يب وحال  يب وح م  حط فن ئ تب حث ع

 ح ح  حثطة  و اسين حث ق م   ل  ه   حل حم ب حث قم ب. م ثك  ن

ويمر    سددددددددددددددير  ثدددك فن  دددددددددددددد      يددد   بعض حث ة يددد   حثترئ يدددب  ب دددل    حفق هدددذع 

حث ل جددددب  ع    يدددد   مة يددددب  جم ع حلثيرح  وحثتي   ددددددددددددددير إعم حمدددده ي  ح  حث ع   ت مدددد  حز ح   ددددا  

لأن بعضددددددددددددددي  يق ر حث عض  ويث ن ه د ك حب مد ل  أمر ئدأن ي دذأ   حلمل  ح  حث ع  م دب حل د بدب

حل ددددددددددد ها حلمل  ر حث صددددددددددد ي حلقا  ثه وهذح     أا ه و   ق  عه مة يب حثتر يي حثث  ئي حثتي   ر 

 ن حلع      يمر     ييه  ث ة ب وبصدددددددددددددد يب ويسدددددددددددددد ق  ي  حث    ئق   ين  حلأوعم  ع ا  حلع      

لع   دد   حلصدددددددددددددد رب وحن حاجمع حث    ي وحث عدد ل لعدد اجددب حلع   دد   حث  ة ددب  وحثثدد م ددب  عدد ا  ح

خةل حثق   ين  ع  يا ط مة   حثتر يي ثار حث    وياس  حث ع   أم  يا ط حثعم     حثعق  ب 

ئط ق      ددب؛ ب ددل    حث ددأأ ددا  نم  ن ت مدد  زح   ددا  حلمل  ح  حث قم ددب فن حل ق  حث ع  اي 

 ت م  حز ح  باول حث ع   .

مة يب   ح  حث س ةط  ب ل     هذع حث ة يب “ يض     حفق هذع حث ل جب  ع    ي    

 نم  ن حثيال حلط     اق قه ي اقق ئ     ب   ا      حفق حلع      حلط  بب لأ ح  حليم   

 ع حلع      حثنريب حثتي يمر   ن  ام ي  حث س ةط  و ن حث س ط حلس  ا  فن   ص ل حث س ثب 

  ي ح  ص ل  و     يض   نم  ن ت م  ت ن حث س ط    أنر   حفق   ع   ط       ض ياا   س
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حث س ثب ت م  ت ن  أنر أ   ب وف    ب . و       ع    ي   بعضي   و     مة يب حالمل حلع فن 

وحثتي   ير إعم  ن  عا  وس ةط حث ع   ي يا     ح  حث ام ل  نم حثذحأ ب  و  يس  ا  نن 

 ب حث ع  م ب حلع و ب  ئل س س  ا  نم خ ض قارب  حأ ب حل ع   حثا طب      ح حل 

وس ا       ثك  ام ل  ع فی زحةا قا يي ي ر  قب  م  ب حث ع   ئأأم ي   و نن  ثك فأن 

    ئ هذب حث ة يب  يأا  نم  فض  ب حث ع ض ثرم ب  قل    حث س ةط وحلع        يض  

حسل ا  هذع حث ة يب إعم  ن حث      يس ط ع  ن يق   ئ جييي   مة يب حم ق   حلع       ب ل

و ع اجب حلع      حثتي يس ق  ي   مر ب حس    و ق  ح    حالس ب   ب وحباب فن م س حث قت  

و      مق   ئ م ق   بعض حلاخة  حالس ب  و   ش اي ؛ بت  يمر   ع اجب ئ  ن هذع 

 حلاخة   نم ما     سح.

  توصيات البحث

  نم         ش ر  ئه م  ة  حث ال يمر   قاي  حث  ص    حلآ  ب 

ح س    ب    م  ة  حث ال حال عن فن  صم   ئ ت   حث ع   حث قم ب حثق ةمب  نم  ا  ح   .1

 حث قم ب.حلأثع   

حث قم ب فن  اريس حلق رح  حث ع  م ب ئصددددددد ب حلأثع   حسددددددد  اح  وح  بب ئ ت    ا  ح   .2

    ب.

        حل حم ب حث قم ب فن  ق رح  حثرم      و ر  ث     حلع        ورب  ضمين  .3

 ثطة    حبل حث ع    حلم    ب.

 مقترحات البحث:

حث قم دددب حلم    دددب ئ تدددب حث ع   حرثرتروم دددب فن حلأثعددد    حرسددددددددددددددددب فددد    دددب  ممددد ط  ا  ح   .1

   م ب م ح   حث ع   حلم    ب.

حث قم ب حلم    ب ئ تب حث ع   حرثرتروم ب  ع حلأثع    رحسب حثعةقب ئين  مم ط  ا  ح   .2

 حلأس ث ح حلع ف ب و   ه   نم م ح   حث ع   .
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 المراجع

 أول: المراجع باللغة العربية :

ف    ب  ا  ي حثرتروني فن    ب حال س   ق ة   نن حسترح  ج ب (. 2017حبما س ا بس  )

حث   فس ب حث قم ب فن   م ب حث اص ل وأ   ب حث ع   ثاي  ة  ذ حل ب ب حلأثع   

  رس ثب    س ير   ت  ب حثارحس   حثترئ يب    حل  سطب ئ لم رب حثع ب ب حثسع  يب

 حاج  عب حلص يب ث  ع   ح ثرتروني .

ق ل  حث ع     ثطة  حث قم ب حل حم ب ق   ث ع ي   قتربب (. رؤيب2018   ني   ا حثق  ر شع  ن )

 حثع بى حل أ حثع ب ب   حثترئ ب حلع ص ب   س ق ل حثع ل ب ح  ج ه       فم حاج   م

 .132-73  1ع, 25     وحث  م ب ث  ع   

 ع    ئیتب فم حث ع   و س    حلأن طب  م رسب ممط ئين حث    ل (.    2016حيم ن  تي   ي ي )

 مة  ثار حث ع یاي وحث     ق     نن   م ب حث اص ل وف    ب حثذح  حلأت  یمیب

 .326-29 232 ع وبا ل  رحس   حثترئ ب   ر  ث      حث ع ی   ر  ث  ی 

ث  م ب  حث قمیبحلأثع     صم   ئ تب  ع   ق ةمب  نن  ا  ح (. 2017 س  ح حبما بس  )

  رس ثب   ي رح  بل حل رة  وبعض م ح   حث ع   ثاي  ة  ذ حال قب ح ئ احة ب

      عب حثق ه ب .  ت  ب حثارحس   حثع    ث ترئ ب    س ير

حل حم ب حث قم ب  اخة (. ۲۰۱5 م ل  نم خ  ل حثاه  ن  و ه حع   ا حثر ي  حث  يهي )

 قاي.  ج ب حث ا ل حث  س ب وحثترئ يب ت  ب لس  اب  ئ  ة    نم حال  ب فن حثعص  حث

 .40-1(. ص ص 4)۳۰حثترئ ب.    عب حل  ف ب. 

حلأثع     ا  ح  ممط ئين (. حث    ل2019بس      ا حثع مي حثط    وحيب م عت حسم   ل )

  نم   م ب و   ع  ) ي  ب / ف ريب( حث ح عب حث غذيب وم ع  ر  يق    رتي(( حث قم ب

 حثترئ ب فن   ب ب  رحس   ر  ث     حث ع       مة  ثار وحرم  حط حثمر جب  ي رح 

 .132 -60  108 ع حث  س و   

 حث     ت  ب: ئمص  حاج  عب مة  ثار حث قم ب (. حل حم ب2016  احثع ي    ا حثق ي ) ب  ن

    ين شمس    عب -
ً
 ت  ب - شمس  ين حثترئ ب      عب فن حثع اي حث ال  ج بمم    

 .440 -387  17عوحثترئ ب   وحثع    ثلآ ح  حث    



  . .  نن   احث بم   اما خ   ب   . .  يم  ف زي خط    ات ر  

170 
 لتكنولوجيا المعلومات والبيانات الدولية المجلة العربية

 2024مارس  –الأول يناير العدد  -الرابع المجلد

 حلأن طب ئين حثا    نم ق ةمب حثرتروني  ع   ئ تب (.  صم  2019خ ثا ئ  م ص  حثقاط ني )

 حال    ب حلي رح  بعض ث  م ب Gamification حث قم بحلأثع   و ا  ح   حث      ب

 .110 -88   3 ع8    حل  صصب حثاوث ب حثترئ يب حلمج بحث و ب    م  ل ثار

 حلق رم   حثا ص ب حث ااي  "حلأثع     ا  ح  (. م ع2019 حث    بما ش  ن ت  ل  ط ب )

   م ب حث اص ل  نم و أ يرع حلق    حث صل ئ تب فن "حثث   ب حلق رم  /حلملاو ب

 ثار حث ع   ئ تب فن و قايمي  وح م  حط حث قم ب حلع      خا     صم   و ي رح 

  64     عب س ه        حلمج ب حثترئ يب   ت  ب حثترئ بحث ع       ر  ث     شع ب مة 

219- 341 . 

   م ن   حر 2 ط  حل ر ب حثط  ثب فن حثترئ يبحلأثع   . )2007(   و اما ق ايل ر ض ن ئاوي 

 حث ر .

وحلأس     حث قم بحلأثع     ا  ح     ص  ئين حث    ل (.    2017ش ي  شع  ن حئ حه   )

  رحس   حث   م   ثاي مة  حلع ها حثع     ق ح ا  صم    ي رح    م ب فن  حلع فن

 .447-404 86 ع حث  س و    حثترئ ب فن   ب ب

(.  س  ي  ع فب  ع اي حثارحس   ح   م   ب ئ بع   حل حم ب 2016ت  ل  س  ن حالص ي )

ب ث ارحس   حثترئ يب وح   م   ب   حث قم ب و ةق ه ئ عض حل غيرح    حلمج ب حثع ب 

 .141 -89(   8 عيا حل ك س م ن ث ارحس   وحا ا    ح سل  ريب ) -   عب حلمجمعب 

(.     حخ ةل ممطي ح م     حف ك حثث ئت وحل ا ك فن   م ب 2018  ا حثع ل   ا الله حثس ا)

 - حثترئ ب  ر  ث      ي رح  حل حم ب حث قم ب ثار م  ب حلع ها حثع    ثلل س     

 .52-1حثترئ ب   ث ر  ث     حثع ب ب   حاجمع ب35وبا ل  ع  رحس  

 ق حة  ) حث صمی    ص ر  حخ ةل (.    2019  ياب ف روق بسين؛ ومجة  حبما   ا حثق  ر )

   م ب فم ح ثع     ا  ح   نم حثرترومیب ق ةمب  ع   ئیتب فن ( حث  رح  / حل صاری 

  ج بح ئ احئي    حا   س حثص  ثار  ة  ذ حثعم ق وحث ع   حث ا    ب حثق ح ب  ي رح 

 .273 -199 20  ع7   حثترئ ب فن حثع اي حث ال

حث ع  م ب حلأثع     نم ق ة  ئ م    (. فع ث ب2014م ل حل يني ) حلمج ا    حم    ا

 .72 -55(  2  )15 حرنس م ب حثع     ج ب  حث ا يب حل  ه   إأس   فن حرثرتروم ب
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(.  س  ي  ع فب  ع م   م ث    ري ض ح م  ل ئ لم رب حثع ب ب 2018غ  ب أم ل  ا ور )

 شمس  ين حثترئ ب      عب فن حثع اي حث ال حثسع  يب ئأبع   حل حم ب حث قم ب    ج ب

 .148 -116  19 وحثترئ ب  ع وحثع    ثلآ ح  حث     ت  ب -

حرثرتروني  حث ع   إ حرب مة    نم ق ة   ع  اي ئ م     صم   (. 2019فيا ئ  س    س ث  )

(Blackboard) حث أ نن رح  حث  رير حث قم ب و ي  حل حم ب ق     م ب فن ف     ه وق  ر 

 ج ب  ر  ث     حثترئ ب   رحس   وبا ل   اب    اي ب فن حث ق  ب حثث  ب مة  ثار

 .174 -119  39ع حاجمع ب حثع ب ب ث ر  ث     حثترئ ب 

 وث بب / حث ق ط (حلأثع     ا  ح   س    ئين حث    ل (.    2018 ام    اما بسين )

  ي رح   ع اجب بعض   م ب  نم ( حمط حئي / حم س مي ) حثا ص ب وممط  حث  ل

حث    ب   حثترئ ب مة  ت  ب ثار حث ع   فن وح م  حط حث قم ب حث ع  م ب حث س    

 .167 -59  37حثترئ ب    رحس   وبا ل  ع ر  ث     

(.  س  ي حل حم ب ثاي    ب    م  ب    عب 2017  وحن وث ا حلص ي  و أ   بس  شعت )

  2  ع7ف سطين    و يب مة ه    ج ب    عب ف سطين ثةئا ل وحثارحس       

171-203. 

   ث     قتربب رؤيب : حث قم ب وحل حم ب ( . حث ع    2014إئ حه    حلس م ني) ل     

  -15  4 ع 15 ر   حث   يب حل حر  و  م ب حثع م ب ثةسل  رح  حثع ب ب حثترئ ب حليسسب

24. 

حلمج ب (. حل حم ب حث قم ب فن أ ح حثترئ ب حث م  ب وحلام ب   رحسب  ا    ب  2017ه  ي م حث ب )

 .303 -291  3  ع13     ح ر م ب فن حثع    حثترئ يب

 حل حم ب  ع ي  فن غ ب ئما فة   حثث م يب حل ب ب  ع اي ( .  ور 2017شق رب )  بما بس  ه   

   ع  ه  رس ثب    س ير  ت  ب وس ل حثط  ب حثثق فن ثار حث   ل   ه ب ل ح يب حث قم ب

 .  بغ ب حرسة  ب حاج  عب حثترئ ب 

(.  ص رح  م  ب    عب حثقص   ما  حل حم ب حث قم ب 2017ه ا سمع ن حئ حه   حثصم  ي )

وس ل   ع ي   فن حليسس   حث ع  م ب    رحسب   احم ب  نن    ب    م  ب    عب 

 .160 -141(  27  ) 9حثقص      ج ب  رحس   و  ئا ل   
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Appointment Gamification in an E-Learning Environment 

Based on and Their Effect on Developing Digital 

Citizenship Concepts Among College of Education 

Students 

 

Abstract: 

The current research aimed to designing an e-learning environment 

based on gamification and their effect on developing digital citizenship 

concepts among college of education students. The experimental design was 

based on the two experimental groups, the independent variable included an 

e-learning environment based on gamification, And the dependent variable 

is gamification. The research tools were an achievement test for digital 

citizenship concepts. The research sample consisted of 70 male and female 

students who were divided into two groups according to the two types of 

simple. The SPSS program was used to test the research hypotheses. The 

results of the research concluded: There was a positive effect of an e-

learning environment based on gamification in developing concepts of 

digital citizenship for the group that followed the e-learning environment, 

and the effectiveness of the e-learning environment based on gamification 

proved to be greater. The e-learning environment based on electronic 

gamification an effectiveness with a McGogian gain rate greater than 0.6. 

Keywords: 

 E-Learning Environment; Gamification; Digital Citizenship 

Concepts. 
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