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 المستخلص: 

السخخخخخخخخخخن ات    في ظهرت أهم مصخخخخخخخخخخادر اتعل مات ال  تحليل البيانات الضخخخخخخخخخخ  ة م    يعد

 انتشخخخخخخخخخخخخخخخارهخخخا وانتشخخخخخخخخخخخخخخخار ورغم الأخيرة في مختلف المجخخخاات الإنتخخخاليخخخة وان خخخدميخخخة وم  خخخا اتكتبخخخات 

 والبا،ثين العربية اتكتبات م  ولديرة ليدة متابعة ذلك ي افق لم أنه إا الدراسخخخخخات ، لها 

 للف ائخخد الهخخا  والكيف الضخخخخخخخخخخخخخ م  لكمبخخا الخخدراسخخخخخخخخخخخخخخات نتخخائه هخخ   ت اتر مع سخخخخخخخخخخخخخي خخا ا العرب 

كانت ع لية تحليل البيانات الضخخخخخخ  ة ا   وتا اتسخخخخخختخرلة م  تحليل البيانات الضخخخخخخ  ة لد  م 

 التعرف علينا لزاما فكان مكتباتنا وأبحاثنا العربية  في منتشخرة وغير تقليدية زالت لديدة وغير

كيفية ومتطلبات  ركاب التقد  التكن ل جي  و أه يت ا ت اكبة   مدى وبيان ع  ا  والكشخخخخخخخخخخف علي ا

والصخخخخخخخخخخخع بات ال   قع   التطبيق    العربية  مكتباتنا في م  ا ااسخخخخخخخخخخختفادة وأوله تطبيقها لدينا 

بالبيانات الضخخخخخخخخخ  ة   التعريف الدراسخخخخخخخخخة إ   ت دفه ا و ودور اتكتبيين إزاء البيانات الضخخخخخخخخخ  ة   

ذلخخخخك  ومخخخخا أولخخخخه  متطلبخخخخات  كيفيخخخخة  و   تحليلهخخخخا واسخخخخخخخخخخخخختخرا  معل مخخخخات خخخخا  ه يخخخخةأ وتحليلهخخخخا  وبيخخخخان

 كتبيين التطبيق  ودور اتااستفادة  صع بات 

ولإت خا  هخ   الخدراسخخخخخخخخخخخخخخة اسخخخخخخخخخخخخختخخد  البخا،خ  البحخ  ال ثخائق  اتت ثخل في مرالعخة الإنتخا  الفكر   

 اتنهج ال صف  التح
ً
ليلي لتحليل  اتنش ر  والبح  في الدراسات السابقة ذات الصلة مستخدما

 المحت ى 

 البيانخخخخخخخخخخخات  تحخخخخخخخخخخخدياتتخخخخخخخخخخخ ثيرات ثخخخخخخخخخخخ رة  اتكتبخخخخخخخخخخخات الضخخخخخخخخخخخ  ة   البيانخخخخخخخخخخخات المفتاحيــــــــــــة:الكلمــــــــــــات 

 ث رة البيانات 

mailto:ahmed.bassiouni@bibalex.org
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 : تمهيد

الأع ال فحسب  بل تخطت ه ا    عالم لم قعد البيانات الض  ة الي   عاملا رئيسا في 

العخخخالم إ   كخخخافخخخة القطخخخاعخخخات تقريبخخخا  وي مخخخا بعخخخد ي   يتم ت ظيفهخخخا في اسخخخخخخخخخخخخختخخخخدامخخخات لخخخديخخخدة في 

مختلف المجخخخخاات   وكذا كخخخخانخخخخت اتكتبخخخخات قع خخخخل عل  ل ع وتننيم و،ف  واسخخخخخخخخخخخخخ رلخخخخا  الإنتخخخخا   

م  معل مخخخخخات وبيخخخخخانخخخخخات  وكذا كخخخخخانخخخخخت البيخخخخخانخخخخخات  ي اللبنخخخخخات الأو   للصخخخخخخخخخخخخخر     يح يخخخخخهالفكر  ب خخخخخا  

اتعل مخخخاق   فحر  بنخخخا ك كتبيين أن نق   بخخخااسخخخخخخخخخخخخختفخخخادة م  هخخخ   البيخخخانخخخات وت ظيفهخخخا ب خخخا يحقق  

غير أن ه ا الدور لم يعد    أهداف اتكتبات م  تيسخخير وقسخخهيل وصخخ ل اتعل مات للبا،ثين ع  ا 

ضخخخخخخخرورة مائ ة ومنافسخخخخخخخة   أصخخخخخخخب لا م  اتكتبات عل  مجت عات ا  بل ليا ك اليا وفضخخخخخخخيدورا تفضخخخخخخخ

انجيل انحا ي لل سختخدمين وارتفا  سخقف ت معات م م  خدمات    مع ا،تيالات  ،ت ية  اسخي ا

ال يخخب وات امع االك رونيخخة ال   تتي  اتعل مخخات ومصخخخخخخخخخخخخخخخادرهخخا امخخا     وتط ر منخخافسخخخخخخخخخخخخخخخةاتكتبخخات   

وما أتا،ته م  فرص للإفادة م  تبادل اتعل مات   اتسخخخخخخخخخخختخد   وصخخخخخخخخخخخبكات الت اصخخخخخخخخخخخل االت ا ي

اتسخخخخخختخدمين بك ا م مشخخخخخخارك ن في ع ليات انتا  وتدوير اتعل مات    إ  ومصخخخخخخادرها  وم  الننر  

أمدا  اتكتبات بشخخكل كل  أو لز   بعد ان ترتعت   أسخخفلومد يؤد  ه ا ا ي سخخحب البسخخا  م   

عل  صخخخخخخخخخخخخخؤون اتكتبخخات  أن نتط ر ونتخخابع   عليخخه لعق د  وم  هنخخا فرضخخخخخخخخخخخخخخت انحخخالخخة علينخخا كخخ منخخاء

الفرص ال   ي كننخخخخخا   ت ظيفهخخخخخا   ون اكخخخخخب التط ر القخخخخخائم في ،خخخخخالخخخخخات المجت ع لل عل مخخخخخات  وفي 

 ال   م  ص ا ا تح يل مبلة البا،ثين م  اتكتبة إ ي ،ي  ال يب وبيئته  والت ديدات

   :أهداف الدراسة

وتخخا كخخانخخت مخخاهيخخة وأه يخخة البيخخانخخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خخة غخخائبخخة ع  كثير م  القخخائ ين عل  أم ر  

التعرف علي ا والتعريف ب ا  وبخصخخخائصخخخها    -كبا،ثين-اتكتبات في مجت عاتنا  فكان لزاما علينا  

وتحليلها  واسخخخخخخخخخخختخدامات ا انحالية واتت معة  وبيان أوله ت ظيفها  وتفعيل تطبيقها في مكتباتنا  

التعامل معها   صخخخخع بات وتحديات وما أوله ااسخخخختفادة اتنتنرة  و وما متطلبات ذلك  ية   العرب

 ودور اتكتبيين اتنش د لتحقيق ذلك 

 : مشكلة الدراسة

اتتن عخة الأصخخخخخخخخخخخخخكخال    يت افر لخدى اتكتبخات العربيخة كم هخائخل م  البيخانخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خة 

كيفية ااسخخختفادة م  ه ا الزخم  إ   إصخخخكالية  أغلب ا بيانات غير منن ة  م ا أدى  سخخخر عة الن     
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تحسخخخخخخخخخخخخخين وتط ير خخخدمخخات اتكتبخخات  وتقليخخل انجهخخد    الهخخائخخل م  البيخخانخخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خخة  م  ألخخل

هخخ     كيفيخخة ااسخخخخخخخخخخخخختفخخادة م   ع   كخخافيخخة  لم تت افر معل مخخاتوال مخخت والتكلفخخة  فضخخخخخخخخخخخخخلا ع  أنخخه  

  التخطيط اتستقبلي لل كتباتأو استخدامها في   البيانات الض  ة في اتكتبات

 : أسئلة الدراسة

 قسع  الدراسة إ   االابة عل  الأسئلة التالية:  

  وخصائصها؟ أه يت ا؟وما  الض  ة؟البيانات  ما ه  قعريف -

في هل تنطبق ملام  قعريف البيانات الضخخخخخخخخخخ  ة وخصخخخخخخخخخخائصخخخخخخخخخخها عل  البيانات ات ل دة  -

  اتكتبات؟

ومخخخا أه يت خخخا في م اكبخخخة ركخخخاب الث رة  مخخخا مصخخخخخخخخخخخخخخخخادر البيخخخانخخخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خخخة في اتكتبخخخات؟    -

 التكن ل لية؟

تطبيق ع ليخة تحليخل البيخانخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خة في اتكتبخات؟  ومخا متطلبخات  تفعيخل و   وكيفيخة -

 بيق؟ تفعيل ه ا التط

 وما الصخع باتالبيانات الضخ  ة في اتكتبات؟    تحليل  م  العائدة ااسختفادة ما أوله -

  ذلك؟تطبيق ال   قع   والتحديات 

 في اتكتبات؟  البيانات الض  ة نح  م الهة كم وكيفاتكتبيين  ما دور  -

   : همية الدراسةأ

ات ضخخخخخخخخخخخ عات انحديثة    م  يعد  ال    تكتسخخخخخخخخخخخب الدراسخخخخخخخخخخخة أه يت ا م  أه ية ات ضخخخخخخخخخخخ  

الخخ   يت ثخخل في  ال  ي بخخالبيخخانخخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خخة م  ،يخخ  مفه مهخخا    اتكتبخخات  وأدبيخخات    في  نسخخخخخخخخخخخخخبيخخا

 انحديثة ال الب  التقنيات وخصخخخخخخخخخخخائصخخخخخخخخخخخها وتحديات ا ومجاات الإفادة م  ا ،ي  أا ا  ا،د أهم

 ه   سخخخخختفادة م   اللازمة للا  اتتطلبات تحديد مع اتعرفة    اتكتبات ت اكبة مجت ع في ت افرها

قعط    الضخخخخخخخخخخخخخ  خخة  البيخخانخخات  لعخخل  تخخدعم  ا انحخخاليخخة  البيخخانخخات معخخانجخخة  تقنيخخة  أنالتقنيخخات  ،يخخ   

تجد اتكتبات نفسخخخخخخخها أما  تحد كبير في اسخخخخخخختخدامها وااسخخخخخخختفادة م  ا     ول اذات مي ة معل مات

  مت اضعة  محاولة  الدراسة ت ثل  ه    فإن  المجال   ه ا  في  العربية  الدراسات  لقلة  وننرابكفاءة   

 المجال ه ا في النقص لسد
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   :منهج الدراسة

قسخخخخخع  للإلابة علي ا  فقد   وقسخخخخخا ات ا ال  وفقا لطبيعة م ضخخخخخ   الدراسخخخخخة  وأهدافها   

دراسخخخخخخة وصخخخخخخفية تحليلية   الدراسخخخخخخةاعت دت الدراسخخخخخخة عل  اتنهج ال صخخخخخخف  التحليلي  ل ا فتعت ر  

في   والبحخخخخخ وللآن     2017اتنشخخخخخخخخخخخخخ ر بين    عرت الفكر  ال)وثخخخخخائقيخخخخخة  ت ثلخخخخخت في مرالعخخخخخة الإنتخخخخخا   

واسختخد     التحليلي  اتنهج ال صخف البا،  اعت د    فإن الصخلة  وعليهالدراسخات السخابقة ذات 

دوات ل ع    واسخخخخخخختخد  اتلا،نة ال ثائقية لأ تحليل المحت ى   طريقةلطريقة البحثية الرئيسخخخخخخخية  ل

ال صخخف  التحليلي وقعت د في تحقيق هدفها عل  وباعتبار أن الدراسخخة قسخختخد  اتنهج  البيانات   

راسخخخخخخخخخخخخخخات  البحخخ  ع  الخخدمخخا  البخخا،خخ  بخخهخخ ا و  الإلخخابخخة عل  الهخخدف الرئيلأخخخخخخخخخخخخخ   والأهخخداف الفرعيخخة 

مكتبخة  م  م اعخد بيخانخات ال يخب اتفت ،خة  ثم  خلال صخخخخخخخخخخخخخبكخة  م  اتتعلقخة بخالبيخانخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خة

تم ااطلا    ومد   عرفة اتصخخخخخخخر  وبنك ات  Summon  ااسخخخخخخخكندرية باسخخخخخخختخدا  أداة البح  ات ،د

عل  أدبيات م ضخخخخخخ   الدراسخخخخخخة في اتصخخخخخخادر التقليدية و االك رونية وم  خلال البح  في م اعد  

ومركز معل مخات    (DAI)الرسخخخخخخخخخخخخخخائخل الخدوليخة   ومسخخخخخخخخخخخخختخلصخخخخخخخخخخخخخخات  (LISTA) (LISA): التخاليخةالبيخانخات 

و، ى تاريخ إلراء الدراسخخخخخخة في   2017  فحص الدراسخخخخخخات اتنشخخخخخخ رة وتم    (ERIC)اتصخخخخخخادر ال رب ية  

ولعخخل م  أهم الخخدراسخخخخخخخخخخخخخخات ال   أفخخادت البخخا،خخ   تلخخك الخخدراسخخخخخخخخخخخخخخات ال   مخخدمخخت في       2020ينخخاير  

اتؤت ر السخخخخن   الرابع والعشخخخخرون نج عية اتكتبات اتتخصخخخخصخخخخة فر  ان ليه العرت   مسخخخخقط : 

:   وآفا  اسخختث ارها الضخخ  ة ت عن ان البياناتتح  2018مار ) 8 -6لامعة السخخلطان ماب    

اتعرفي  ،يخ  مخدمخت فيخه العخديخد م  الأورا  البحثيخة البخارزة وال   اطلع   التكخامخل نح  الطريق

مؤت ر التن يخة الإداريخة في ظخل    أورا   اطلع البخا،خ  عل  عخددا م   وكخ لخكعلي خا البخا،خ  ل يعخا  

   2016ن ف  ر  24-22الإدارة العامة خلال الفتخخخخخخخخخخخخخخخرة التحديات اامتصخخادية  ال ى نن ه معهد  

في مركز اتلك سل ان لل ؤت رات ب دينة الرياض بات لكة العربية السع دية  فضلا ع  العديد 

ث رة    -اتعل مات وتكن ل ليا انحاسخخخخخخخبات   لننم والعشخخخخخخخرون العلم  السخخخخخخخاد  م  أورا  اتؤت ر

مصخخخخر   معهد التخطيط    -القاهرة 2019اتسخخخختدامة    البيانات لتعزيز التخطيط الق م  والتن ية

  وتم البح   2019مار     انحاسخخخخخخخخخبات  وتكن ل لياالق م   انج عية اتصخخخخخخخخخرية لننم اتعل مات  

  الكبيرة تقنيات تحليل البيانات    الكبيرة البيانات     Big Data الكل ات الرئيسية اتستخدمة  ي:

 بالنقا  ال   لم ترتبطعاد الأورا   اتكتبات  تم اسخخخخختب  الكبيرة أدوات البيانات  
ً
  البحثية   مباصخخخخخرة
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ه   الأع ال في مجاات اتعرفة الم تلفة وفقًا لأسئلة    وتحليل تصنيفبفحص و   ثم ما  البا، 

 البح   

 هرم المعرفة: 

،يخ  يبخدأ م  مخاعخدة الهر  بخالبيخانخات ال   قشخخخخخخخخخخخخخ ل    أرتع درلخاتيتك ن هر  اتعرفخة م   

أو م اعد للع ل  فه     تفسيراتمج  عة انحقائق الأولية غير ات رابطة وال   ا تقد  أ،كاما أو  

،قائق غير مصخخخخخخخخخخق لة ضخخخخخخخخخخ   أصخخخخخخخخخخكال مختلفة مد تك ن أرماما أو ،روفا أو كل ات أو إصخخخخخخخخخخارات   

والبيانات بطبيعت ا ا تفيد إا بعد إخضخخخخخخخخاعها لع ليات التحليل والتفسخخخخخخخخير والتح يل تعل مات  

بعخخخد إخضخخخخخخخخخخخخخخخاعهخخا    عبخخخارة ع  نتخخخا  معخخخانجخخخة البيخخخانخخخات  اتعل مخخخات و ي  و يثم تلي خخخا الخخخدرلخخخة الأعل   

لمج  عة م  الع ليات والأنشخخخخخطة مثل التحليل وال ركيب اسخخخخختخلاص ما تتضخخخخخ نه البيانات م   

الناتجة ع  ال راكم   و ي اتعرفةمؤصخخخخخخخخرات وعلامات ومقارنات وم ازنات  ثم تلي ا الدرلة الأعل   

ت انحسخخخخخخخخخخخخخيخخة   اتعل مخخخاق   فخخخاتعرفخخخة  ي ،صخخخخخخخخخخخخخيلخخخة اام خا  ان ف  بين اتعل مخخخة وان  رة واتخخخدركخخخا

ان  رات والتجخخخخخخخارب   ال   تج ع  انحك خخخخخخخة  و ي  أا و ي  الأخيرة  بخخخخخخخالخخخخخخخدرلخخخخخخخة  اتعرفي  الهر   وينته  

وتصخخخقلها وقعصخخخرها وتحتف  بنتائجها  وت ثل انحك ة سخخخنا  الهر  اتعرفي وقعكع درلة الع ق  

والنضخخخخخخخخخخخخخ   الفكر  الخخ   ينقخخل مخخالكهخخا نح  متخلخخة انحك خخاء  ومه خخا اقسخخخخخخخخخخخخخعخخت اتعرفخخة تنخخل أ،خد  

ك نخات انحك خة  فخالعل خاء يق م ن بتفكيخك اتعرفخة ت هيخدا اسخخخخخخخخخخخخختيعخاب خا أمخا انحك خاء فيق م ن  م

 ب ركيب اتعرفة لبناء وقشكيل ر ية صاملة تنصهر في ا كافة العل   واتعارف اتعلنة والض نية 

غير أنخه ليع كخل تراكم معرفي يعخد ،ك خة  فهخ ا الأمر يحتخا  لتخدميق وانتقخاء وتحليخل 

لتشخخخخخخخخخكل    وبنائ افردات وتراكيب اتعل مات ثم الع ل عل  بل رت ا وصخخخخخخخخخياغت ا وهندسخخخخخخخخخت ا  وتقييم ت

أو فخخائخخدة  فخخالأمر يحتخخا     مي خخةفخخإنخخه ليع كخخل تراكم معل مخخاق  ذو   انحك خخة  وكخخ امع خخاريخخة بنخخاء  

أيضخخخخخخخخخخخخخخا نفع الخدور لتخدميق وانتقخاء وتحليخل وتقييم تفردات البيخانخات  ثم اسخخخخخخخخخخخخخت لالهخا في اتكخان  

وكن كانت –وت ظيفها   ول ا فإن البيانات الكثيرة غير اتفيدة    للاسخخخخختفادة م  اناسخخخخخبين  وال مت ات

فقخخد تؤدى إ   قشخخخخخخخخخخخخختخخت وضخخخخخخخخخخخخخيخخا  البيخخانخخات اتفيخخدة داخلهخخا  م خخا يع   ع ليخخة تك ي     -صخخخخخخخخخخخخخحيحخخة

اتعل مخخخخة وبنخخخخاء اتعرفخخخخة  وبخخخخالطبع فخخخخإن البيخخخخانخخخخات غير الخخخخدميقخخخخة مخخخخد تؤدى ا   معل مخخخخات خخخخخاطئخخخة  

نحراف في اتفاهيم واتعرفة فلا نصخخخخل إ   انحك ة  ف ا الفائدة م  امتلاي ،صخخخخيلة وبالتا ي إ   ا

القرارات    ال امع واتخاذمعل ماتية أو ، ى معرفية ضخخخخخخخخخخخ  ة ا تفيد وا ي ك  ت ظيفها في معرفة 
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عليه فإن ع ليات اانتقاء والتقييم للبيانات واتعل مات    و والتخطيط وااسختشخراف لل سختقبل

ع ليخخخخخات التج يع  وانحف  ا سخخخخخخخخخخخخخي خخخخخا مع انتشخخخخخخخخخخخخخخخخخار امتلاي    -بخخخخخل مخخخخخد تف     –يت خخخخخا  ا تقخخخخخل أه 

تطبيقات انح اسخب واله اتف ال كية ووصخ لها لل سختخدمين  الأمر ال ى لعلهم   تكن ل ليات

يق م ن بتخزي  البيانات ال   في ، زت م بشخخخخخخخخخخخخكل رمم   سخخخخخخخخخخخخ اء بيانات  خخخخخخخخخخخخ صخخخخخخخخخخخخية أو  خاصخخخخخخخخخخخخة  

م ا سخخخخخخخخخخمى أو أطلق عليه لبالتح ل الرمم ل   ه ا الإنتا    بالع ل  وسخخخخخخخخخخ اء هم أفراد أو هيئات   

والتخزي  اتسخخخخخخت ر وات راكم للبيانات ي ميا م  مبل الأفراد أو الهيئات أدى إ   تضخخخخخخ م الم زون  

م  البيانات أو ما سخخخخخم  لبالبيانات الضخخخخخ  ةل وه  اتصخخخخخطلو ال ى اسخخخخختخد  ل صخخخخخف كم  كبير  

 حي  يصخخخخخخخعب ااسخخخخخخختفادة م  ا رغم ما ب ا م  مي ة كبيرةلدا وهائل م  البيانات ال ير منن ة ب

(Jharotia, 2018  

واتعل مخخخات وع ليخخخات خخخا    البيخخخانخخخات  بشخخخخخخخخخخخخخخخ نقعن     –والقخخخائ ين علي خخخا  -وتخخخا كخخخانخخخت اتكتبخخخات  

 -وعل  القخخخائ ين علي خخخا–   فلز  علي خخخا  انخ)تج يع وانتقخخخاء وتننيم و،ف  واسخخخخخخخخخخخخخ رلخخخا  وبخخخ         

دراسة البيانات الض  ة وفه ها وتبيان كيفية ااستفادة م  ا وت ظيفها؟ خص صا مع اتنافسة  

عل مخة عل  صخخخخخخخخخخخخخبكخة  قشخخخخخخخخخخخخخهخدهخا اتكتبخات م  أدوات ومخخازن ومحركخات البحخ  ع  ات الق يخة ال  

 تستخدمي ا  معل ماتية أفضلال يب  وال   وظفت تلك البيانات الض  ة لتقديم خدمات 

   :ماهية البيانات الضخمة

مبخخخخل البخخخخدء بتعريف البيخخخخانخخخخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خخخخة يجخخخخب أن نعرف أوا مخخخخاذا نعنى بخخخخالبيخخخخانخخخخات؟  

البيخخخخخانخخخخخات  ي الصخخخخخخخخخخخخخ رة ان خخخخخا  لل عل مخخخخخات مبخخخخخل ع ليخخخخخات الفرز وال رتيخخخخخب واتعخخخخخانجخخخخخة وا ي ك   

ع  ت ثيل    عبارةااسخخخختفادة م  ا بصخخخخ رت ا الأولية مبل اتعانجة  ك ا عرف الشخخخخام  البيانات ب ا ا  

فخخاهيم والتعلي خخات في صخخخخخخخخخخخخخكخخل معيخخار  ينخخاسخخخخخخخخخخخخخخخب ع ليخخة ااتصخخخخخخخخخخخخخخخال أو ال رل خخة أو  للحقخخائق أو ات

 :إ   البيانات تح يل إ   البيانات علم الإنسخخخخخخخخخخخخان أو الك بي تر  ه ا و  دف  اتعانجة ب اسخخخخخخخخخخخخطة

 إ   للإصخخخخخخخخخارة البيانات علم البا،ثين مصخخخخخخخخخطلو بعض و سخخخخخخخخختخد  .و،ك ة ومعرفة  معل مات 

إ     ثم ننتقل   2019)وانه   فح اها واسخخخخخخخخختيعاب وتفسخخخخخخخخخيرها  وتحليلها البيانات  تجهيخ دراسخخخخخخخخخة

و ي البيانات ال   خضخخخخعت لل عانجة والتحليل والتفسخخخخير وال   ي ك  ااسخخخختفادة م  ا   اتعل مات

  استنبا  العلامات الم تلفة بين الن اهر واتخاذ القرارات في
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 م     ااتصخطلو إوكذا انتقلنا للبيانات الضخ  ة ورغم انتشخار   
ً
أنه ي لد عدد كبير لدا

التعريفات له  ونجد أنه ليع م  السخخخخخخخخخخخخخهل ااتكاء عل  قعريف صخخخخخخخخخخخخخامل لها  وذلك لرخاوة المجال  

  غير أنه وكن   2012)لسخخ ر  وواا    الرئيع ال   ينتم  إليه ه ا ات ضخخ   وه  علم انحاسخخبات

ت م  خلال ااسخخخخخخخخخخختخدا   »بيانات نشخخخخخخخخخخخ    2015)الشخخخخخخخخخخخيخ     كان ا بد فإن أبسخخخخخخخخخخخط قعريف لها أا ا

  او أا خخخخا  «متصخخخخخخخخخخخخخخخخل بخخخخالإن رنخخخختالرم يخخخخة  وانحخخخخاسخخخخخخخخخخخخخبخخخخات الإلك رونيخخخخة  وكخخخخل مخخخخا ه     ات خايخخخخد لةلهزة

Bierauge, 2016)       البيخخخخخانخخخخخات ال   ا ي ك  تخزي  خخخخخا أو تحليلهخخخخخا م  مبخخخخخل الألهزة وال رمجيخخخخخات

 التقليدية ل

ك ا ي ك  قعريف البيانات الضخخخخخخ  ة  ب ا ا تن   ضخخخخخخ م م  البيانات متعددة الأصخخخخخكال  

)اتقروءة  واتسخخخخخخخخخخخخخ  عخة  والبصخخخخخخخخخخخخخريخة    انخ  تنتجهخا مصخخخخخخخخخخخخخخادر متن عخة  وللاسخخخخخخخخخخخخختفخادة م  خا ينب ي 

أو  ي ذلخخخك الكم الهخخخائخخخل م        2019اتزي     (كن ل ليخخخة غير تقليخخخديخخخةمعخخخانجت خخخا ع ر وسخخخخخخخخخخخخخخخائط ت

نفسخخخخخخخخخخخخخهخا   البيخانخات وتن  البيخانخات الخ   يت يخ بخاناجم الكبير  وتن   اتصخخخخخخخخخخخخخخادر ال   تتخدفق م  خا  

أيضخخخخا  وسخخخخرعة انتالها  وتكاثرها بسخخخخرعة كبيرة  والقي ة ال   ت ثلها  و عد الإن رنت ه  اتصخخخخدر  

  ك خخا ي كننخخا الق ل أن البيخخانخخات   2019)ال بير  و،سخخخخخخخخخخخخخ    ات الضخخخخخخخخخخخخخ  خخةالرئيع لتخخدفق البيخخانخخ

الضخخخخخخخخخخخخخ  خة عبخارة ع  ك يخة هخائلخة م  البيخانخات اتعقخدة ال   تحقق مسخخخخخخخخخخخخخت يخات عخاليخة في الت ز ع   

ومصخخخخخخخخخخخادر بيانية ضخخخخخخخخخخخ  ة الكم  وسخخخخخخخخخخخرعت ا فائقة وتن عها كبير  ويف    ج ها مدرة ال رمجيات  

زي  خا  ومعخانجت خا  وت ز عهخا  كثيرا مخا تتخا  في ومت خا  ولأخخ  وانحخاسخخخخخخخخخخخخخبخات اعليخة التقليخديخة عل  تخ

  أصخخخخخخخكاا متن عة إذا فه ت بشخخخخخخخكل أع ق  واسخخخخخخختخدمت عل  نح  أفضخخخخخخخل في ع لية اتخاذ القرار

فه  تح ى أن اعا كثيرة م  البيانات ال   ي ك  ااسخخختفادة م  ا بدرلة     2019)ال بير  و،سخخخ   

اطع الفيدي  والن اذ  ثلاثية الأبعاد  ول لك فإن تجاهل  كبيرة  كالصخخ ر واتقاطع الصخخ تية ومق

البيخانخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خة أو تخ ليخل التعخامخل معهخا لم يعخد خيخارا متخا،خا وا يحقق أ  نتيجخة ذات معنى  

   2018)الكلب    لل نن ات في ظل التنافع بي  م عل  اتست لكين

كبيرة لدا ومعقدة  البيانات  م     مج  عة  يونخلص م ا سبق أن البيانات الض  ة  

لدرلة أنه يصخخخخخخخخخخب  م  الصخخخخخخخخخخعب معانجت ا باسخخخخخخخخخختخدا  أداة وا،دة فقط م  أدوات إدارة م اعد  

ما يسخخختخد  مصخخخطلو البيانات الضخخخ  ة   انحالية  وعادةعانجة البيانات  البيانات أو تطبيقات م

الكبير والتن   للبيانات الرم ية  أو  ي أيضخخخخخخخخا تلك الأصخخخخخخخخ ل    مدى الكمك صخخخخخخخخطلو عا  يدل عل   

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AC%D9%85%D9%88%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA


 أحمد سعد الدين بسيوني  /د

166 
 

 والبيانات المعلوماتلتكنولوجيا  الدولية المجلة العربية

 2021ر ـديسمب –العدد الأول أكتوبر  -الأول  المجلد

اتعل ماتية ال   تت يخ بضخخ امة اناجم  والسخخرعة الهائلة  والتن   الكبير  والناصخخئة ع  تطبيق  

 ينة تعانجت ا لتح يلها إ   مي ة ما« أساليب فنية وتحليلية مع

البشخخخخخخخخخخخخخرية الي    وم  ا: دعم    في انحياةه ا وتتعدد اسخخخخخخخخخخخخختخدامات البيانات الضخخخخخخخخخخخخخ  ة  

الأم  الق م   وتط ير ان خدمخات انحك ميخة  وزيخادة أربخا  الشخخخخخخخخخخخخخركخات التجخاريخة ع  طريق تقخديم  

الصخخخخخخخخخخحية     رعايةال  ومجااتخدمات بصخخخخخخخخخخ رة أفضخخخخخخخخخخل وأكور كفاءة اتسخخخخخخخخخخت لكين  وتط ير الطب  

والتنبؤ بالك ارث الطبيعية  وتط ير أداء الشخخخخخخخركات التقنية  وتط ير النشخخخخخخخا  العلم   وبصخخخخخخخفة 

   2018)فرا    عامة اارتقاء بانحياة الي مية لل  اطنين

 : أسباب الظهور 

 الألهزة والأنن ة انتشخخخخخخخخار البيانات الضخخخخخخخخ  ة  إنتا  في السخخخخخخخخر ع   الن   يع د سخخخخخخخخبب

 والأفراد اتؤسخسخات مبل م  الرم ية الإعلا  ل سخائل اتتصخاعد وااسختخدا  بالإن رنت  اتتصخلة

عل  السخخخخخخخخخخ اء  ك ا يعت ر ظه ر وانتشخخخخخخخخخخار وسخخخخخخخخخخائل الت اصخخخخخخخخخخل االت ا ي  وال خايد اتطرد للبيانات 

التجارية واامتصادية  وك ا بيانات البح ث العل ية  قعد م  أهم الأسباب وراء ظه ر البيانات  

 الألهزة نج يع أتخخخخخا،خخخخخت ال   الإن رنخخخخخت تقنيخخخخخات   ف ع تط ر    Hassaneen, 2019)   خخخخخةالضخخخخخخخخخخخخخ 

 مجاات ظه ر  م  البيانات  فضخخخخخخخخخخلا ع    لديد ليل ك ا أتا،ت إنتا  بعضخخخخخخخخخخها مع الت اصخخخخخخخخخخل

 صبكات ظه ر  الأرصاد  بالإضافة إ     وعلم البي ل لية البح ث مثل ض  ة بيانات تنته بحثية

 تخزي  تكاليف انخفاض الساعة  أيضا مدار عل  البيانات م  ض  ا ك ا ترسل ال   الت اصل

  ثلاث ع ر الضخخ  ة البيانات إ   التح ل  تم السخخحابية  ه ا ومد انح سخخبة في واتت ثلة البيانات

 اانتقال الرم ية  وثانيا الأوعية إ   ال رمية الثقافة م  اانتقال أوا      2019)اتزي      مرا،ل

  صخخخخخبكة إ   المحلية والشخخخخخبكات اعلية انحاسخخخخخبات م 
ً
 صخخخخخبكة م  اانتقال الإن رنت  وثالثا وأخيرا

 الض  ة  البيانات إ   الكلاسيكية الإن رنت

 : أهمية البيانات الضخمة

مي ة البيانات ت ق  م  وفرت ا ال   ت خام  مع القدرة الفائقة في التعامل معها وت ظيفها  

الأسخخخخخخخخخخخخخخاسخخخخخخخخخخخخخيخة م  انحخاسخخخخخخخخخخخخخبخات اعليخة    بنيت خا  م خا يتطلخب تط ير  في مجخاات ذات مي خة مضخخخخخخخخخخخخخخافخة

لانب تحسخخخين مسخخخت ر في كافة وسخخخائل ، ك ة    إ  وتكن ل ليا اتعل مات وااتصخخخاات اتتقدمة   
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البيانات م  خصخخخ صخخخية وأم  البيانات و، ايت ا م  ااخ را   مع ااسخخختث ار المجد  في اتهارات  

واتتطلبخخخة لإدارة منن مخخخات البيخخخانخخخات واتعل مخخخات واتعرفخخخة اتتكخخخاملخخخة  البشخخخخخخخخخخخخخريخخخة اتتعخخخاملخخخة معهخخخا  

واتتسخخخخقة معا  واسخخخختيعاب ث رة البيانات اتتدفقة وات خايدة بصخخخخفة مسخخخخت رة  صخخخخارت تت الد ما  

يطلق علي خا صخخخخخخخخخخخخخنخاعخة البيخانخات ال   تتط ر بشخخخخخخخخخخخخخكخل غير مسخخخخخخخخخخخخخب   وم امهخا تت الخد البيخانخات بكخل  

ع  وتننيم  و،ف   وت مين  وتحليل واصخخخخخخخخخخدار ونشخخخخخخخخخخر وقسخخخخخخخخخخ يق  مرا،ل التعامل معها م  تج ي

ك ا تتعدد انجهات اتسخخختفيدة م  ث رة البيانات وصخخخناعت ا  ال   م  ا كل الألهزة انحك مية  ال    

قسخخختخد  البيانات بكثافة في أغراض التخطيط ورسخخخم السخخخياسخخخات الداع ة وقسخخخهيل الإلراءات  

تحليل البيانات  ك ا يكشخخخخخخخخخف    )2019)الهاد      تناسخخخخخخخخخبوالإتا،ة لل سخخخخخخخخختفيدي  م  ا في ال مت ا

الضخخخخخخخخخخ  ة ع  ااتجاهات االرامية أو التجارية أو السخخخخخخخخخخل كية أو ال ظيفية لدى أصخخخخخخخخخخحاب ه    

البيخانخات م خا يجعخل تح يلهخا إ   منته مفيخد لل خايخة ضخخخخخخخخخخخخخ   دائرة اامتصخخخخخخخخخخخخخخاد اتبن  عل  اتعرفخة   

أن نعلم أن البيخخت الأبيض    يكف كخخل عخخا   وأخيرا فلل م ف عل  أه يخخة البيخخانخخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خخة بشخخخخخخخخخخخخخ

   2016،قيقة   20) ملي ن دوار في مشار ع البيانات الض  ة ٢٠٠م   اامريك  استث ر أكور

 : خصائص البيانات الضخمة

هخخ ا وكن قعخخددت قعريفخخات البيخخانخخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خخة اختلفخخت في خخا بي  خخا إا أا خخا تتفق عل  

بدأ  توالتن      والسخخخرعة اناجم بثلاثة  ي أسخخخاسخخخية  بدأتت صخخخيف البيانات الضخخخ  ة بصخخخفات 

بخخخخخالإنجليخيخخخخخة  بحرف     والسخخخخخخخخخخخخخرعخخخخخة  Volume: اناجم )و ي  3Vsلخخخخخ لخخخخخك يطلق علي خخخخخا     Vكخخخخخل م  خخخخخا 

(Velocity(   والتن  Variety ومع إلراء  اتزيد م  الدراسخخخخخخخخخات ، ل البيانات الضخخخخخخخخخ  ة لرى   

   والقي خخة أ  فخخائخخدة  Veracityالبيخخانخخات )إضخخخخخخخخخخخخخخخافخخة خصخخخخخخخخخخخخخخخائص أخرى و ي: الصخخخخخخخخخخخخخحخخة أ  تكخخامخخل 

 التعقيد أ  درلة الربط البين  بين هياكل البيانات )Valueالبيانات )
ً
ثم      complexity  وأخيرا

ف ضخخخخخخخخاف اتزيد م  ان صخخخخخخخخائص ونامت التحديات ال   تنجم    Zicari,  (2017)  ، ى لاء البا، 

   Dataثلاثة مجاات  ي: البيانات  ع  كل خاصخخخخخخخخية م  ا  ثم صخخخخخخخخنف ان صخخخخخخخخائص والتحديات إ   

 ثم ت الت اتسخخخخخخخخخخخخخاه ات العل ية ف ضخخخخخخخخخخخخخافت العديد Management  والإدارة    Processوالع لية  

 Data  اكتشخخخخخخخخاف البيانات  Data discoveryم  ان صخخخخخخخخائص الأخرى مثل   اكتشخخخخخخخخاف البيانات  

discovery   والصخخخخخخخخخخخخخخخخخلخخخخخخخة انخخخخجخخخخ دة    Quality and Relevance  الخخخخبخخخخيخخخخخخخانخخخخخخخات  Data    صخخخخخخخخخخخخخخخخخ خخخخ لخخخخيخخخخخخخة 
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Comprehensiveness     غير أن أه ية ان صخائص ا تزال تدور ، ل اخ سخة خصخائص ااو  

   2019)الش ابكة   وا تزال الثلاثة الأو    ي أهم ان صائص عل  الأطلا 

   Volumeأولا: الحجم 

نعيت الي   في عصخخخخخخخخخخخخخر ت راكم فيه البيانات بشخخخخخخخخخخخخخكل كبير لدا كل نحنة  فلم يسخخخخخخخخخخخخخبق  

للبشخخخخخخخخخرية ان راك ت مثل ه ا الكم م  البيانات ب   صخخخخخخخخخكل م  الأصخخخخخخخخخكال  ف ي كل ي   من  عا  

يق   البشخخخخخر بتخزي  أكور م  بيتابايت )ملي ن مليار  م  البيانات  وقشخخخخخير الدراسخخخخخات إ     2012

اتت فرة في العالم تم إنشخخخخخخخخخا ها في آخر سخخخخخخخخخنتينن ننرا تا وفرته الإن رنت م   % م  البيانات    90أن

  2015سخخخخخه لة لإدخال اتعل مات ومشخخخخخاركت ا وخزا ا  ومد وصخخخخخل  جم البيانات اتنتجة في العا  

وعخادة مخا يتم قعريف البيخانخات      2019)الشخخخخخخخخخخخخخ ابكخة      ”ي ميخال    رزيتخا بخايخت )الف مليخار مليخا 8إ    

أا ا بيانات ا ي ك  تخزي  ا أو تحليلها ب اسطة الألهزة وال رامه التقليدية بصرف الض  ة عل   

الننر ع  الإصخخخخخخخخخخخخخخارة إ   اناجم  غير أن اناجم هنخخا يننر إليخخه مقخخارنخة بخالبيخخانخات العخخاديخة  ،يخ   

ومخخا إذا كخخان ي ك  اعتبخخارهخخا بخخالفعخل   الننر يحخخدد  جم البيخخانخخات مي خخة وكمكخخانخخات البيخخانخخات ميخخد  

بيرة أ  ا  ي ك  لل رنخامه التقليخخد  التعخخامخل مع مج  عخات البيخخانخات بيجم ميجخخابخايخت  بيخخانخات ك

في ،ين ي ك  لأدوات البيخخخخانخخخخات الكبيرة التعخخخخامخخخخل مع مج  عخخخخات البيخخخخانخخخخات بيجم    وكيل بخخخخايخخخخت 

تيرابايت وبيتابايت للاجم  غير أنه فلا ت لد مي ة محددة وا،دة تحدد البيانات الضخخخخخخ  ة م   

ة  غير أن مصخخخخخخخخخخخخخطلو البيانات الضخخخخخخخخخخخخخ  ة يطبق ع  ما عل  مج  عات بيانات البيانات الصخخخخخخخخخخخخخ ير 

كبيرة ب ا فيه الكفاية بحي  ا ي ك  اسخختخدا  تقنيات معانجة البيانات التقليدية للع ل علي ا 

الضخخخخخخخخ امة له   البيانات    والهائلكم اناجم الضخخخخخخخخ م   عل ولل م ف    2018)،ايك    أو تخزي  ا

 : ي كننا الإصارة إ   ذلك في النقا  التالية

   ه ا الك كب عل فرد لكل البيانات انجديدة في كل ثانية م  ميجابايت 7 1يضاف  -

  زيتابايت 44الي   إ   ، ا ي  الرمم  العالم بياناتوصلت  -

  و،د  ل لل البح  سن   عل  محري بح  ع لية ترلي ن  3 1 تحدث -

  مقطع  ملي ن   77 2و سخخخخخخخخخخخخختعرض    رسخخخخخخخخخخخخخالخة تقريبخا  ملي ن   3 31 يتخداول   فيسخخخخخخخخخخخخخب ي م مع -

 دميقة  كل فيدي 

  دميقة كل ي تي ب م مع في الفيدي  مقاطع م  ساعة ٣٠٠ يتم تح يل نح  -



 البيانات الضخمة في المكتبات: الماهية والأهمية 

169 
 والبيانات المعلوماتلتكنولوجيا  الدولية المجلة العربية

 2021ر ـديسمب –العدد الأول أكتوبر  -الأول  المجلد

 ال كية  لله اتف مستخد  مليار 1 6 نح  لدينا -

 وتحليخخل  ول ع  لتبخخادل  الأن رنخخت  بشخخخخخخخخخخخخخبكخخة  متصخخخخخخخخخخخخخخل  ك بي تر  لهخخاز  مليخخار  50نح     لخخدينخخا -

     2016،قيقة   20) البيانات 

 ي   كل البيانات م  تيرابايت 7م   أكور ت ي ر ينته -

  2019 اتزي  ) ي   كل البيانات م  تيرابايت 10فيسب ي نح   تهين  -

 :أن إ   نشير الأرما  ه    جم ض امة ندري لك  -

 بايت 000ن1تقريبا  = 103تقريبا  =  kB كيل بايت 1

 بايت 000ن000ن1تقريبا  =  106تقريبا  = MB  ميجابايت 1

 بايت  000ن000ن000ن1تقريبا  =  109تقريبا  =  GB ليجابايت 1

 بايت 000ن000ن000ن000ن1تقريبا  = 1012تقريبا  = TB  تيرابايت 1

 بايت 000ن000ن000ن000ن000ن1تقريبا  = 1510تقريبا  =  PB بيتابايت 1

 بايت  000ن000ن000ن000ن000ن000ن1تقريبا   = 1810تقريبا  =  EB إكسابايت 1

)بيت   بايت 000ن000ن000ن000ن000ن000ن000ن1تقريبا  = 1021تقريبا  = ZB زيتابايت 1

2020   

أسخخخخخخخخخخخخخه خخخت إ   ،خخخد كبير في الكثير م  ،ل ل م الهخخخة    انحخخخديثخخخة مخخخدغير أن التقنيخخخات  

انحخخخالخخخة إ   تخزي  اتزيخخخد م  مج  عخخخات البيخخخانخخخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خخخة  مثخخخل التخزي  السخخخخخخخخخخخخخحخخخات   وم   

ل نحل  Consortium الأه ية ب كان أيضخخخخا الإصخخخخارة هنا إ   مشخخخخروعات التشخخخخاري أو ما يسخخخخمى ب ل

ل ما ت فر  م  ،ل ل نتيجة  واسخخ رلاعها م  خلا  مج  عات البيانات الضخخ  ةمشخخكلات تخزي   

  2018)عبد الله وسعيد  ارتبا  مئات أو آاف م  ألهزة انحاسب وان  اد  معا 

   Velocity   ثانيا: السرعة

و ي تنخامت السخخخخخخخخخخخخخرعخة اتخ هلخة ال   يتم ب خا إنشخخخخخخخخخخخخخخاء البيخانخات ومعخانجت خا لتلبيخة طلبخات   

وتح يل الرسخخائل واتشخخاركات عل    سخخرعة إنشخخاءاتسخختخدمين  ي ك  فه ه أيضخخا م  خلال تخيل  

م امع الت اصخخخل االت ا ي  وبلايين اتسخخختخدمين ي ارسخخخ ن أنشخخخطة مت اصخخخلة عل  كل م  م امع  

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D9%8A%D9%84%D9%88%D8%A8%D8%A7%D9%8A%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%8A%D8%BA%D8%A7%D8%A8%D8%A7%D9%8A%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%8A%D8%AC%D8%A7%D8%A8%D8%A7%D9%8A%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%A7%D9%8A%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A%D8%AA%D8%A7%D8%A8%D8%A7%D9%8A%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%83%D8%B3%D8%A7%D8%A8%D8%A7%D9%8A%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%D9%8A%D8%AA%D8%A7%D8%A8%D8%A7%D9%8A%D8%AA
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نية  اتدونات  الشبكات االت اعية  ال   تنته تدفقات بيانات نحنية مست رة  التجارة الإلك رو 

    ويت ثل 2018)السخخخخخخخخخخات  وعرابة    قسخخخخخخخخخخاعد منن ات الأع ال عل  اسخخخخخخخخخختبيان مي ل اتسخخخخخخخخخخت لكين

 انج يع ،ي  يرغب اتناسخخخخخخخب  ال مت في اتعل مات ط فان مع التفاعل كيفية في  هنا التحد 

   2019)اتزي    اتناسب ال مت في البيانات إ   ال ص ل  في

    Varietyثالثا: التنوع 

مج  عات البيانات الض  ة عل  بيانات متفرمة مثل الت ريدات عل  ت ي ر    فتحت    

والدردصة عل  الفيسب ي  الرسائل النصية  أو التعليقات عل  منته او منش ر معين   

ومشاركة انحالة أو فيدي  مع الأصدماء  و جم تداول الأسهم  ومؤصرات وأخبار الطقع  

 ت غرافية واتنش رات في منتديات الإن رنت ومقاطع  ورسائل ال ريد الإلك رون  والص ر الف

الفيدي  ومقاطع التسجيلات الص تية  والرس مات والتصاميم اتع ارية والهندسية   

  وغيرها الكثير لدا   وفي كل ي    والإنف  لرافيكوتصاميم اتعل مات وان رائط ال هنية  

ية  ومستشعرات الفضاء  ومحددات  البيانات كاله اتف ال ك  وأكور لإدخال تضاف أدوت أكور  

ات امع انج رافية  وبيانات السير واترور  ومدخلات معل مات التلامي  والطلاب وات ظفين  

والع ال في العالم كله  وه ا يجعل مج  عات البيانات الكبيرة أكور صع بة في التننيم  

م ا يصعب معانجت ا   (Jharotia, 2018) اوالتحليل اصت الها عل  ص ر متداخلة معل ماتي

  ه ا  وادارت ا باستخدا  أداة وا،دة م  أدوات إدارة م اعد البيانات أو بالطر  التقليدية

 أو منن ة غير  وبيانات الأمل  النسبة  وت ثل مهيكلة أو وتتن   البيانات ما بين بيانات منن ة

 بالبيانات صبه قسمى ااثنين بين خليط أو البيانات  م  الأك ر انجزء وت ثل غير مهيكلة

    2018  و)الساتى وعرابة 2018)عبد الله وسعيد  اتهيكلة  أو اتنن ة

 .تعانجت ا ت هيدا بيانات م اعد أو لداول  ص رة في اتنن ة البيانات :اتهيكلة البيانات -

 في تصخخخخخخخ م ا البيانات أن إا اتهيكلة  البيانات أصخخخخخخخكال إ،دى :اتهيكلة صخخخخخخخبه البيانات -

 .بيانات م اعد أو لداول 

 وصخ ر  نصخية  كتابات م  ي ميا الأ خ اص ينشخه ا ال   البيانات :اتهيكلة غير البيانات -

  2019   )اتزي  انخ...ورسائل فيدي   ومقاطع
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 واتصخخخادر الأنخخخ ا  مخخخع التعامخخخل كيفيخخخة فخخخي ينهخخخر أن التحخخخد وب خخخ ا يتضخخخو 

 اتهيكلخخة  خخي البيانخخات مخخ  فقخخط % 20مخخ   أمخخل،يخخ  أنخخه  للبيانخخات  اتتن عخخة والأصخخكال

  2019)اتزي    التقليدية ب اسطة الأنن ة قعانج أن ي ك  ال  

   Value رابعا: القيمة 

ال   تت ثل في القيم اتستنتجة م  البيانات الكبيرة   Smart Dataال   ترتبط بالبيانات ال كية 

فف  البداية امتصر تحليل مج  عات البيانات      2018)الساتى وعرابة  الصحيحة اتتا،ة 

الض  ة عل  اتؤسسات الكبيرة وانحك مات بسبب ض امة تكاليف تحليل ه   البيانات  ومع  

لألهزة وال رمجيات  فقد تداول تحليل  ال مت نتيجة للتط ر التقن  وت افر وخفض تكلفة ا

البيانات الض  ة بين مختلف الأنشطة التجارية والأوسا  الأكادي ية وغيرها  م ا ساهم في  

ت ليه ه   الأنشطة نح  خفض التكلفة   تط ير منتجات ا وتحسين اتعروض  صنع القرار  

 ,Jharotia) حة اتست دفة  ال ك   تقليل ال مت  وال ص ل الدعا   الفعال لل ست لك أو للشري

2018) 

 Veracityالمصداقية خامسا 

يتم التعبير ع  اتصخخخخخخخخدامية في الت كيد عل  أه ية ضخخخخخخخخ ان م ث مية وسخخخخخخخخلامة البيانات   

وخاصخخخخخخخة مع تزايد الم اوف بشخخخخخخخ ن اتسخخخخخخخاءلة البحثية والشخخخخخخخفافية في أعقاب العديد م  انحاات  

 كيفيخة التحخد  هنخا في   ويت ثخل 2018)،خايخك     الإنتخا البخارزة م  البح ث غير القخابلخة لإعخادة  

 نقلا Zicari (2017) وي كر البيانات  ق طية صخ  لية في ا ومدى اتشخك ي البيانات مع التعامل

 وم  سخخخخيئة  بيانات إ   اسخخخختندت  ما إذا سخخخخيئة مرارات يتم اتخاذ  ما عادة " أن Paul Miller ع 

 وما الصخخخخخخخخخخخحيحة  غير البيانات مع التعامل كيف ي كننا باتصخخخخخخخخخخخدامية اتتعلقة التحديات بين

  2019)اتزي   البيانات؟ ل دة مدى وما معايير ااستبعاد؟

 م  طر  التعامل    أن  م ا سخبق ي ك  الق ل 
ً
 لديدا

ً
ه   ان صخائص مد فرضخت صخكلا

مع مج  عخخات البيخخانخخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خخة  فلم قعخخد البيخخانخخات تلخخك ال   نعرفهخخا واترتبطخخة بخخالنصخخخخخخخخخخخخخ ص  

والأرمخخخا  فقط وال   نجخخخدهخخخا في م اعخخخد البيخخخانخخخات التقليخخخديخخخة  بخخخل هنخخخاي أن ا  لخخخديخخخدة ضخخخخخخخخخخخخخ  خخخة  

ل الصخخخخخخخخخ ر ومقاطع الفيدي  واتقاطع  البيانات قشخخخخخخخخخ   القي ة م ومتن عة وسخخخخخخخخخر عة الن   وعالية  
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  وهنا نصخخخخخخخل  ت)،بت  د   الصخخخخخخخ تية  والن اذ  ثلاثية الأبعاد وبيانات ات امع انج رافية وغيرها

إ   التسخخخخخخخخا ل هل ينطبق ما سخخخخخخخخبق عل  بيانات اتكتبة؟ أو  هل ي ك  اعتبار بيانات اتكتبات أا ا  

 بيانات ض  ة؟

 بيانات ضخمة؟ هل يمكن اعتبار بيانات المكتبات أنها 

    2018   )الشخخ ابكة  2019)الشخخ ابكة    تجيب دراسخختين للشخخ ابكة عل  ه ا التسخخا ل 

فف  ضخخخ ء تحليل ان صخخخائص الأسخخخاسخخخية  للبيانات الضخخخ  ة ومدى ارتباطها ب ج  عات بيانات 

 م  البيخخانخخات  مثخخل  
ً
اتكتبخخات  ف   ،يخخ  اناجم  نجخخد أن اتكتبخخات ل عخخت وا زالخخت مخخدرا كبيرا

الكتخب واتقخاات البحثيخة والتقخارير  سخخخخخخخخخخخخخ اء بخ صخخخخخخخخخخخخخكخالهخا اتخاديخة التقليخديخة أ  الإلك رونيخة  وكخانخت 

عخخخات هخخخ   اتكتبخخخات في الأصخخخخخخخخخخخخخخخل معخخخدة اسخخخخخخخخخخخخختخخخخدا  البخخخا،ثين أو انج ه ر العخخخا  في مجخخال  مج   

البحخخخ  ع  اتعل مخخخات الضخخخخخخخخخخخخخروريخخخة ال   يحتخخخال ا خخخا  غير أنخخخه مع مرور ال مخخخت  أصخخخخخخخخخخخخخبحخخخت هخخخ    

البيانات ضخخخخخخ  ة لدا وصخخخخخخكلها مختلف لدا م ا يؤثر في كفاءة ااسخخخخخختخدا   وعل  الرغم م  أن  

كتئبخخات تم رم نت خخا  إا أن معنم مخخا تم رم نتخخه لم يسخخخخخخخخخخخخختخخخد  لأغراض  الكثير م  البيخخانخخات في ات

التنقيب ع  البيانات  فضخخخخلا ع  أن خاصخخخخية اناجم تنطبق أيضخخخخا عل  بيانات اتكتبة في ضخخخخ ء 

ارتبخخخخاطهخخخخا ال ثيق بخخخخالبيخخخخانخخخخات العلائقيخخخخة بين اتؤلفين اتشخخخخخخخخخخخخخخخخاركين  وااسخخخخخخخخخخخخختشخخخخخخخخخخخخخهخخخخادات  والأمخخخخاك   

ات ضخخخخخخ  ي  واانت اء لل ؤسخخخخخخسخخخخخخات  والناصخخخخخخري   ك ا ي ك     انج رافية  والت اريخ  والتصخخخخخخنيف

 أيضا لل كتبة ل ع البيانات ال   يبح  ع  ا اتستفيدون والبا،ث ن 

وأمخا السخخخخخخخخخخخخخرعخة في ك  العث ر عل  خصخخخخخخخخخخخخخائص سخخخخخخخخخخخخخرعخة البيخانخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خة في بيخانخات  

مع م زعة  اتكتبة  فاتكتبة تحتف  بنسخخخخخخخخخخ متعددة م  اتلفات عل  ان  اد  والأصخخخخخخخخخرطة  في م ا

ل رافيخا  لخ لخك  هنخاي تحري لل لفخات بين اتكتبخات  وهنخاي اتزيخد واتزيخد م  الأبحخاث انجخاريخة  

والبيخخانخخات البحثيخخة ال   تنضخخخخخخخخخخخخخم إ   مج  عخخات البيخخانخخات في اتكتبخخة بشخخخخخخخخخخخخخكخخل ،ي    وم  نخخا،يخخة 

نات  أخرى  تحتا  بيانات اتكتبة إ   معانجة سخخخخخخخخخر عة ، ى يت ك  البا،ث ن م  اسخخخخخخخخختخدا  البيا

 المحدثة أوا ب ول 

وم  ،يخ  التن    فخإن اتكتبخات تقتن  أن اعخا مختلفخة م  البيخانخات: كخالكتخب والمجلات   

والتقارير واتلا،نات ون رائط والأفلا  والصخخخخخخخخخخ ر والتسخخخخخخخخخخجيلات الصخخخخخخخخخخ تية وما إ   ذلك  وتعض 

  البيانات اتسخخخخخختندة  ه   البيانات غير اتنن ة أو غير اتهيكلة   وتتك ن البيانات غير اتنن ة م
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إ   الل خخة )مثخخل اتلا،نخخات ورسخخخخخخخخخخخخخخائخل ت ي ر والكتخخب  وم  البيخخانخات غير اتعت خخدة عل  الل خخة )مثخل  

الصخخخخخخخخخخخ ر والتسخخخخخخخخخخخجيلات الصخخخخخخخخخخخ تية ومقاطع الفيدي    وم  نا،ية أخرى  تق   اتكتبات بطبيعة 

 خا اتسخخخخخخخخخخخخختفيخدون  انحخال بج ع مج  عخة م  البيخانخات اتتعلقخة بخااسخخخخخخخخخخخخختخخدا  واتعخاملات ال   يجر 

أثناء تفاعلهم مع أنن ة اتكتبات  م ا سخخخخخخخخخخبق يتضخخخخخخخخخخو أن هناي اتفاما عاما بين البا،ثين عل  أن  

بيانات اتكتبات تنطبق علي ا أوصخاف وخصخائص البيانات الضخ  ة الأسخاسخية ال   يبدأ كل م  ا  

   وأنخخخخخخه ا ي ك   Variety  والتن   )Velocity  والسخخخخخخخخخخخخخرعخخخخخخة )Volumeاناجم )  و ي:  Vبخخخخخخانحرف  

معخخخانجخخخة هخخخ   البيخخخانخخخات بخخخ دوات ننم إدارة م اعخخخد البيخخخانخخخات التقليخخخديخخخة  بخخخل ا بخخخد م  معخخخانجت خخخا  

مع بيانات اتكتبة    في كننا التعاملب دوات تحليل البيانات الضخخخخخخ  ة والتنقيب ع  ا  وعل  ذلك 

ية والتن    كبيانات ض  ة دون صك وذلك بسبب مقتنيات ا ذات اناجم الض م والسرعة العال

 ال اضو 

   :مصادر البيانات الضخمة بالمكتبة

 م اعد وقعد البيانات  عل  للحصخخخخخخخخ ل  ومتن عة متعددة مصخخخخخخخخادر عل  اتكتبة قعت د

 م  اتكتبة لدى يت افر ما % م  ل لة 30 ، ا ي ت فر لأا ا الأهم الإلك رونية اتصخخدر البيانات

 4 الإلك رونية انح اية ب ابات خلال م  اتكتبة لدى اتت افرة نسخخبة البيانات تبلغ بين ا بيانات 

 للحصخخخ ل  أخرى  مصخخخادر قعت د اتكتبة أن  2019)اتزي    الدراسخخخة ذات تكشخخخف% فقط  ك ا  

 العخخخخخخا  ط ال تنني هخخخخخخا عل  تحرص ال   الثقخخخخخخافيخخخخخخة والفنيخخخخخخة الأنشخخخخخخخخخخخخخطخخخخخخة أه هخخخخخخا البيخخخخخخانخخخخخخات عل 

   انخ الفنية واتعارض الع ل  واتهرلانات  وورش والمحاضرات  والندوات   )اتؤت رات

 الضخمة  البيانات من  تفعيل الاستفادة

  أطراف ثلاثخة ا بخد م  مشخخخخخخخخخخخخخخاركخة لك  نسخخخخخخخخخخخخختطيع ااسخخخخخخخخخخخخختفخادة م  البيخانخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خة

 : 2019)اتزي  

 :الضخمة البيانات موفر أولا

 مقد  إ   الم تلفة مصخخخخخخادرها م  البيانات رت في عل  الضخخخخخخ  ة البيانات م فر يع ل

 ال   Meta data اتيتاداتا البيانات  إنشخاء إنشخاء عل  البيانات أنشخطة م فر   وقشخت ل ان دمة
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 ان دمات بيان الإن رنت  ت فير عل  اتفت ،ة البيانات مصخخخخادر البيانات  إيجاد مصخخخخدر تصخخخخف

 .للاستخدا  القابلة البيانات ع  ان دمة مقد  إ  

 .الضخمة البيانات خدمة  مقدم  ثانيا

 وم  لها  اللازمة التحتية البنية وت في الضخخ  ة البيانات بتحليل ان دمة مقد  يق  

 أو البيانات م فر م  اتباصخخخخخخخخخخخخخر الطلب طريق ع  البيانات يق   ب ا ل ع ال   الأنشخخخخخخخخخخخخخطة بين

 إدارة البيانات  دعم لتحليل أدوات البيانات  ت فير البيانات  دمه الإن رنت  تخزي  في البح 

 البيانات وأم  البيانات خص صية مثل البيانات

 .الضخمة البيانات  خدمة  عميل  :ثالثا

  خخ صخخا أ  نناما  كان سخخ اء الضخخ  ة البيانات تنن مة ال  ا   اتسخختخد  به يقصخخد

 ان خدمخات  اسخخخخخخخخخخخخختخخدا  مزود م  الضخخخخخخخخخخخخخ  خة البيخانخات خخدمخة الع يخل طلخب أنشخخخخخخخخخخخخخطخة بين وم 

 .الض  ة البيانات خدمة مخرلات

 بتضخخخخخخخخافر إا ث ارها تؤق  ا الضخخخخخخخخ  ة البيانات منن مة إن الق ل  ي كننا سخخخخخخخخبق م ا

 البيانات م  مدر ب   اا،تفاظ م  الفائدة ف ا اتنن مة  في الأطراف اتشخخخخخخخخاركة ل يع له د

 لها  ول د مستخد  دون  أو ومعانجت ا تحليلها دون 

 متطلبات اتكتبات للاستفادة م  مج  عات البيانات الض  ة: 

و ي مج  عة م  العناصر اتطل ب ت افرها في اتكتبات  لتتي  لها الفرصة استخدا   

 مج  عات البيانات الض  ة وتحقيق الإفادة م  ا

 : الضخمة البيانات مع  للتعامل بالمكتبة العاملين  ومهارات قدرات:  أولا

 البيانات إدارة في اتكتبة بشخخخخكل عا  أو في  سخخخخ اء الأهم العنصخخخخر البشخخخخرية ات ارد قعت ر

الضخخخخخ  ة بشخخخخخكل خاص  ويبدأ ااهت ا  ب ج  عات البيانات الضخخخخخ  ة م  مناعة وفهم اادارة  

العليا لل كتبة ب ه يت ا وكيفيات التعامل معها والتخطيط ل لك  وك ا مناعة وفهم مسخخخخخخخخخخخت يات  

الإلراءات   لأداء ه      أنفسخخخهملتنفي  واتتابعة  ثم بقدرات ومهارات العاملين  الم تلفة الأخرى با

عخخخد  ت افر اتهخخخخارات اتطل بخخخة في العخخخخاملين فيجخخخخب ت فير التخخخخدريخخخب اللاز  لرفع اتسخخخخخخخخخخخخخت ى    وعنخخخخد
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 ووامع اتهنخخخخخة طبيعخخخخخة تقتضخخخخخخخخخخخخخي خخخخخا اتهخخخخخارى لل كتبيين ات ل دي   فخخخخخال رامه التخخخخخدريبيخخخخخة ضخخخخخخخخخخخخخرورة

وعند ت فر اتيخانيات اللازمة ي ك  دعم اتكتبة بعدد م  الأخصخائيين اتهرة    اتتجدد  اتعل مات

وم  الأه ية ب كان ذكر أن خ رات ومهارات العاملين باتكتبة  في التعامل مع البيانات الض  ة   

تؤثر بشخخكل كبير في مدر اافادة م  مج  عات البيانات الضخخ  ة وذلك م  ،ي  الفهم وال  ي  

سخخخختفيدي  وا،تيالات اتكتبة ن دمة اتسخخخختفيدي  م  ه   البيانات والقدرة عل  با،تيالات ات

ال صخخخخخخخخخخخخخ ل الي خخخخخا والقخخخخخدرة عل  اانتقخخخخخاء وت ييخ ال خخخخخ  م  الث ين ب خخخخخا وكمخخخخخاطخخخخخة الشخخخخخخخخخخخخخ ائخخخخخب ع  خخخخخا  

واسخخخخخخخختخلاصخخخخخخخخها وت ظيفها اسخخخخخخخختخرا  القي ة ب ا  ثم اسخخخخخخخختخدا  ه ا اتسخخخخخخخختخر  القيم ب ا يحقق  

  وك ا أيضخخخا مهارات العاملين في التعامل عل  إدارة ه   البيانات  م   الت ييخ التنافلأخخخ   لل كتبة

،يخخخخ  الأدوات وال رامه  وم  خخخخا الإتخخخخا  بتطبيقخخخخات ال يخخخخب الخخخخدا ي وال  ي ب فخخخخاهيم الأنط ل ليخخخخا  

فلم قعد     2018)عبد الله وسخخخخخخخخعيد     وأسخخخخخخخخاليب التحليل الإ،صخخخخخخخخا   لت فير اتؤصخخخخخخخخرات اتعرفية

أدوات تحليخخل البيخخانخخات  ي ال   قسخخخخخخخخخخخخخت خخدف النصخخخخخخخخخخخخخ ص اتخخدونخخة فقط ولك  هنخخاي أدوات ينب ي 

،الة أيضخخا إ   اتعرفة الكافية ف  اسخختخدا     أيضخخا هناياسخختخدامها لتحليل معل مات الصخخ ر  

تحليخل وتخزي  البيخانخات  فتقنيخة التنقيخب   في  Hadoopتقنيخات التنقيخب ع  البيخانخات وتطبيقخات  

أ،د انحل ل   و ي قعدلبيانات ت دف إ   اسخخخختنتا  اتعرفة بين ك يات ضخخخخ  ة م  البيانات   ع  ا

م  مجرد مج  عات بيانات م راك ة    الضخخخخ  ة بتح يلهاالناجحة في تحليل مج  عات البيانات  

معل مات تح ل مي ة  واسخخخخخخختخرا  معل مات ضخخخخخخخ نية لديدة ي ك  اسخخخخخخخت لالها   مهيكلة إ  وغير  

قع خخخل عل  الربط بين عخخخدد م  ان  اد     فه   Hadoopتقنيخخخة  بعخخخد ذلخخخك  أمخخخا  وااسخخخخخخخخخخخخختفخخخادة م  خخخا  

ت كين برامه تحليخل البيخانخات م  التعخامخل    وا،خدة  وبخالتخا يوالتعخامخل معهخا كخ ا خا سخخخخخخخخخخخخخعخة تخزينيخة  

  2018)،ايك   معها وااستفادة م  ا

 :والتنظيمية التقنية الهياكل: ثانيا

وتتعلق بقدرات انح اسخخخخخخخب والشخخخخخخخبكات و ال رامه عل  تج يع و ،ف  وتحليل البيانات  

وكخ لخك ان طط والسخخخخخخخخخخخخخيخاسخخخخخخخخخخخخخخات اتعخدة للتعخامخل مع البيخانخات وكلراءات هخ   الع ليخات ومخدرات 

الهيكل التننيم  لل كتبة عل   انسخخخخيابية  تدفق ه   البيانات بين و،دات وأمسخخخخا  وكدارات ه ا  

مراعاة ايضخخخخخخخخخخا امكانيات ومهارات العاملين باتكتبة  ه ا وتتطلب اتكتبات   الهيكل التننيم   مع

ألهزة ،اسخخخخب آ ي للعاملين للقيا  بالع ليات إدخال البيانات واسخخخخ رلاعها وك ا ألهزة للج ه ر  
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 ال رمجيات لتشخخخخخخ يل ان  اد  اللازمة   أيضخخخخخخا ت فير للتعامل مع اان رنت وفهر  اتكتبة  ويجب

اا،تياط   وم  ااه ية ب كان هنا   وانحف  التخزي  وسخخخخخخخخخخخائط اتكتبة و ع ل في الأسخخخخخخخخخخخاسخخخخخخخخخخخية

 إ   الط يل  بالإضخخخخخخخخخافة اتدى عل  النفقات ت فير في السخخخخخخخخخحابية تت يخ الإصخخخخخخخخخارة إ   أن ان  اد 

 النسخخخخخخخخخخ خدمات ت فير مع ت فيرها في ان  اد  المحلية بالإن رنت يصخخخخخخخخخعب اتصخخخخخخخخخال سخخخخخخخخخعة ت مين

لها    إدارة ول د مع ان  اد  عل  مدار السخخخاعة   اتا،ة وضخخخ ان اا،تياطية وان  اد  اا،تياط 

 ا   ال صخخخخخخخخخخخخ ل  لتسخخخخخخخخخخخخهيل اتكتبة للح اسخخخخخخخخخخخخب داخل داخلية صخخخخخخخخخخخخبكة اتصخخخخخخخخخخخخال   ت فير ك ا ينب ي 

ااخ را  أو   محخخخخخاوات ان  اد   وت فير انح خخخخخايخخخخخة لهخخخخخا و لل خخخخخاد  م  عل  ات ل دة ال رمجيخخخخخات

 يرا   في خخخخا أعخخخخداد بسخخخخخخخخخخخخخرعخخخخات بخخخخالإن رنخخخخت اتصخخخخخخخخخخخخخخخخال ت فيرالقرصخخخخخخخخخخخخخنخخخخة  وبخخخخالطبع تتطلخخخخب اتكتبخخخخة  

 
ً
الرمم     التح ل  لزو  ع ليات الضخخخخخخخ    لل سخخخخخخخو  ألهزة تتطلب اتكتبات    اتسخخخخخخختخدمين  وأخيرا

الإن رنت م ا يسخخخخخخخخخخخخخ   لل كتبة ب ضخخخخخخخخخخخخخع  عل  تكتبة وأخيرا تتطلب اتكتبة  نناما آليا  يتي  فهر 

   2019الزلبان   ) مدمها  ض   مجت ع اتعرفة

 : الضخمة البيانات مجموعات وحفظ جمع : ثالثا

اتخخاذ القرار الصخخخخخخخخخخخخخائخب   في دعموال   تصخخخخخخخخخخخخخب   الهخامخةالأمر هنخا بتقرير البيخانخات    ويتعلق

واتف رض أن يبنى عل  ا،تيالات اتسختفيدي  الفعلية  وعل  سخبيل اتثال فبيانات مثل سخجلات 

الإعارة  وااسخخخخخخخخختفسخخخخخخخخخارات البحثية وأن اعها والتكرارات الك ية لكل ن   مد تك ن داع ة بشخخخخخخخخخكل  

وه ا     2018الله وسخخخخخخخخخخخعيد  )عبد   كبير في مرارات اتكتبة ان اصخخخخخخخخخخخة باامتناء أو ، ى بااسخخخخخخخخخخختبعاد

ي ك  تصخخنيف أدوات  و   بالتا ي يضخخ   أن تك ن القرارات نابعة م  وامع ا،تيالات اتسخختفيدي  

البيخخخانخخخات الكبيرة إ   ثلاثخخخة أن ا  م  الن خخخاذ  ت شخخخخخخخخخخخخخيخخخا مع ن   التحليخخخل  الن   الأول ه  تحليخخخل  

 ثم تحليلهخا  الن   الثخان   
ً
فعخات ،يخ  تتم تصخخخخخخخخخخخخخفيخة البيخانخات أوا يتضخخخخخخخخخخخخخ   ع ليخة الخدفق ال    الخدف

تحلخل البيخانخات في ال مخت انحخاضخخخخخخخخخخخخخر بخاعتبخارهخا مخابلخة للتحقيق اسخخخخخخخخخخخخختخلاص نتخائجهخا  يتعلق الن    

م خا يسخخخخخخخخخخخخخ   لل سخخخخخخخخخخخخختخخدمين بخإلراء تحليلهم    اتعل مخات الثخالخ  بخالتحليخل التفخاعلي الخ   يعخانج 

  Al-Karousi & Al-Barashdi 2018) ان اص للبيانات

و   Google MapReduce) وم  أصخخخخخخخخخخخخخهرهخا  : رة لتحليخل الخدفعخاتأدوات البيخانخات الكبي  1

Apache Hadoop    وMicrosoft Dryad    وApache Mahout. Google 

MapReduce  
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ويتطلخخب ذلخخك ول د أطر ننريخخة وفنيخخة فعخخالخخة   :الخخدفقأدوات البيخخانخخات الكبيرة لتحليخخل    2

  أصخخخخخخخخخخخخخهرهخخخا:اسخخخخخخخخخخخخختخرا  البيخخخانخخخات  ويتم اسخخخخخخخخخخخخختخرا  ك يخخخات كبيرة م  البيخخخانخخخات  وم   

Apache Storm    وApache S4    وProject Spark    وMOA      وعخخخادة مخخخا يتم تطبيق

  ذلك في التحليل اتا ي والتداول ع ر الإن رنت وااختبارات الطبية

 Apacheأصخخخخخخخخخخخخخهرهخخا  وال   م   : كبيرة عل  أسخخخخخخخخخخخخخخا  التحليخخل التفخخاعليأدوات البيخخانخخات ال  3

Drill وSpagoBI  وD3   

 ت: أوجه الافادة من البيانات الضخمة في المكتبا

 (Jharotia, 2018)اتؤسخخخخخخخخخخخخخسخخخخخخخخخخخخخخات التجخاريخة أول م  تبنى تحليخل البيخانخات الكبيرة    كخانخت

نتائه تحليلات البيانات الضخخخخخخخخخخخخخ  ة إ   ظه ر تصخخخخخخخخخخخخخ رات ع    ،ي  تؤد متب عًا بقطا  التعليم   

أن ا  السخل ي البشخر   م ا يسخ   بالتنبؤ با،تيالات اتسخت لكين  وك لك قسختخد  التحليلات  

  والإنتخاليخةة والفخاعليخة لل كتبخة م  ،يخ  التكلفخة النخاتجخة م  البيخانخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خة لرفع الكفخاء

منخ  عخا    Wollongong University Libraryتجربخة في لخامعخة ول نج نع  واابتكخار  فقخد ألريخت 

بيانات الإفادة م  اتكتبة مع ننم التقارير الأخرى للتعرف بصخخخخخخخخ رة أفضخخخخخخخخل    وللآن لإدما   2010

هخخا عل  اتسخخخخخخخخخخخخختفيخخدي  م  خخا  وم  اتعل   أنخخه عل  مخخدى مي خخة وتخخ ثير مج  عخخات اتكتبخخة ومصخخخخخخخخخخخخخخادر 

ي ك  الت صخخخخخخخخخخخخل إ   بيانات الإفادة ه    فضخخخخخخخخخخخخلا ع  وامع البح  في فهار  اتكتبات وم امعها   

م  تفاعل اتسخخخخخخخخخختفيدي  عل  وسخخخخخخخخخخائط الت اصخخخخخخخخخخل    ةع  طريق ااسخخخخخخخخخختبيانات  والبيانات اتسخخخخخخخخخختقا

أن    وي ك   ه ا   2018را    ف) االت ا ي  وغيرها م  أسخخخخخخخخخخخخخاليب دراسخخخخخخخخخخخخخة سخخخخخخخخخخخخخل كيات اتعل مات

في اتكتبخات م     نسخخخخخخخخخخخخختخلص عخددا م  أولخه اافخادة م  تحليخل مج  عخات البيخانخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خة

 التالية:خلال العناصر 

أوا : قعزيز ودعم الهيكلخة الإداريخة أو  إعخادة الهيكلخة الإداريخة )هنخدرة  اتكتبخة  : تقخد  مج  عخات  

 ل وامع إفخخخخادة انج ه ر م   البيخخخخانخخخخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خخخخة معل مخخخخات ،قيقيخخخخة مل  سخخخخخخخخخخخخخخخخة ،

الإدارات والأمسخخخخخخخخخخخخخخا     ومسخخخخخخخخخخخخخخاه خةخخدمخات اتكتبخة  وكخ ا معل مخات ، ل دور وأه يخة  

وال ،دات الم تلفة له   ان دمات ك ا وكيفا  م ا يعطى متخ   القرارات أرضخخخخخخخخخخخية  

ثخخخابتخخخة م  اتعل مخخخات تصخخخخخخخخخخخخخلو لقيخخخامهم بخخخالهيكلخخخة الإداريخخخة أو بخخخإعخخخادة الهيكلخخخة الإداريخخخة  

ية أكور في إلراءات الع ل  أو لدعم خدمات معينة و ااسخخت ناء ع  لتحقيق انسخخياب
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أخرى  أو اسخخخخخخخختحداث خدمات لديدة م ا يع ل عل  تنشخخخخخخخخيط وتفعيل دور اتكتبة   

 مع تقليل ال مت وانجهد واتصروفات في آن وا،د 

  ثانيا : إدارة خدمات وأنشخخخخخخخخخطة اتكتبة : قسخخخخخخخخختخد  مخرلات تحليل البيانات الضخخخخخخخخخ  ة في تقييم

خخخدمخخات اتكتبخخة انجخخاريخخة  م  عخخدة زوايخخا  ف   زاويخخة ر يخخة الإدارة العليخخا وفق أهخخداف  

ورسخخالة اتكتبة ي ك  تقرير أ  م  ان دمات تحتا  الدعم والتط ير وأ  م  ا ي ك   

ااسخخخخخخخخخخخت ناء ع  ا ا ائية أو بإ،لال أخرى محلها  وم  زاوية اادارة اتالية ي ك  تقييم  

نة أو ومفها أو قعديلها ووضخخخخخخخخخخخع مقارنة للقي ة الفكرية  لدوى اسخخخخخخخخخخخت رار خدمات معي

لل خدمخة كيفخا وعخدد مخا مخد  في هخ   ان خدمخة فعليخا ك خا مقخابخل التكلفخة الإل خاليخة ال    

تح لت خخخا اتكتبخخخة خلال ف رة زمنيخخخة معينخخخة  ووضخخخخخخخخخخخخخع هخخخ   اتقخخخارنخخخة امخخخا  اادارة العليخخخا 

ف   خلالها ترى الإدارة الث رة    اتخاذ اللاز   والزاوية الثالثة  ي زاوية اتسخخخخخخخخخخخخختفيدي 

ال  خخخائيخخخة تنتجخخخات خخخا م  منن ر اتسخخخخخخخخخخخخخت لخخخك )ل ه ر اتكتبخخخة  فتعرف نقخخخا  الضخخخخخخخخخخخخخعف 

أ    وك  والق ة  وهل أدت خدمات اتكتبة دورها اتنشخ د في تلبية ا،تيالات م أ  ا ؟  

مخخخخدى؟  وهكخخخخ ا تق   اادارة ب ز  التقيي خخخخات الثلاثخخخخة وتحخخخخديخخخخد ثقخخخخل كخخخخل لخخخخانخخخخب م   

 التقييم لتتخ  م  ذلك القرار اتناسب  ل انب

الر ى في كثير م  الأم ر ي ك  لإدارة    تضا ا  ونتيجة  الكلية:خفض تكلفة قش يل اتكتبة    ثالثا:

اتكتبخة اتخخاذ مرارات خا ب مف أنشخخخخخخخخخخخخخطخة أو خخدمخات معينخة أو اسخخخخخخخخخخخخختبخدالهخا بخ خرى أمخل  

الصخخخخخخخخخخخخخحي     في التخطيطتكلفخة  ك خا تقخد  البيخانخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خة معل مخات قسخخخخخخخخخخخخختخخد   

 لأوله صرف اتيخانية وترصيد بعض أوله الصرف أو ت فيرها نج انب لديدة 

مستفيد     خاص لكلانات اتستفيدي : تق   اتكتبة بع ل ملف بيانات و،ساب  م اعد بي  رابعا:

فيخخخخه هخخخخ      ويخ خن يت ك  م  خلالخخخخه م  التعخخخخامخخخخل مع خخخخخدمخخخخات وأنشخخخخخخخخخخخخخطخخخخة اتكتبخخخخة  

اسخخخخخخخخخخخخختث خخار هخخ   البيخخانخخات م  خلال ربطهخخا بتقخخديم خخخدمخخات أخرى    وي ك التعخخاملات  

سخخخخخخخخخخخل ي اتسخخخخخخخخخخختفيدي    مثل الإ،اطة انجارية والب  اانتقا   لل عل مات  ودراسخخخخخخخخخخخات

تجخخا  مج  عخخات اتكتبخخة ك خخا ي ك  تقخخديم بيخخانخخات مج عخخة ع  ذلخخك للبخخا،ثين مثخخل  

 الدراسات اا،صائية وااستقصائية وبيانات الإعارة وغيرها 
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ات ارد البشخخخخخخخخخخخخخرية: ت تلك اتكتبة بيانات ع  العاملين ب ا م  مت سخخخخخخخخخخخخخطات ااع ار وكم    خامسخخخخخخخخخخخخخا:

اريخخة وتقيي خخات م السخخخخخخخخخخخخخخخابقخخة ونقخخا  الضخخخخخخخخخخخخخعف والق ة  ان  رات وأن اعهخخا والن ا ي اتهخخ

وااسخخخخخخخخخخخختعداد  وي ك  اسخخخخخخخخخخخخت لال ه   البيانات في التخطيط لل سخخخخخخخخخخخختقبل  مثل التنبؤ  

بعض العخاملين للع خل نتيجخة لبل غهم سخخخخخخخخخخخخخ  التقخاعخد أو نتيجخة لعخد  رضخخخخخخخخخخخخخائ م    ل ري

 ال ظيف  أو نتيجة لأن مي ة رواتب م الس مية أعل  م ا يتقاض نه في اتكتبة 

ادسخخخخخا : دراسخخخخخات اتسخخخخختفيدي  : فالبيانات الضخخخخخ  ة ي ك  أن قعطينا ر ية واضخخخخخحة ع  مدى  سخخخخخ

رضخخخخخخاء اتسخخخخخختفيدي  ع  ان دمات و اانشخخخخخخطة  وما اتلا،نات ال الب تلافي ا  وع  

نقا  الق ة ال   يحسخخ  اسخختث ارها  ومدى تقبل اتسخختفيدي  لل كتبة بشخخكل عا  أو 

ف والق ة في مقتنيات وخدمات اتكتبة  عل  صخخخخخ رة نقا  وعناصخخخخخر مثل نقا  الضخخخخخع

أو مد يصخخخخخخخل الأمر إ   إ جا  اتسخخخخخخختفيدي  بسخخخخخخخبب السخخخخخخخل ي اتنفر لأ،د اتكتبيين في  

خدمة الإرصخاد بين ا سخل كه مع الإدارة والزملاء ا يعطى ه   الر ية  وك ا معل مات 

  ع  مخدى الرضخخخخخخخخخخخخخخا ع  فهخار  اتكتبخة وم معهخا الإليك رون  للاسخخخخخخخخخخخخختخخدا  وغيرهخا م 

   2018را   ف) التحليلات ال   ي ك  ااستفادة م  ا

ك خخخخا ي ك  لل كتبخخخخة معرفخخخخة الث رات في مقتنيخخخات    ات اد:إدارة مج  عخخخخات اتكتبخخخخة م     سخخخخخخخخخخخخخخخخابعخخخخا:

اتكتبخخة  ،يخخ  تتبين نقخخا  الفقر وال نى في اتقتنيخخات  وأولخخه التكرار في اتقتنيخخات   

وه ا    التبادل ارات ال خويد أو  م ا يجعل م  ه   اتعل مات مؤصخخخخخخرا أما  متخ   مر 

يسخخخاعد في اتكتبة في مشخخخروعات اتكتبة التعاونية لل شخخخاركة في اتصخخخادر مع اتكتبات  

 الأخرى 

افية للإفادة من البيانات الضخمة في المكتبات  : الرؤية الاستشر

وفضخخخخخخخخخخخخلا ع ا ذكر عاليا م  أوله اافادة م  البيانات الضخخخخخخخخخخخخ  ة في اتكتبات  في ك   

اسخخخخخخخخخخخخختشخخخخخخخخخخخخخراف الف ائخد ال   مخد تقخدمهخا إدارة وتحليخل البيخانخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خة ف  اتكتبخات م  خلال 

  :2018)الكلب    منامشتنا للعناصر التالية

 ات ارد اتتا،ة لل كتبة بص رة أمثل   والفاعلية است لال رفع الكفاءة   1
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يسهم في ت فير انجهد   ااهدار م ا اكتشاف الفرص غير اتست لة واكتشاف م اضع   2

 وال مت واتال  

تحسين الع ليات وتقديم خدمات وأنشطة أفضل لرضاء اتستفيدي  م ا يعزز م  دور    3

 وص رة اتكتبة في مجت عها  

 يرفع نسبة أن تك ن القرارات صائبة  اتخاذ مرارات مبنية عل  وامع  م ا   4

 التنافلأ   لل كتبة بين أمراا ا    عل  الت يخزيادة القدرة   5

 لل ستقبل   ااستعداد اتبكرزيادة القدرة عل  التنبؤ وم  ثم   6

 : نموذج من كرة القدم

 Liverpool'sمامت إدارة البح ث في ليفرب ل  أو ك ا يطلق عليه لفريق علم البياناتل  

data science team   ال   يق د  لأيان لراها  Ian  Graham ل انحاصل عل  دكت را  في الفيخياء

ٍّ م  لتيم واسخخخخخكيت  
ل عالم الفيخياء الفلكية   Tim Waskettالننرية م  لامعة كام ريد   مع كل 

ل انحاصخخخخخخخخخخل عل  دكت را  في الفلسخخخخخخخخخخفة  وعدد آخر م  محللي  Will Spearmanولويل سخخخخخخخخخخبيرمان  

  فقد مد    فريق علم البيانات مفه   السخخخخخخخيطرة  Big Dataالبيانات   تحليل البيانات الضخخخخخخخ  ة  

عل  اتلعخب بطريقخة عل يخة مخائ خة عل  برمجيخات ك بي تر تقخد  إ،صخخخخخخخخخخخخخخاءات وا،ت خاات تنخاطق  

  video tracking ع اتعل مات م  الفيدي هات  قسخخخجيل الأهداف  وقعت د ه   ال رمجية عل  ل

وتحليلهخخا وان رو  بخخا،ت خخاات قسخخخخخخخخخخخخخجيخخل هخخ   الأهخخداف ليق   بتحليخخل الأداء داخخخل اتلعخخب  م   

تحركخخخات اللاعبين وتحركخخخات الكرة والث رات ال   تحخخخدث داخخخخل اتلعخخخب لك  يف ك  اسخخخخخخخخخخخخخت لالهخخخا   

هج خة مبخاغتخة  واتنخاطق ال الخب  ومخاذا يحخدث ،ين خا يتم اسخخخخخخخخخخخخختلا  الكرة  وأفضخخخخخخخخخخخخخل ومخت لبنخاء 

عليك ااستح اذ علي ا اخ را  الفريق اتنافع  ك ا يحدد الأماك  ال   ي ري في ا اعب  ان صم  

 لتسخخخخخخخخخخخجيل الهدف  وبناءً عل  
ً
مسخخخخخخخخخخخا،ات فارغة ي ك  م  خلالها ت رير الكرة في ا لت ثل ا،ت اا

  في ترتيخب الخدور  الإنجليخ  عخا   هخ   التحليلات اسخخخخخخخخخخخخختطخا  ليفرب ل أن ينتقخل م  اتركز الثخام

ا ع  أمرب منافسخخيه    2018عا    ثم الثان    2017و 2016إ   الرابع عا    2015 بفار  ضخخئيل لد 

مانشس ر سي   ال   ،صل عل  اتركز الأول  ليق رب ليفرب ل م  تحقيق اتركز الأول ف ز ه ا  

ت أيضخخخخخخخخخا فإن ليفرب ل واله  علي لدوى اسخخخخخخخخختخدا  ه   التحليلا     وكثباتا2019/2020ات سخخخخخخخخخم  
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  -تصخخخ يبه ومانشخخخسخخخ ر  65تصخخخ يبه علي مرما   متف ما عل  قشخخخيللأخخخ   ال   واله   55ه ا ات سخخخم  

   2020)هك ا يست ل ليفرب ل   تص يبه 70ال ى واله  -بطل الدور  السابق

ا لتحليخخخل البيخخخانخخخات   إا أن    ورغم أن عخخخددًا م  أنخخخديخخخة الكرة العخخخاتيخخخة ت تلخخخك أمسخخخخخخخخخخخخخخخامخخخً

اسخخخخختطا   تح يل نتائه تحليل ه   البيانات إ   مرارات خار  اترتع الأخضخخخخخر أو داخله    ليفرب ل 

فخخخخخاتهم ليع امتلاي البيخخخخخانخخخخخات أو ااكتفخخخخخاء بتحليلهخخخخخا  ولك  كيفيخخخخخة تح يلهخخخخخا إ   مرارات مخخخخخابلخخخخخة  

للتنفيخ   وهنخا يجخب التفرمة بين السخخخخخخخخخخخخخينخاري هات الننرية وا،ت خاليخة تطبيقهخا عل  أرض اتلعخب   

بارة ع  ا،ت اات نسخخخخخخخخخبية باف راض ثبات الع امل الأخرى ك هارة اللاعب ودمة ااسخخخخخخخخختلا   فه  ع

وسخخخخخرعة اانطلا  والتعرض انفعاات عصخخخخخبية أو إصخخخخخابات  و ي ل يعها ع امل مد تنقص م   

  2020)خليفة   معدل اا،ت ال 

 فإذا كانت فر  كرة القد  مد اسخخخخخخخخت لت تحليل مج  عات البيانات الضخخخخخخخخ  ة لتط ير

نتخائجهخا  وظهر لليخا نتخا  هخ ا التحليخل بشخخخخخخخخخخخخخكخل إيجخات   ف   بخاب أو   أن يق   ب خ ا الخدور أمنخاء  

وخدمات م  اسخخخخخخخخخي ا وأن أسخخخخخخخخخا  مهنت م  ي ت فير وكتا،ة    أنشخخخخخخخخخطت ماتكتبات لتط ير وتحسخخخخخخخخخين  

 البيانات واتعل مات 

 : التحديات التي تواجه المكتبات للاستفادة من البيانات الضخمة 

نامشخخخخخخخت العديد م  الدراسخخخخخخخات مضخخخخخخخية ما ت الهه اتكتبات عند محاوات ا ااسخخخخخخختفادة  

قعد   2019) دراسخخخخة الشخخخخ ابكة والكلب   ولعلم  البيانات الضخخخخ  ة  كدراسخخخخات اتزي   وفرا    

 :باعق ما ومف عليه البا،  في تفصيل ه   التحديات  وكل اا ي كننا أن نخلص  أفضل

 لبيانات:أوا: تحديات متعلقة با

  لإنتخخخخا   لخخخخديخخخخدة  مصخخخخخخخخخخخخخخخخادر  ظه ر   ومع  ت مف   دون   البيخخخخانخخخخات  ن      ف عVolume)  اناجم  أ

  كيفية  إصخخخخخخخخكالية  أما  يضخخخخخخخخعنا  وه ا  باسخخخخخخخخت رار   البيانات   جم  ويتضخخخخخخخخ م  ي خايد  البيانات 

 للبيانات؟ الض م اناجم ه ا مع التعامل

  البيانات فيضخخخخخخخخخخخانات  ملا،قة  كيفية  إصخخخخخخخخخخخكالية  أما  تضخخخخخخخخخخخعنا  وال     Velocityالسخخخخخخخخخخخرعة )  ب

 اتطل ب؟ ال مت في لل ستفيدي  اعنية اتتطلبات م الهة وك ا الناتجة
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  رم ية بيانات  وبين  مسخخخخخ  عة  وثالثة  مرئية  وأخرى  نصخخخخخية بيانات  وبين   Variety)  التن     

  فهخخ ا  مهيكخخل   غير  أو  منتنم % م  خخا غير  80  م  أكور  أن  نجخخد  ثم   انخ       تنخخاظريخخة   وأخرى 

  والأصكال واتصادر البيانات أن ا  في التعدد مع التعامل إصكالية أما  يضعنا

  البيانات  صخخخد   ع   الكشخخخف  كيفية  إصخخخكالية  أما  يضخخخعنا    وه اVeracity)  اتصخخخدامية  د

  السابقة الثلاثة التحديات أيضا ن اله ااعتبار اننا في ااخ  مع عدمه  أو

( تحخخخخخخد  انج دة  البيخخخخخخانخخخخخخات وملائ ت خخخخخخا لطلبخخخخخخات     مخخخخخخاQualityثم ن الخخخخخخه  مخخخخخخدى ل دة 

مخدى صخخخخخخخخخخخخخ  ليخة ق طيخة البيخانخات؟ واكتشخخخخخخخخخخخخخاف البيخانخات     ومخاAvailability) والت افر  ؟ البخا،ثين

(Data discoveryوالصخخخخلة    (Relevance( وصخخخخ  لية البيانات   Data Comprehensiveness   

فكيف ي كننخا العث ر    Data discoveryفهخل هنخاي منخاطق بخدون ق طيخة؟ واكتشخخخخخخخخخخخخخخاف البيخانخات:  

 الض  ة؟وال ص ل لبيانات دميقة بين مج  عات البيانات 

 وقش ل: Process challengesتحديات اتعانجة:  ثانيا:

أسخخر البيانات  واتفاضخخلة بين البيانات م  مصخخادر مختلفة وتح يل البيانات إ   صخخكل  

خلال صخخخخكل م  أصخخخخكال المحاكاة  وفهم  مابل للتحليل و  ن  لة البيانات  سخخخخ اء رياضخخخخيا  أو م   

 الم رلات  تص ر وتقاسم النتائه 

 وقش ل:  Management challengesالتحديات الإدارية:  ثالثا:

 البيانات  و، ك ة البيانات وأخلاميات البيانات م  خص صية البيانات  وأ

البيانات  التفصخخخيل ي كننا منامشخخخة التحديات ال   ت اله اتكتب  في عصخخخر   ع  ه اوفضخخخلا  

 : 2019  و)الش ابكة  2018)فرا    الض  ة م  الزوايا التالية

 اتستفيدي :  أوا: 

 أ   ت معات اتستفيد  

يحتا  انجيل انحا ي ا   ال صخخخخ ل اتباصخخخخر لل عل مات  ك ا أصخخخخب  م  ال اضخخخخو أن البا،   

أو الطخخالخخب أو ، ى القخخارد العخخاد  يتطلع إ   أكور م  ذلخخك  فنجخخد  في بعض الأ،يخخان يحتخخا  إ   

با،  آخر  آو يريد ااتصخال ب ،د الأ خ اص مد أضخيف ا إ     وبيناسخ رلا  منامشخة لرت بينه  

أن نسخخخخخخبة كبيرة م  ه   البيانات غير مهيكلة    وباعتبارائل الت اصخخخخخخل االت ا ي   ،سخخخخخخابه في وسخخخخخخ
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وا منن ة م  لهة  وتزايدها م  لهة أخرى  أضخى  م  الصخعب عل  م اعد البيانات في صخكلها  

كل ه   البيانات  له ا ولد اتكتب  نفسخخه أما  مشخخكل    واسخخ رلا   وتخزي  وتحليلانحا ي تج يع  

   2018ة )كباب  نر في كل التننيم الداخلي لل كتبيستلز  إعادة الن

 ب  ا،تيالات ومهارات انجيل انحا ي لل ستخدمين 

امتلاكهم تهارات التقنيات انحديثة للبح  ع  اتعل مات م ا لعلهم يسخخخخخخخخخخخخختعيضخخخخخخخخخخخخخ ن ع   

م  اتعل مات فضخخخخخخخخخخخلا ع     عل  متطلبات ماسخخخخخخخخخخختخدا  فهار  اتكتبات ب دوات اخرى للحصخخخخخخخخخخخ ل  

اكتشخخافهم ونقدهم لقصخخ ر اتكتبات ،يال التقنيات التكن ل لية انحديثة  وك لك االفة ال    

  وال   نافسخخخخخخخخخخخخت اتكتبة ف  Googleت البح  خار  اتكتبة مثل خدمات )ل عت بي  م وبين ادوا

تقدي ها ن دمات اسخخ رلا  اتعل مات  فضخخلا ع  التن   في أصخخكال وأن ا  اتعل مات اتتا،ة م   

مع انحالة الي ا     سخخخخخبق ، لهم )نصخخخخخ ص / صخخخخخ ر / مقاطع فيدي  / ملفات صخخخخخ تية / خليط م ا  

ق  معين ن طخاب او عل  مقطع فيخدي  لأهخداف مبخاراة  فكيف ي ك  انحصخخخخخخخخخخخخخ ل عل  مقطع صخخخخخخخخخخخخخ  

بين خخخخا نجخخخخد أن هخخخخ ا يت فر في الأدوات الأخرى لبيئخخخخة ال يخخخخب  م خخخخا يؤدى إ     اتكتبخخخخة؟معينخخخخه ع ر  

  2016)بسي ن    أ جامهم ع  اللج ء لل كتبة وااستعاضة ع  ا ب دوات الأخرى لبيئة ال يب

ضخخخخخخخخخخخخخعف اتهخارات الفنيخة لخدى معنم أمنخاء اتكتبخات  وبصخخخخخخخخخخخخخفخة خخاصخخخخخخخخخخخخخخة اافتقخار إ      ثخانيخا:

 اخصا   البيانات في اتكتبات 

التحخخخخخديخخخخخات    مخخخخخدرتخخخخخه عل  إدارة     ي ال  ولعخخخخخل أهم هخخخخخ    ي الههخخخخخا اتكتب  م  ،يخخخخخ  عخخخخخد  

اتعل مات م  البيانات الضخخخخخخخخ  ة  فكيف ي كنه تح يل البيانات عل  صخخخخخخخخكلها ان ا  غير اتننم  

وعليخخه أيضخخخخخخخخخخخخخخخا اسخخخخخخخخخخخخختحخخداث طر  اتعخخانجخخة الفنيخخة في   م  خخا؟إ ي مي خخة معرفيخخة ي ك  ااسخخخخخخخخخخخخختفخخادة  

اسخخخخخخخخخخخخختع خخال اادوات انجخخديخخدة  وعليخخه الت فيق بين البيخخانخخات الم زنخخة و،خخاليخخات القراء اتعرفيخخة   

ويبخدو أن الخدورات التخدريبيخة القصخخخخخخخخخخخخخيرة مخد ا تك ن كخافيخة  فهم في ،خالخة إ   مهخارات الإ،صخخخخخخخخخخخخخخاء  

حاسخخخخخخخخخخخ ب  بالقدر ال   يحتال ن فيه إ   اتهارات اتعرفية وك ا مهارات إدارة اتعرفة   وعل   ان

م ا يتطلب ت فير متخصخخخخخخص ماهر لإدارة ه   البيانات  وك ا ت فير الألهزة وال رمجيات اللازمة  

تعانجة البيانات الضخخخخخخخخخ  ة   والتحديات التقنية أثناء معانجة ه   البيانات  وعلاوة عل  ذلك  

الكثير م  البيخخخانخخخات البحثيخخخة ال   تم إنتخخخالهخخخا مبخخخل عشخخخخخخخخخخخخخر سخخخخخخخخخخخخخن ات ا تزال تنخخخاظريخخخة )غير    فخخخإن

رم ية   وا صخخخخخخك أن رم نة ه   ات ارد ليسخخخخخخت مه ة بسخخخخخخيطة  لأا ا تحتا  إ   الكثير م  ال مت 
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النروف   ظخخخخخخخل  اتكتبخخخخخخخات في  في  تت افر  ميخانيخخخخخخخات مل خخخخخخخا  يتطلخخخخخخخب  ذلخخخخخخخك  وكخخخخخخخل  وات ارد وات ظفين   

 الراهنة اامتصادية 

 التحديات التقنية  ثالثا:

تقنيخات مثخل التقخا  البيخانخات وتخزي  خا ومعخانجت خا وعرضخخخخخخخخخخخخخهخا  وتت افر البيخانخات ات ل دة في 

اتكتبخخخات بخخ ن ا  مختلفخخخة ومخخد تك ن في أصخخخخخخخخخخخخخكخخخال مختلفخخخة  ومخخد تك ن بعض البيخخخانخخات في انتنخخار  

كبيرة م  البيانات عل  بعض التح يل الرمم   وم  نا،ية أخرى  غالبا ما قشت ل المج  عات ال

البيخانخات الرديئخة أو ان خاطئخة  لخ لخك  فخإن إزالخة تلخك البيخانخات بشخخخخخخخخخخخخخكخل صخخخخخخخخخخخخخحي  يحتخا  إ   بعض 

الع ل  وتسخخخخخخخخبب الأن ا  والأصخخخخخخخخكال غير اتتجانسخخخخخخخخة م  البيانات البحثية  تصخخخخخخخخب  ع لية دمجها  

للاسخخخخخخخخخخختخدا  بشخخخخخخخخخخخكل   مه ة صخخخخخخخخخخخعبة لل اية  وقعد العديد م  أن ا  البيانات البحثية أمل مابلية

كبير عنخدمخا تك ن في ،خالت خا ان خا   ولك  ال ضخخخخخخخخخخخخخع يختلف عنخدمخا يتم تنقيت خا أو معخانجت خا بطر  

 في مد يك  انحقيق    التحد  أن سخخخخخبق أخرى تتناسخخخخخب مع البيانات الضخخخخخ  ة  نسخخخخختخلص م ا

 رةالكبي الأ جخا  ذات الضخخخخخخخخخخخخخ  خة البيخانخات انحخاليخة ع  إدارة البيخانخات التقليخديخة م اعخد عجز

  2019ة )اتزي   اتتعدد واتصادر والأصكال

 رابعا: مضايا ان ص صية وسرية وأم  البيانات 

مد تنشخخخخخخ  مخاطر لديدة نال ة ع  ،دوث اخ رامات للننا  بسخخخخخخبب إمكانية ال صخخخخخخ ل إ    

ك ية كبيرة م  البيانات  ذلك أن مسخخخخخخخخخخخخخ لة أم  البيانات يتم أخ ها بعين ااعتبار عند الننر في 

البيخخانخخات البحثيخخة الضخخخخخخخخخخخخخ  خخة في اتكتبخخات  ك خخا أن هنخخاي الكثير م  هخخ   اتعل مخخات ع  النخخا    

ي كننا اسخخخخخخخخخخختخلاص ما    ،قا  فهلصخخخخخخخخخخخرافا وامعيا لتحديد ما قعنيه ان صخخخخخخخخخخخ صخخخخخخخخخخخية  وه ا يتطلب إ

 يكف  م  اتعل مات تساعدة البا،ثين دون اتسا  بخص صية الأخري ؟

ا تت افر نج يع اتكتبات  في كننا   الضخخخخخخخخخخ  ة مدوأخيرا ابد أن نن   إ   أن إدارة البيانات  

إ   ال الب  س ى اتكتبات الض  ة  فه  تحتا    ا يتعامل مع البيانات الض  ة  في  إنهالق ل  

وألهزة إعخخدادات خخخاصخخخخخخخخخخخخخخة في البنيخخة التحتيخخة    وميخانيخخة كبيرةوم ارد بشخخخخخخخخخخخخخريخخة مخخاهرة    إدارة واعيخخة

  لتبن  الأفكخخخخارلتكن ل ليخخخخا اتعل مخخخخات  وهخخخخ ا بخخخخالطبع ا يت افر في ل يع اتكتبخخخخات م خخخخا يخخخخدع نخخخخا  

تبخخادل لت فير     Consortiums)بين اتكتبخخات  الخخداعيخخة إ   تبن  مشخخخخخخخخخخخخخروعخخات التعخخاون والتشخخخخخخخخخخخخخخاري  

 ات ارد مع اتكتبات ااخرى 
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 :البيانات الضخمة  مع  لتعاملفي ادور المكتبيين 

وال   تدور في فلك اتعل مات من  نشخخخخ ت ا    يين )أكادميين ومهنيين وننرا لطبيعة ع ل اتكتب

وبث خخخا  فقخخخد أصخخخخخخخخخخخخخب  لزامخخخا عليخخخه م اكبخخخة    واسخخخخخخخخخخخخخ رلخخخاعهخخخاوانتقخخخائ خخخا وتج يعهخخخا وتنني هخخخا و،فنهخخخا  

في هخ   ات اكبخة ا يخر  م  تط ر إا    وه التط رات ال   تجر  عل  الع ليخات ال   تجر  علي خا   

ائل الت اصخخل االت ا ي  وم  مشخخروعات  آخر  ف   التيا  صخخبكة الأن رنت إ   غزو وسخخ  ويلحقه

الفهرسخخخخة وااسخخخخ رلا  اتشخخخخ ركين إ   مشخخخخروعات الرم نة والإتا،ة اتشخخخخ ركة  وه  بين ه ا وذاي  

 :  2019)مح  د   يننر إ   س ات ل ه ر اتكتبة م  اتستخدمين وال   تتصف باعق 

 ت عل  ال يب اتعل ما ع  ومحركات البح  مع أدواتتهارات التعامل  امتلاكهم   1

 ، لهم  اتتا،ة اتعل مات وأن ا  في أصكال التن    2

اختفخاء الف ار  لخد  م بين التقنيخة والمحت ى  فخاتعل مخة  ي اتعل مخة بصخخخخخخخخخخخخخرف الننر    3

 ع  الشكل اتقدمة فيه 

م  المجت ع المحيط وليع   بخاعتبخار  لزء  -م فر اتعل مخات لهم  –يتعخامل ن مع ال يخب    4

 ك ،د التقنيات 

اسخخخخخخختخدامه   في:اختلافات ل هرية في تصخخخخخخخرفات مع اتعل مات ع  االيال السخخخخخخخابقة     5

 لل عل مات  تفاعله الش ص    مي ه االت اعية

يت مع امكخخخانيخخخة ال صخخخخخخخخخخخخخ ل لل عل مخخخة ومخخخت مخخخا يحتخخخالهخخخا وم  ا  مكخخخان  ويت مع تخخخ ملم    6

 ان دمات مع ا،تيالاته ان اصة 

يننر لل كتبخخخة عل  أا خخخا مكخخخان لخخخدمه معل مخخخاتخخخه مع طبيعخخخة ع لخخخه وابخخخداعخخخه  ليسخخخخخخخخخخخخخخخت    7

 استعارة الكتب فقط

  واسخخخخخخخخخخع  بشخخخخخخخخخخكل  مصخخخخخخخخخخادرهاو   اتعل مات  تتي   ال    االك رونية  ات امع  م  العديد  ظه ر   8

  لل كتبات مباصر ك نافع اتستخد  اما 

  م   وللإفخخادة  للت اصخخخخخخخخخخخخخخخل  مثل   فرص  م   اتخخا،تخخه  ومخخا  االت خخا ي الت اصخخخخخخخخخخخخخخخل  صخخخخخخخخخخخخخبكخخات  9

 وتبادلها  ومصادرها اتعل مات

 أك ر صريحة في المجت ع العرت  وت خايد مع مرور الزم    10
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ر يت م م  أن التيخخخاز الخخخدراسخخخخخخخخخخخخخخخخة انجخخخامعيخخخة أو ، ى    تت يروعليخخخه فلا بخخخد عل  اتكتبيين أن  

مدى انحياة للع ل في المجال اتكتبات    سختجعلهم مؤهلين  ودكت را  الدراسخات العليا )مالسختير  

المجال يتجدد ويتحدث سخخخخخخخخخخخخر عا سخخخخخخخخخخخخ اء م  لهة التقنيات أو سخخخخخخخخخخخخ اء م  لهة    واتعل مات  فه ا

اتسخخخخخخخخخخخختخدمين   وعليه وبالع دة إ   الدور اتنشخخخخخخخخخخخخ د لل كتبيين تجا  البيانات    واتجاهاتسخخخخخخخخخخخخل ي 

 :بالدور ااق ن القيا  الض  ة باعتبارها أ،د التحديات انحديثة  فيجب عل  اتكتبيي

 البيخخانخخات  مي خخة  بخخ ه يخخة  القنخخاعخخات  ولنشخخخخخخخخخخخخخر  للت عيخخة وال رامه  النخخدوات  وعقخخد  إنشخخخخخخخخخخخخخخخاء  1

  اتفاهيم  ه    ت صخخخيل عل   ال ركيخ  مع  اتكتبيين  أوسخخخا   بين  Data literacy  الضخخخ  ة

 اتكتبات تدراء

الضخخخ  ة  وضخخخع ال رامه التدريبية اتناسخخخبة لتدريب اتكتبيين عل  التعامل مع البيانات    2

 Al-Karousi)   كع ليات فنية أو كاسخخخخخ رلا  وخدمات)سخخخخخ اء    وتنني يا تقنيا وكداريا  )

& Al-Barashdi 2018 ) 

الدراسخخخخية الداع ة للاسخخخختفادة م  البيانات الضخخخخ  ة  سخخخخ اء    واتقرراتاعداد اتناهج    3

مقررات دراسخخخية أخرى تتناول    أو ضخخخ  ب ضخخخع مقررات دراسخخخية خاصخخخة مسخخختقلة ع  ا  

نفع المجال  مع قشخخخخجيع با،ل  الدراسخخخخات العليا عل  القيا  بدراسخخخخات م ع  البيانات  

  الض  ة وات ض عات اتتعلقة ب ا

اتكتبخخخخخات ومرافق اتعل مخخخخخات الأخرى       بينConsortiums)صخخخخخخخخخخخخخراكخخخخخات قعخخخخخاون   عقخخخخخد  4

 البيانات الأخرى لكل م  م واست لالتشاركة ان  رات 

ان اصخخخخة ب ا     ان طط ااسخخخخ راتيجيةإنشخخخخاء البنى الأسخخخخاسخخخخية للبيانات المحلية  وكعداد    5

   2018ة )فرا   التخصصي وكنشاء أرصيفات البيانات في أ  م  المجاات

القان نية مثل ان صخخخخ صخخخخية و،ق الت ليف والنشخخخخر م  لهة     دراسخخخخة الن ا يالبدء في    6

الفكريخخة النخخاصخخخخخخخخخخخخخئخخة ع  مخرلخخات    وم  لهخخة أخرى مخخا يتصخخخخخخخخخخخخخخخل بحق التخخ ليف واتلكيخخة

 خدا  العادل الض  ة في ض ء ااست وتحليلات البيانات
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 نتائج الدراسة: 

 أه ها:مع ه   الدراسة في عدة أم ر م   البا،  وتتفق الدراسات ال   تم تناولها

 الض  ة   أوا: البيانات

o   ت تلخخخك الكثير م  اتكتبخخخات مج  عخخخات م  البيخخخانخخخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خخخة  وال خخخالبيخخخة م  خخخا غير

 مست ل 

o وتحليل مج  عات البيانات الض  ة  قستطيع إدارةالض  ة  ي م   اتكتبات 

o  البيانات الض  ة تزداد ض امة بسرعة هائلة وتحتا  إ   خطة معانجة اس راتيجية 

o    الفائدة م  البيانات الض  ة ا زالت محدودة مقارنة ب ا في ا م  فرص ونتائه ي ك

 انحص ل علي ا بعد التحليل 

o اتخاذ المجت ع ت هيدا يالاتا،ت قعرف في القرار متخ   الضخ  ة البيانات قسخاعد 

  2019ه )اتزي   بتلبيت السليم القرار

o تم ما اتعل مات إذا خدمات تط ير وتحسخين واسختحداث في الضخ  ة البيانات قسخهم 

  2019)اتزي    بشكل ليد وكدارت ا معانجت ا

o   أه يخة ااسخخخخخخخخخخخخختفخادة م  مج  عخات البيخانخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خة برصخخخخخخخخخخخخخخدهخا وامتنخائ خا وتنني هخا

 )البشخخخخرية ات ارد واتت ثلة في اللازمة مجت عة العناصخخخخر ت افر وتحليلها ويتطلب ذلك

  2018)الكلب    والتقنية واتادية

o الض  ة ونتائه  قعد البيانات 
ً
 .ومستقبلها اتكتبات ،اضر هاما م  تحليلات ا لزءا

 ات ارد البشرية  ثانيا:

o  إدارة في البشخخخخخخخخخخخخرية اتؤهلة واتتخصخخخخخخخخخخخخصخخخخخخخخخخخخة ات ارد في نقصخخخخخخخخخخخخا اتكتبات العربية قعان 

 ات ارد م  القصخخخخخخخخخخخخخ ى  ااسخخخخخخخخخخخخختفخادة تحقيق عخد  إ   الضخخخخخخخخخخخخخ  خة وهخ ا يؤدى البيخانخات

 .باتكتبة واتادية اتت افرة التقنية

o للتعامل مع مج  عات   العاملين لت هيل اللازمة والم صخخخخخخصخخخخخخة التدريبية ال رامه غياب

  اتت فرة الخخخدورات واتؤت رات في بخخخاتشخخخخخخخخخخخخخخخاركخخخة وااكتفخخخاء    وبيئت خخخاالبيخخخانخخخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خخخة  

  2019)اتزي   
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 التشر عات   ثالثا:

o 2019)اتزي    الع لية ككل تقتن ال   القان نية التشر عات غياب  

o   خص صية البيانات ان اضعة للتحليل ومضايا اتلكية الفكرية للبيانات ه  مثار

لدل كبير ،اليا  والأننار تتجه نح  م ارسات ك ريات الشركات اتعنية بالبيانات  

 وما مدى انت اكها لل ص صية وفيسب ي عل  اان رنت مثل ل لل 

 التقنيات  رابعا:

o   أهم انحل ل لإيجاد مسخخخخخا،ات تخزينية للبيانات   السخخخخخحابية م قعد تقنيات انح سخخخخخبة

  2018)الكلب    الض  ة  وقساعد في التعامل معها بالسرعة اتناسبة

o   هناي مبادرات رامية اسخخخخخخخخخخخختبدال برامه وننم اتكتبات انحالية ب خرى قع ل عل  دعم

 Linkedوالبيخانخات ات رابطخة    Semantic Webإتخا،خة محت اهخا ضخخخخخخخخخخخخخ   ال يخب الخدا ي  

data    مثخل معيخار الإطخار الببلي لرافBIBFRAME    الخ   يسخخخخخخخخخخخخخعي إتخا،خة وربط بيخانخات

  2018)فرا    اتصادر عل  ال يب ب ير  م فهر  اتكتبة 

 ات ض    خامسا: أدبيات

o   ل البيانات الضخخخخخخخخخ  ة في اتكتبات    -أو ، ى عاتيا   –اانتا  الفكر  اتنشخخخخخخخخخ ر عربيا ،

  2018ة )الش ابكة  الننريازال يركز عل  انج انب 

o   ي لخخخد نقص ف  عخخخدد الخخخدراسخخخخخخخخخخخخخخخات ال   تنخخخاولخخخت التقنيخخخات وأدوات التحليخخخل اتنخخخاسخخخخخخخخخخخخخبخخة

-Al)    في اتكتبخخخخاتالخخخخدراسخخخخخخخخخخخخخخخخات ع  تطبيقخخخخات البيخخخخانخخخخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خخخخة  وكخخخخ ا     لل كتبخخخخات

Karousi & Al-Barashdi 2018 ) 

o   و،ق   الت ليف م  لهة    م ضخخ   ان صخخ صخخيةلم يقف البا،  عل  دراسخخات تتناول

 لل عل مات م  لهة أخرى  ااستخدا  العادلوع  

o   وخصخخخخخخ صخخخخخخي ا في  البيانات أم  م ضخخخخخخ   مضخخخخخخايالم يقف البا،  عل  دراسخخخخخخات تتناول

 اتكتبات 
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 الدراسة: توصيات 

 :يلي في اعشر نسردها   البا،  ت صيات العرض السابق  يق ر   خلال م 

البيانات الضخخخخخخخخخخخخخ  ة  وأن التعامل معها يعزز دور اتكتبات في اسخخخخخخخخخخخخختشخخخخخخخخخخخخراف  الإمرار ب ه ية    1

 مستقبل أفضل 

وضخخخخخخخخخخخخخع ااسخخخخخخخخخخخخخ راتيجيخات اللازمخة ال   تحفز نشخخخخخخخخخخخخخر أه يخة وكيفيخة إدارة مج  عخات البيخانخات   2

 الض  ة 

أمسخخخخخخخخخخخخخخخخا  اتكتبخخخخات واتعل مخخخخات في انجخخخخامعخخخخات    القخخخخائ ين عل ضخخخخخخخخخخخخخرورة التخطيط م  مبخخخخل    3

الدراسخخخخخخخخخخة انجامعية     خلال مقرراتبيانات م  ،ي  تدر سخخخخخخخخخخه  بااهت ا  بدراسخخخخخخخخخخات علم ال

 وك ا قشجيع با،ل  الدراسات العليا عل  اختيار م ض عات م ، له 

ت ليخخخه اهت خخخا  مخخخدراء اتكتبخخخات نح  تبن  اسخخخخخخخخخخخخختخخخخدا  اتعل مخخخات اتسخخخخخخخخخخخخختخرلخخخة م  تحليخخخل    4

  مرارت مالبيانات الض  ة في اتخاذ 

 اتتخصصة لت هيل العاملين انحاليين لإدارة البيانات الض  ة تجهيخ ال رامه التدريبية   5

 البيانات إدارة في للع ل واتؤهلة اتتخصخخصخخة البشخخرية الك ادر م  عدد اسخختقطاب وت فير  6

 الض  ة 

مرالعخخخخة إمكخخخخانيخخخخات البنى التحتيخخخخة والتشخخخخخخخخخخخخخ يليخخخخة وايفخخخخاء متطلبخخخخات التعخخخخامخخخخل مع البيخخخخانخخخخات    7

 الض  ة 

ع ليخخخخات البيخخخخانخخخخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خخخخة بتخزي  خخخخا عل  مسخخخخخخخخخخخخخت دعخخخخات  ت ليخخخخه اهت خخخخا  القخخخخائ ين عل     8

 انح سبة السحابية 

تحم  اتلكية الفكرية وان صخخخخخخ صخخخخخخية و،ق   الت ليف م     القان نية ال  سخخخخخخ  التشخخخخخخر عات    9

 لل عل مات م  لهة أخرى  بااستخدا  العادللهة  وت ازن ذلك  وقس   

انشخخخخخخخخخخخخخخخخخخاء أو اانضخخخخخخخخخخخخخ خخخخخا  لتكتخخخخخل مكتب     10   تم بخخخخخإدارة وتحليخخخخخل    Consortiums)الع خخخخخل عل  

  مج  عات البيانات الض  ة 

 الخاتمة  

  أفضخل سخياسخات  لرسخم بالضخرورة تؤد   ل  ب فردها    الضخ  ة  البيانات  فإن  ،ال   أ  علي

  أو  البيخخخخخانخخخخخات  امتلاي  فليع  لخخخخخ لخخخخخك   الطريق  في  الع امخخخخخل  أ،خخخخخد   ي  بخخخخخل  أمثخخخخخل   مرارات  اتخخخخخخاذ  أو



 أحمد سعد الدين بسيوني  /د

190 
 

 والبيانات المعلوماتلتكنولوجيا  الدولية المجلة العربية

 2021ر ـديسمب –العدد الأول أكتوبر  -الأول  المجلد

 إ   وتح يلهخا  ت ظيف اتعل مخات اتسخخخخخخخخخخخخختخرلخة  كيفيخة ولك  بتحليلهخا ه  الهخدف ال  خا     ااكتفخاء

إ   ت افر كفاءات وخ رات ومهارات اتدراء  فهم    انحالةوه ا ا ي ن  ع     للتنفي    مابلة  مرارات

م  البيانات الضخخخ  ة إا كإمكانيات ومدرات    ةم  يق دون العربة  وما ت افر اتعل مات اتسخخختقا

أفضخخخخخخخخخخخخخخخل تت تع ب خخا العربخخة  لك  خخا ا زالخخت في انتنخخار مرارات القيخخادة بخخالت ليخخه تحخخت منلخخة هخخ   

القخخخخدرات  غير أنخخخخه ومع ث رة التط رات التقنيخخخخة في اتكتبخخخخات بخخخخل وفي كخخخخافخخخخة المجخخخخاات غخخخخدت هخخخخ   

شخخخخ  ء أسخخخخالخخخخ   في كل مكتبة  ولم   –الضخخخخ  ة    اتت ثلة في تحليل البيانات–القدرات والإمكانيات  

قعد ك يخة تنافسخخية تت يخ ب ا اتكتبة ال   تطبق تحليل البيانات الضخخ  ة  بل أصخخب  عد  ول د 

تحليخل البيخانخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خة يعخد تخلفخا ع  م اكبخة ركخب التقنيخات انحخديثخة لكخل مكتبخة تريخد أن  

 خدمات وأنشطة أفضل لمجت عها   تضع لنفسها مدما في مصاف اتكتبات اتتنافسة عل  تقديم
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 المراجع 

   العربية:أولا باللغة  

 - Egyptian Journal of Information     الض  ة  البيانات ث رة ع  م هلة ،قيقة 20  1

Compunet Date: June 1, 2016   

 3 ااس رلا  تم  -   تطبيقها ومجاات الض  ة البيانات  2018  )مصطفى عدنان البار  .2

  الرابط م   2020 مار 

-Week-the-of-https://www.kau.edu.sa/GetFile.aspx?id=285260&fn=Article

2017.pdf-November-01-Albar-Adnan 

 -. والط     بيئة الفهار  في اتكتبات: بين ال امع  2016)  يبسي ن   أ، د سعد الد  3

Cybrarians Journal   متا  في -. 20200211تاريخ ااطلا   -  2016  مار  41العدد:   

http://journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=article&i

d=722:abassiouni&catid=286:conf&Itemid=104 

 والضعف الق ة نقا  :اتكتبات مطا  في الض  ة  البيانات . 2018) سعاد ب عنامة   4

 فر  اتتخصصة اتكتبات نج عية والعشرون الرابع السن     اتؤت ر   والت ديدات الفرص

   8-6 ماب   السلطان لامعة    طمسق .العرت  ان ليه

    في متا   2020بيت  )  5

https://specialties.bayt.com/ar/specialties/q/132885/%D9%85%D8%A7

-%D9%88%D8%AD%D8%AF%D8%A7%D8%AA-%D9%87%D9%8A

-D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%B3%

-D9%85%D8%B3%D8%AD%D8%A7%D8%AA%

-9%86D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AE%D8%B2%D9%8A%D%

D9%88%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D9%87%D8%A7%

%B9%D8%B6%D9%87%D8%A7%D8%A8%D8%A8%D8- / 

 ت امع  الضخخخخخخخخخخخ  ة  البيانات  اسخخخخخخخخخخختخدا     2018) وسخخخخخخخخخخخا   مصخخخخخخخخخخخلو   مح د   لاسخخخخخخخخخخخم لرليع   6

  تحليليخة دراسخخخخخخخخخخخخخة: اتتحخدة  العربيخة  الإمخارات  دولخةبخ العخامخة اتكتبخات  في  االت خا ي  الت اصخخخخخخخخخخخخخل

https://www.kau.edu.sa/GetFile.aspx?id=285260&fn=Article-of-the-Week-Adnan-Albar-01-November-2017.pdf
https://www.kau.edu.sa/GetFile.aspx?id=285260&fn=Article-of-the-Week-Adnan-Albar-01-November-2017.pdf
http://journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=article&id=722:abassiouni&catid=286:conf&Itemid=104
http://journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=article&id=722:abassiouni&catid=286:conf&Itemid=104
https://specialties.bayt.com/ar/specialties/q/132885/%D9%85%D8%A7%D9%87%D9%8A-%D9%88%D8%AD%D8%AF%D8%A7%D8%AA-%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%B3-%D9%85%D8%B3%D8%AD%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AE%D8%B2%D9%8A%D9%86-%D9%88%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D8%A8%D8%A8%D8%B9%D8%B6%D9%87%D8%A7/
https://specialties.bayt.com/ar/specialties/q/132885/%D9%85%D8%A7%D9%87%D9%8A-%D9%88%D8%AD%D8%AF%D8%A7%D8%AA-%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%B3-%D9%85%D8%B3%D8%AD%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AE%D8%B2%D9%8A%D9%86-%D9%88%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D8%A8%D8%A8%D8%B9%D8%B6%D9%87%D8%A7/
https://specialties.bayt.com/ar/specialties/q/132885/%D9%85%D8%A7%D9%87%D9%8A-%D9%88%D8%AD%D8%AF%D8%A7%D8%AA-%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%B3-%D9%85%D8%B3%D8%AD%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AE%D8%B2%D9%8A%D9%86-%D9%88%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D8%A8%D8%A8%D8%B9%D8%B6%D9%87%D8%A7/
https://specialties.bayt.com/ar/specialties/q/132885/%D9%85%D8%A7%D9%87%D9%8A-%D9%88%D8%AD%D8%AF%D8%A7%D8%AA-%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%B3-%D9%85%D8%B3%D8%AD%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AE%D8%B2%D9%8A%D9%86-%D9%88%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D8%A8%D8%A8%D8%B9%D8%B6%D9%87%D8%A7/
https://specialties.bayt.com/ar/specialties/q/132885/%D9%85%D8%A7%D9%87%D9%8A-%D9%88%D8%AD%D8%AF%D8%A7%D8%AA-%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%B3-%D9%85%D8%B3%D8%AD%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AE%D8%B2%D9%8A%D9%86-%D9%88%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D8%A8%D8%A8%D8%B9%D8%B6%D9%87%D8%A7/
https://specialties.bayt.com/ar/specialties/q/132885/%D9%85%D8%A7%D9%87%D9%8A-%D9%88%D8%AD%D8%AF%D8%A7%D8%AA-%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%B3-%D9%85%D8%B3%D8%AD%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AE%D8%B2%D9%8A%D9%86-%D9%88%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D8%A8%D8%A8%D8%B9%D8%B6%D9%87%D8%A7/
https://specialties.bayt.com/ar/specialties/q/132885/%D9%85%D8%A7%D9%87%D9%8A-%D9%88%D8%AD%D8%AF%D8%A7%D8%AA-%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%B3-%D9%85%D8%B3%D8%AD%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AE%D8%B2%D9%8A%D9%86-%D9%88%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D8%A8%D8%A8%D8%B9%D8%B6%D9%87%D8%A7/
https://specialties.bayt.com/ar/specialties/q/132885/%D9%85%D8%A7%D9%87%D9%8A-%D9%88%D8%AD%D8%AF%D8%A7%D8%AA-%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%B3-%D9%85%D8%B3%D8%AD%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AE%D8%B2%D9%8A%D9%86-%D9%88%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D8%A8%D8%A8%D8%B9%D8%B6%D9%87%D8%A7/
https://specialties.bayt.com/ar/specialties/q/132885/%D9%85%D8%A7%D9%87%D9%8A-%D9%88%D8%AD%D8%AF%D8%A7%D8%AA-%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%B3-%D9%85%D8%B3%D8%AD%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AE%D8%B2%D9%8A%D9%86-%D9%88%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D8%A8%D8%A8%D8%B9%D8%B6%D9%87%D8%A7/
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 .العرت  ان ليه فر  اتتخصخخخخخخخخخخخصخخخخخخخخخخخة اتكتبات نج عية والعشخخخخخخخخخخخرون الرابع السخخخخخخخخخخخن     اتؤت ر

 2020 مار  8-6 ماب   السلطان لامعة :مسقط

البيانات  الدور انحي   لل كتبات واتست دعات البحثية في إدارة     2018،ايك  هيا     7

 here-title-post-blog-http://blog.naseej.com/your الض  ة: انجزء الأول 

يناير   17تم ااس رلا  في   Big Data"  2013لالض  ة البيانات   ع  لمحة    مح د ،بت   8

2020  :data-big-is-wd.com/wd/2013/07/24/what-https://www.tech / 

ر كيف  2020  )ا  اب خليفة   9 تم   ؟ لليفرب ل  فريقل  أداءل  الض  ة  البيانات  علمل غي 

https://futureuae.com/ar-  2020ف راير  16ااس رلا  في 

-%D9%83%D9%8A%D9%81-science-AE/Mainpage/Item/5216/data

-%D8%B9%D9%84%D9%85-D8%BA%D9%8A%D9%91%D8%B1%

-D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA%

-D8%A7%D9%84%D8%B6%D8%AE%D9%85%D8%A9%

-%D9%81%D8%B1%D9%8A%D9%82-AF%D8%A7%D8%A1D8%A3%D8%%

D9%84%D9%8A%D9%81%D8%B1%D8%A8%D9%88%D9%84% 

 مجت ع ت اكبة اتعل مات تؤسخخخخخخخخخسخخخخخخخخخات التقنية اتتطلبات   2019)  مسخخخخخخخخخعد  مح د الزلبان    10

 اتعل مخخات لننم والعشخخخخخخخخخخخخخرون السخخخخخخخخخخخخخخخاد   العلم  اتؤت ر  خلال  مخخدمخخت  ع خخل  ورمخخة   اتعرفخخة

  2019والتن ية اتسخخخختدامة    الق م   التخطيط لتعزيز  البيانات  ث رة -  انحاسخخخخبات وتكن ل ليا

وتخكخنخ لخ لخيخخخخخخا   اتخعخلخ مخخخخخخخات  لخنخنخم  الخقخ مخ   انخجخ خعخيخخخخخخخة اتصخخخخخخخخخخخخخريخخخخخخخة  الختخخخطخيخط  مخعخهخخخخخخخد  الخقخخخخخخخاهخرة  

 انحاسبات  

   البيانات الضخخخخخخخخخخخخخ  ة ودورها في دعم اتخاذ القرار  2018السخخخخخخخخخخخخخاتى  ل ال وعرابة  سخخخخخخخخخخخخخعيد )  11

دراسخخة وصخخفية  اتؤت ر السخخن   الرابع والعشخخري  نج عية اتكتبات   والتخطيط الإسخخ راتي ي

اتتخصخخخخخخخخخخخخخصخخخخخخخخخخخخخة / فر  ان ليه العرت  ل البيخانخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خة وآفخا  اسخخخخخخخخخخخخختث خارهخا: الطريق نح  

ف راير   15سخخخخخخخخخخخخلطنة ع ان  تم ااسخخخخخخخخخخخخ رلا    –  مسخخخخخخخخخخخخقط  2018مار    8  - 6التكامل اتعرفيل 

 https://www.researchgate.net/publication/334194323  -م  الرابط   2020

http://blog.naseej.com/your-blog-post-title-here
http://blog.naseej.com/your-blog-post-title-here
http://blog.naseej.com/your-blog-post-title-here
http://blog.naseej.com/your-blog-post-title-here
http://blog.naseej.com/your-blog-post-title-here
https://www.tech-wd.com/wd/2013/07/24/what-is-big-data/
https://www.tech-wd.com/wd/2013/07/24/what-is-big-data/
https://www.tech-wd.com/wd/2013/07/24/what-is-big-data/
https://futureuae.com/ar-AE/Mainpage/Item/5216/data-science-%D9%83%D9%8A%D9%81-%D8%BA%D9%8A%D9%91%D8%B1-%D8%B9%D9%84%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%B6%D8%AE%D9%85%D8%A9-%D8%A3%D8%AF%D8%A7%D8%A1-%D9%81%D8%B1%D9%8A%D9%82-%D9%84%D9%8A%D9%81%D8%B1%D8%A8%D9%88%D9%84
https://futureuae.com/ar-AE/Mainpage/Item/5216/data-science-%D9%83%D9%8A%D9%81-%D8%BA%D9%8A%D9%91%D8%B1-%D8%B9%D9%84%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%B6%D8%AE%D9%85%D8%A9-%D8%A3%D8%AF%D8%A7%D8%A1-%D9%81%D8%B1%D9%8A%D9%82-%D9%84%D9%8A%D9%81%D8%B1%D8%A8%D9%88%D9%84
https://futureuae.com/ar-AE/Mainpage/Item/5216/data-science-%D9%83%D9%8A%D9%81-%D8%BA%D9%8A%D9%91%D8%B1-%D8%B9%D9%84%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%B6%D8%AE%D9%85%D8%A9-%D8%A3%D8%AF%D8%A7%D8%A1-%D9%81%D8%B1%D9%8A%D9%82-%D9%84%D9%8A%D9%81%D8%B1%D8%A8%D9%88%D9%84
https://futureuae.com/ar-AE/Mainpage/Item/5216/data-science-%D9%83%D9%8A%D9%81-%D8%BA%D9%8A%D9%91%D8%B1-%D8%B9%D9%84%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%B6%D8%AE%D9%85%D8%A9-%D8%A3%D8%AF%D8%A7%D8%A1-%D9%81%D8%B1%D9%8A%D9%82-%D9%84%D9%8A%D9%81%D8%B1%D8%A8%D9%88%D9%84
https://futureuae.com/ar-AE/Mainpage/Item/5216/data-science-%D9%83%D9%8A%D9%81-%D8%BA%D9%8A%D9%91%D8%B1-%D8%B9%D9%84%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%B6%D8%AE%D9%85%D8%A9-%D8%A3%D8%AF%D8%A7%D8%A1-%D9%81%D8%B1%D9%8A%D9%82-%D9%84%D9%8A%D9%81%D8%B1%D8%A8%D9%88%D9%84
https://futureuae.com/ar-AE/Mainpage/Item/5216/data-science-%D9%83%D9%8A%D9%81-%D8%BA%D9%8A%D9%91%D8%B1-%D8%B9%D9%84%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%B6%D8%AE%D9%85%D8%A9-%D8%A3%D8%AF%D8%A7%D8%A1-%D9%81%D8%B1%D9%8A%D9%82-%D9%84%D9%8A%D9%81%D8%B1%D8%A8%D9%88%D9%84
https://futureuae.com/ar-AE/Mainpage/Item/5216/data-science-%D9%83%D9%8A%D9%81-%D8%BA%D9%8A%D9%91%D8%B1-%D8%B9%D9%84%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%B6%D8%AE%D9%85%D8%A9-%D8%A3%D8%AF%D8%A7%D8%A1-%D9%81%D8%B1%D9%8A%D9%82-%D9%84%D9%8A%D9%81%D8%B1%D8%A8%D9%88%D9%84
https://www.researchgate.net/publication/334194323
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 Libraryمصطلحات اتكتبات واتعل مات والأرصيف =   م س عة   مح د أ، د   الشام    12

Information and  Archival Terminology -   م  الرابط  2020ف راير  1تم ااس رلا

http://www.elshami.com:^j 

   Big Data) ال    ب فه   البيانات الضخخخخ  ة ٠   2018)  الشخخخخ ابكة  ي نع أ، د إسخخخخ اعيل  13

العخخخخاملين في اتكتبخخخخات الأكخخخخادي يخخخخة: دراسخخخخخخخخخخخخخخخخة ،خخخخالخخخخه  تكتبخخخخة انجخخخخامعخخخخة الأردنيخخخخة  اتؤت ر    دىلخخخخ

 : مسخخخخخخخقط .العرت  ان ليه فر  اتتخصخخخخخخخصخخخخخخخة اتكتبات نج عية والعشخخخخخخخرون الرابع السخخخخخخخن   

  ماب   السلطان لامعة

  البيانات الضخخخخخخخخخخخ  ة في اتكتبات: قسخخخخخخخخخخخا ات ، ل اتفه     2019الشخخخخخخخخخخخ ابكة  ي نع أ، د )  14

المجلخخخخة الأردنيخخخخة لل كتبخخخخات ائص  والتحخخخخديخخخخات  ومجخخخخاات الإفخخخخادة  والصخخخخخخخخخخخخخع بخخخخات   وان صخخخخخخخخخخخخخخخخ

الخعخخخخخخخدد  54المخجخلخخخخخخخد      واتخعخلخ مخخخخخخخات لخ خعخيخخخخخخة    ص 30   40-11   ص ص   2019آذار    31)  1  

 لأردنيةاتكتبات واتعل مات ا

 ٠64مه  القافلة   م  ا؟  العالم  اسخختفاد  كيف:  الضخخ  ة  البيانات عصخخر   2015)  الشخخيخ  رائد  15

 41ص ص )  2015ي ني   /ماي  ) 3 

البيانات الضخخخخخخخخخخخخخ  ة في   ٠ 2018الله ب  سخخخخخخخخخخخخخالم   عبد الله  خالد عتيق سخخخخخخخخخخخخخعيد  الهنا    عبد  16

ااسخخخخخخخختفادة م  ا ن ولهة ننر م ظفي ا   مكتبات لامعة السخخخخخخخخلطان ماب  : وامعها ومسخخخخخخخخت ى  

 ليه العرت   اتؤت ر السخخخخخخخخخخخخخن   الرابع والعشخخخخخخخخخخخخخرون نج عيخخة اتكتبخخات اتتخصخخخخخخخخخخخخخصخخخخخخخخخخخخخخخة فر  ان

  مسقط: لامعة السلطان ماب   

البيانات الض  ة في اتكتبات الأكادي ية في سلطنة  ٠ 2018)  الع ير   منال ، دان سعيد  17

 اتتخصخخصخخة اتكتبات نج عية والعشخخرون الرابع   ع ان: ال امع والتحديات  اتؤت ر السخخن  

 ماب   السلطان لامعة :مسقط .العرت  ان ليه فر 

لبيخانات الضخخخخخخخخخخخخخ  خة وأثرها في تحقيق  ا   2019ل بير   مح خد أ، خد  ،سخخخخخخخخخخخخخ   عبخد الر،   )ا  18

 Big Data and its impact in achieving KSA visionر ية ات لكة العربية السخخخخخخخخخخخع دية = 

2030 - Applied study  32ص    2019  1      3      9مه     –   مجلخة ااسخخخخخخخخخخخخخ راتيجيخة والتن يخة-

51 . Strategy & Development Review. Aug2019 Part 1, Issue 17bis, p32-51. 20p. 

Language: Arabic. , Database: Arab World Research Source 

http://www.elshami.com:%5ej
https://search.emarefa.net/ar/search?append=SOURCE_s%3A%22%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%AF%D9%86%D9%8A%D8%A9+%D9%84%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%AA+%D9%88+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%AA%22
https://search.emarefa.net/ar/search?append=SOURCE_s%3A%22%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%AF%D9%86%D9%8A%D8%A9+%D9%84%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%AA+%D9%88+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%AA%22
https://search.emarefa.net/ar/search?append=PERIODICAL_ISSUES_PIS_ID_ss%3A%22194089%22+NOT+SDP_INFO_id%3A8
http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=awr&bquery=%d8%a7%d9%84%d8%a8%d9%8a%d8%a7%d9%86%d8%a7%d8%aa+%d8%a7%d9%84%d8%b6%d8%ae%d9%85%d8%a9+%d9%88%d8%a3%d8%ab%d8%b1%d9%87%d8%a7+%d9%81%d9%8a+%d8%aa%d8%ad%d9%82%d9%8a%d9%82+%d8%b1%d8%a4%d9%8a%d8%a9+%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%85%d9%84%d9%83%d8%a9+%d8%a7%d9%84%d8%b9%d8%b1%d8%a8%d9%8a%d8%a9+%d8%a7%d9%84%d8%b3%d8%b9%d9%88%d8%af%d9%8a%d8%a9&type=0&searchMode=And&site=ehost-live&custID=s4114552&groupID=main&profID=ehost#_blank
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البيخانخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خة في تخصخخخخخخخخخخخخخص اتكتبخات واتعل مخات  أ، ال     2018)  فرا   عبخد الر،    19

 81-76   ص ص 2018)ديس  ر  93  اتعرفة   

  دراسخخخخخخخخخخخخخخة:  السخخخخخخخخخخخخخع ديخخة بخخانجخخامعخخات وكدارت خخا اتفت ،خخة  البيخخانخخات    2018)  فرا   عبخخد الر،    20

  19    اتعل مات دراسات -  البحثية للبيانات مرفق لإنشاء مفاهيم  وتص ر  تحليلية 

البيخخخخخانخخخخخات الضخخخخخخخخخخخخخ  خخخخخة  2016الله عخخخخخايض )  القرن   عبخخخخخد  21 ات لكخخخخخة العربيخخخخخة ل في    Big Dataل     

ال امع والتحخخخديخخخات  مؤت ر التن يخخخة الإداريخخخة في ظخخخل التحخخخديخخخات اامتصخخخخخخخخخخخخخخخاديخخخة     :السخخخخخخخخخخخخخع ديخخخة

 ف  ر ن   24-22الإدارة العامة  )الرياض: معهد 

 & Journal of The Arab Center for Research . 2018ناب   مح د صخانو )   كباب  كري ة  22

Studies in Library & Information Sciences. Jun2018, Vol. 5 Issue 10, p196-210. 

Arab World Research Source15p. Language: Arabic. , Database:  

 لخامعخة  في القرار  اتخخاذ  في  الضخخخخخخخخخخخخخ  خة  البيخانخات  تحليخل أه يخة     2018)  ذيخب  ب   علي الكلب    23

 الرابع السخخخخخخن     اتؤت ر  سخخخخخخع د اتلك  بجامعةل  اتقانل ننا  عل   ،الة  دراسخخخخخخة:  سخخخخخخع د  اتلك

 السخخخخلطان لامعة ط   مسخخخخق .العرت  ان ليه فر  اتتخصخخخخصخخخخة اتكتبات نج عية والعشخخخخرون

 2020 مار  8-6 ماب  

  باتعل مات   الإتا   اتعل مات   دراسات  أسع   2012  )ااب   ك يلر  ل    وواا   ل ن   لس ر   24

 ص702  العامة العزيز عبد اتلك مكتبة: الرياض  ماسم ،ش ت ترل ة /وبيئت ا

اتكتبات انجامعية في إدارة البيانات    دور وأه ية   2018مرسخخخال  محا  الدي  ك ك  بخيت )  25

الضخ  ة: دراسخة ،اله اتكتبة اتركزية نجامعة ان رط    اتؤت ر السخن   الرابع والعشخرون  

 ليه العرت   مسقط: لامعة السلطان ماب    نج عية اتكتبات اتتخصصة فر  ان

  مكتبة   ال طنية  اتكتبات  في اتعرفي  والتكامل  الض  ة  البيانات  2019)  أ، د  أ، د  اتزي    26

  الرابط عل  متخا   واتعل مخات وال ثخائق  لل کتبخات العل یخة المجلخة  أن  ذلخا   ال طنيخة الك يخت

https://jslmf.journals.ekb.eg/article_36208_39cce969a2d2f2156f9129bbd02d

7efa.pdf  20200201 في رولع 

ث رة البيخخخانخخخات اتعخخخاصخخخخخخخخخخخخخرة: ال امع والتحخخخديخخخات  ورمخخخة ع خخخل       2019)الهخخخاد   مح خخخد مح خخخد    27

 -اتعل مات وتكن ل ليا انحاسخخخبات   لننم والعشخخخرون العلم  السخخخاد  مدمت خلال اتؤت ر

القاهرة  معهد التخطيط   2019ث رة البيانات لتعزيز التخطيط الق م  والتن ية اتسختدامة  

http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=awr&bquery=Auvil%2c%2bloretta+%2b+IRMA&type=0&searchMode=And&site=ehost-live&custID=s4114552&groupID=main&profID=ehost#_blank
https://jslmf.journals.ekb.eg/article_36208_39cce969a2d2f2156f9129bbd02d7efa.pdf
https://jslmf.journals.ekb.eg/article_36208_39cce969a2d2f2156f9129bbd02d7efa.pdf
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 الق م   انج عية اتصرية لننم اتعل مات وتكن ل ليا انحاسبات 

البيخخخخخانخخخخخات واثخخخخخارهخخخخخا المجت عيخخخخخة والتن  يخخخخخة والعل يخخخخخة  )  2019(الهخخخخخاد   مح خخخخخد مح خخخخخد    28   ث رة 

 107اهرة: روابط للنشر وتقنية اتعل مات ص  الق

  آثر ث رة البيانات عل  البيئة اتعل ماتية تتخ    2016مح د ،سخخخخخخخخ  )   هلا ي  امانى مح د  29

اتسخخخخخخخخخخخخخخ خخ   واتخخر خخ     & Scientific Conference of Information Systemsمخخرارات الإعخخلان 

Computer Technology Date: January 1, 2016 

  ااس رلا  تم    2020)  الإنجليخ   بالدور   للف ز ل  الض  ة البياناتل  ليفرب ل  يست ل  هك ا  30

   https://www.hespress.com/sport/458040.htmlالرابط م  2020 ف راير 1

 واتعل مات اتكتبات علم ب دار   اتعل مات علم مع البيانات علم ت أمة   2019)  لين  وانه   31

 وال ثخخخائق لل كتبخخخات العل يخخخة المجلخخخة    يالصخخخخخخخخخخخخخبى ،سخخخخخخخخخخخخخ  إبراهيم مح خخخد ترل خخخة   وانه لين

  339 -311  ص   2019ي لي (  2    1  مه واتعل مات 
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